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Food วถิใีหม
New Normal 
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กสอ.เร่งมาตรการ
ช่วยเหลือ SMEs 

หลังวิกฤตโควิด

เปิดตัวเกษตรอุตสาหกรรม
พลิกวิธีดัน SMEs สู่ฝัน

พันล้าน บูติค รีสอร์ท 
ปิดโรงแรมเปิดครัวท�ำข้าวกล่อง

ส่ง Delivery ทั่วหนองคาย

เลอ เพชร วิลล่า รีสอร์ท ขนอม
New Normal อาหารใต้ครบวงจร

ถอดรหัส New Normal
ต�ำนานข้าวไก่แจ้

ทาร์เกต  แทรพ ธุรกิจอีเว้นท์สูสุ้ดตัว
ท�ำอาหารส่งออนไลน์

ยืนหยัดไม่ลอยแพลูกน้อง
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วารสารอุตสาหกรรมตีพิมพ์ต่อเนื่อง
ยาวนานนับถึงปัจจุบันเป็นเวลากว่า 62 ปี

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้โรคโควิด-19 หรอืโคโรนาไวรสั ช่วงปลาย 
พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2563 ซึ่งเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและรุนแรงจนแพร่กระจายไป      
ในประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก ผูค้นเจบ็ป่วยและล้มตายจ�ำนวนมาก จนกลายเป็นความ         
สญูเสยีอย่างใหญ่หลวงอกีคร้ังหนึง่ของมนษุยชาติ มนษุย์จ�ำเป็นต้องป้องกันตนเอง
เพื่อให้มีชีวิตรอดด้วยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการด�ำรงชีวิตที่ผิดไปจากวิถีเดิมๆ

วิถีการด�ำรงชีวิตแบบใหม่เพ่ือให้ปลอดภัยจากการติดเชื้อ ควบคู่ไปกับความ
พยายามรักษาและฟื้นฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ น�ำไปสู่การสรรค์สร้าง       
สิง่ประดษิฐ์ใหม่ ๆ  เทคโนโลยีใหม่ ๆ  มกีารปรบัแนวคดิ วิสยัทัศน์ วิธีการจดัการ ตลอด
จนพฤติกรรมทีเ่คยท�ำมาเป็นกิจวัตร เกิดการบ่ายเบนออกจากความคุน้เคยอนัเป็น
ปกติมาแต่เดิมในหลายมิติ ทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษาสุขอนามัย  
การศึกษาเล่าเรยีน การสือ่สาร การท�ำธุรกิจ ฯลฯ  ซึง่สิง่ใหม่เหล่าน้ีได้กลายเป็นความ
ปกตใิหม่ ๆ เมือ่เวลาผ่านไปจนท�ำให้เกดิความคุน้ชนิ และกลายเป็นส่วนหน่ึงของ 
วิถีชวิีตปกตขิองผูค้นในสงัคม

New Normal  หรอื ความปกตใินรปูแบบใหม่ เป็นค�ำศพัท์ท่ีถูกใช้เป็นครัง้แรกในปี 
ค.ศ. 2008 โดย Bill Gross ผูก่้อต้ังบริษทับรหิารสนิทรพัย์ชาวอเมรกัิน โดยใช้อธิบายถึง
สภาวะเศรษฐกิจโลก หลงัจากเกิดวิกฤตเิศรษฐกิจแฮมเบอเกอร์ ในสหรฐัฯ ช่วงระหว่าง 
ปี 2007-2009 สาเหตท่ีุใช้ค�ำว่า New Normal เป็นเพราะ แต่เดมิวกิฤตเิศรษฐกิจ
จะมรีปูแบบค่อนข้างชดัเจนเมือ่เศรษฐกิจเตบิโตไปได้ช่วงระยะหน่ึง จะมปัีจจยัทีท่�ำให้
เกิดฟองสบู ่ แล้วก็เกิดเป็นวิกฤติทางเศรษฐกิจตามมา หลงัจากเกิดวิกฤตเิศรษฐกิจ 
ไม่นานเศรษฐกิจก็จะเริ่มฟื้นตัว แล้วก็กลับมาเติบโตได้ดีอีกครั้ง ส่ิงเหล่านีค้อื     
สิง่ท่ีเกิดขึน้เป็นปกต ิจะเรยีกว่า Normal ก็ได้

 ส่วน New Normal ในสายตาของผู้น�ำจีน การเติบโตทางเศรษฐกิจของจีน
ตัง้แต่ปี 2002 จนถึง 2007 ก่อนเกิดวิกฤตกิารเงนิในสหรฐัฯ เศรษฐกิจจนีขยายตัวใน
อัตรามากกว่า 10% มาโดยตลอด จนกระทัง่ปี 2008 เศรษฐกิจของจนีเริม่มตีวัเลข 
การเตบิโตลดลงเรือ่ย ๆ และหลงัจากปี 2014 เป็นต้นมา เศรษฐกิจจีนไม่เคยเติบโต          
สูงกว่า 7% อกีเลย ประธานาธิบดสี ีจิน้ผงิ ออกมายอมรบัว่าการเตบิโต 7% แทนทีจ่ะเป็น  
10% เหมอืนครัง้อดตีนัน้ ไม่ใช่การถดถอยทางเศรษฐกิจ แต่เป็นเพียง  New Normal 
ของจนีในอนาคต  New Normal จงึถูกพูดถึงครัง้แรกในจนีเมือ่ปี 2014 และในช่วง    
ที่โลกเกิดวิกฤตโควิด-19 ประธานาธิบดีสี จิ้นผิง พูดถึง New Normal อีกครั้ง         
ช่วงนีเ้อง New Normal จงึเข้ามามบีทบาทและถูกพูดถึงในประเทศไทยมากขึน้
ในช่วงปี 2020 (พ.ศ. 2563) เป็นการยืนยันให้เหน็ว่า สิง่ทีไ่ม่เคยเกิดขึน้มาก่อน      
จะเกิดขึน้และกลายเป็นความปกติในรปูแบบใหม่

วันท่ี 15 พฤษภาคม 2563 ราชบณัฑิตยสภา ได้บญัญัติศพัท์ใหม่ ค�ำว่า New 
Normal (นวินอร์มลั) แปลว่า ความปกตใิหม่ ฐานวิถีชวิีตใหม่ หมายถึง สถานการณ์
หรอืปรากฏการณ์ทีแ่ต่เดมิเป็นสิง่ทีไ่ม่ปกต ิผูค้นไม่คุ้นเคย ไม่ใช่มาตรฐาน ต่อมามเีหตุ
หรอืเกิดวิกฤตบางอย่าง จงึมกีารเปลีย่นแปลง ท�ำให้สถานการณ์หรอืปรากฏการณ์น้ัน
กลายเป็นสิง่ทีป่กตแิละเป็นมาตรฐาน 	

ปาณทิพย์  เปลีย่นโมฬี
			   บรรณาธิการบรหิาร  

“บทความ บทสัมภาษณ์ หรืองานเขียนที่ตีพิมพ์ในวารสารเล่มนี้ 
เป็นความคิดเห็นส่วนตัวของผู้เขียนแต่ละท่าน ทางวารสารไม่จำ�เป็น
ต้องเห็นด้วยเสมอไป หากประสงค์จะนำ�บทความใด ๆ ในวารสาร
ไปตีพิมพ์เผยแพร่ ควรแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรต่อกองบรรณาธิการ”

สมัครสมาชิกวารสาร
กรอกใบสมัครหน้าสุดท้ายของเล่มส่งใบสมัครได้ 3 ทาง
1. สมัครทางไปรษณีย์ จ่าหน้าซองถึง 
บรรณาธิการวารสารอุตสาหกรรมสาร
กลุ่มประชาสัมพันธ์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
ถนนพระรามที่ 6 เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400

2. สมัครผ่าน Google Form : https://goo.gl/
forms/6gW9TBQi9LYZD7YQ2

3. สมัครผ่าน QR coad

Editor
Talks

New Normal
ความปกติในรูปแบบใหม่
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Report
• เรื่อง :

ฉัฐพร  โยเหลา 

การระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีท่ัวโลก

เผชิญอยู่ในปัจจุบัน ก่อให้เกิดผลกระทบใน  

ทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

รวมไปถึงวิถีการด�ำรงชีวิตของคนในสังคม

ท่ีเปล่ียนไปอย่างมาก ค�ำถามคือ การด�ำเนิน

ชีวิตของคนในสังคมหลังพ้นวิกฤตคร้ังน้ีจะ

เปล่ียนแปลงไปอย่างไร โดยเฉพาะเร่ืองอาหาร

ที่เป็น 1 ในปัจจัย 4 ของการด�ำรงชีวิตที่คน

ทั่วโลกจ�ำเป็นต้องปรับเปลี่ยนเพื่อรับมือกับการ

ระบาดและโรคต่าง ๆ  ท่ีอาจตามมา ค�ำว่า “สุขภาพ

ดี” ก�ำลังเป็นที่ต้องการของคนท่ัวโลก น�ำไป

สู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใช้ชีวิตแบบองค์

รวมที่สร้างสมดุลท้ัง Health และ Wellness 

(Health (สุขภาพ) คือ ความสมบูรณ์แข็ง

แรงของร่างกาย และจิตใจ รวมถึงความ

สามารถในการด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมด้วยดี 

Wellness (ความสุขสมบูรณ์) คือ สภาวะ

ความสุข ทั้งทางร่างกาย (Physical) อารมณ์ 

(Emotional) สติปัญญา (Intellectual) และ

สังคม (Social)

 ฟิวเจอร์เทลส์ แลบ็ (FutureTales Lab by MQDC ) หรอื 
ศูนย์วิจัยอนาคตศึกษา ภายใต้ บริษัท แมกโนเลีย ควอลิตี้  
ดีเวล็อปเม้นต์ คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (MQDC) ได้ท�ำการวิจัย
และวเิคราะห์ความต้องการและพฤตกิรรมของคนในอนาคต
อกี 30 ปี ข้างหน้าหรอืประมาณ 2 เจนเนอเรชนั (Gen y, Gen z) 
ว่าการใช้ชวีติเขาต้องการอะไร โดยเฉพาะเรือ่งอาหารซึง่เป็น
หัวใจในการสร้างเสริมสุขภาพที่ดี จึงขอสรุปแนวทางอาหาร
อนาคตและปัจจัยหนุน ดังนี้ 

1. Everything at Home หรอืท่ีเรยีกว่า เศรษฐกิจตดิบ้าน 
อันเนื่องมาจากสถานการณ์โรคระบาด ท�ำให้วิถีชีวิตของคน
เปลีย่นไป เริม่เคยชนิกับการอาศยัอยู่ในบ้าน ท�ำงาน ท�ำกิจกรรม

ทิศทางอาหารโลก 
Global Food 2020          

ต่าง ๆ ภายในทีพั่กอาศัยของตนเอง ส่งผลต่อความต้องการที่พัก
อาศัยท่ีอาจจะเปล่ียนไป จากเดิมท่ีสามารถอาศัยในพ้ืนท่ีท่ี
มีขนาดเล็กได้ แต่ขณะน้ีอาจจะไม่เพียงพอ และต้องการมี
พ้ืนท่ีท่ีสามารถท�ำอะไรได้หลายหลากมากย่ิงขึ้น อย่าง 
คอนโดมเินยีม ก็ต้องมพ้ืีนทีส่�ำหรบัการท�ำอาหาร พ้ืนทีท่�ำงาน
และออกก�ำลังกายได้ในขณะเดียวกัน  

2. Proactive Healthcare Platform จากเหตุการณ์โรค
ระบาดโควิด-19 ท�ำให้แพลตฟอร์มการดูแลสุขภาพและการ
ป้องกันความเจบ็ป่วยน้ันมคีวามส�ำคัญมากย่ิงข้ึน โครงสร้าง
พ้ืนฐานของเมอืง อาคาร บ้าน จะต้องมบีรกิารและแพลตฟอร์ม
สุขภาพและสุขภาพจิตเป็นบริการพื้นฐาน 
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3. Wearable Device – Prioritizing Health & Safety 
Over Privacy คอืการเตบิโตของอุปกรณ์อิเลก็ทรอนกิส์แบบ
สวมใส่ ซึง่ผูบ้รโิภคจะยอมให้ข้อมลูส่วนตวัเพ่ือแลกกับความ
ปลอดภัยที่มีมากยิ่งขึ้น เช่น การพัฒนาแอปพลิเคชันที่เจาะ
ลึกถึงข้อมูลมากยิ่งขึ้น สามารถดูได้ว่า ณ วันนี้ สถานที่ที่เรา
อยู่ ณ ตรงนี้มีความเสี่ยงมากน้อยแค่ไหน  ซึ่งจะเป็นประเด็น
ในเรื่องของความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวหลาย
ประเทศเริม่ท�ำแอปพลเิคชนัรองรบัการใช้ชวิีตแบบมคีณุภาพ
ทั้งอาหารและไลฟ์สไตล์

4. Super Food & Food Supply Chain Transparency 
To Personal Food Supply โดยส่วนใหญ่ผู้บริโภคจะรับ
ประทานอาหารเพ่ือความอร่อย และเป็นการเข้าสังคมรูป
แบบหนึง่ แต่หลงัจากนีผู้บ้รโิภคจะเริม่หนัมาให้ความส�ำคญั
กับการรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ ดีต่อสุขภาพมาก       
ย่ิงขึน้ ต้องการความมัน่ใจมากขึน้ว่าวัตถุดบิทีจ่ะน�ำมาปรุงอาหาร
ต้องมีมาตรฐาน ปลอดภัย และมีความสะอาด ซึ่งปัจจุบัน            
มผีูบ้รโิภคบางส่วนเริม่ท�ำผกัออร์แกนคิขนาดเลก็ในเมอืงมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อความมั่นใจว่าเป็นผักปลอดสาร เป็นต้น

จากนี้ไปธุรกิจอาหารในเชิงบริการ จะเปลี่ยนไปตาม
ความต้องการหรือพฤติกรรมผู้บริโภคหลัง COVID -19  โดย
ค�ำนึงถึงการรบัประทานอาหารเพ่ือให้สขุภาพแขง็แรงเป็นการ
ป้องกันมากกว่าการรักษา การบริโภคอาหารในอนาคตเพ่ือ
สุขภาพที่ดี มีแนวทางเลือก พอสรุปได้ดังนี้คือ

อาหารแนว Slow Food   
หลายคนอาจเคยชนิกับค�ำว่า Fast Food แต่ค�ำว่าอาหาร  

Slow Food นั้นตรงกันข้ามกับ Fast Food เพราะเป็นอาหาร  
ที่ค่อย ๆ ปรุง มีการคัดสรรวัตถุดิบอย่างดี ปรุงอย่างพิถีพิถัน 
รวมไปถึงการรับประทานอย่างค่อย ๆ ละเมียดละไมกับ

รสชาติของอาหาร เพ่ือให้ได้ใช้เวลาพิจารณาอาหารที่รับ
ประทานเข้าไปมากข้ึน ขณะรับประทานหากเราได้ใช้เวลา
พิจารณาองค์ประกอบของอาหาร ไม่ว่า หน้าตาของอาหาร 
สีสัน กลิ่น และรสของอาหารนั้น ๆ เรียกได้ว่าทั้งอิ่มท้องและ
อิ่มตา โดยเน้นอาหารท่ีสดสะอาด ปรุงสดใหม่ จะมีความ
สัมพันธ์กับอารมณ์และระบบการย่อยของร่างกาย

มังสวิรติัและก่ึงมังสวริติั
ปัจจุบันการกินมังสวิรัติเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย  

ต่างจากในอดีตท่ีเชื่อตามหลักศาสนา การกินมังสวิรัติ หรือ 
Vegetarian แบบด้ังเดิม ซึ่งมีมาต้ังแต่ยุคอินเดียและกรีก
โบราณ โดยถือคติการกินที่ละเว้นจากการเบียดเบียนสัตว์  
แต่ในปัจจบุนัแนวคดิการกินมงัสวิรตัปิรบัเปลีย่นไปตามไลฟ์
สไตล์ของคนรุ่นใหม่ ท่ีไม่จ�ำเป็นต้องเคร่งครัด ห้ามกินเนื้อ
สัตว์เหมือนเดิม  ทว่ามีการปรับเปล่ียนให้กลายเป็นวิถีการ
ดูแลสุขภาพด้วยการกินอาหารแบบองค์รวม ท่ีก่อให้เกิด
ประโยชน์ท้ังต่อสุขภาพร่างกาย แถมยังเป็นการดูแลโลกและ
ส่ิงแวดล้อมไปด้วย โดยนวัตกรรมใหม่ของแนวคิดการกิน
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มงัสวิรัตนิี ้ เรียกว่า Flexitarian หรือการกินมังสวิรัติแบบ
ยืดหยุ่นแบบใหม่ ซึ่งได้รับความนิยมไปทั่วโลก รวมทั้ง
ในเมืองไทยคนรุ่นใหม่หรือ GEN Y ก็หันมาทานอาหาร
แบบก่ึงมงัสวิรตัโิดยค�ำนึงถึงสขุภาพเป็นหลกัด้วยเช่นกนั  

Clean Food 
คือ อาหารท่ีไม่ปนเปื้อนสิ่งสกปรก เชื้อโรค ทั้งใน

ขัน้ตอนการคดัสรรวัตถุดบิท่ีน�ำมาปรงุ รวมท้ังในข้ันตอน
การปรุงอาหารที่สด สะอาด ผ่านการปรุงแต่งน้อยที่สุด
เพ่ือรักษาคุณค่าโภชนาการ วิตามินไว้ให้มากที่สุด 
ตัวอย่างอาหารคลีน เช่น ข้าวกล้องแทนข้าวขัดขาว ผัก
ผลไม้สดแทนที่ผ่านการแปรรูปเป็นผลไม้กระป๋อง ลด
ปริมาณ น�้ำตาล น�้ำปลา เคร่ืองปรุงรสลงให้มากท่ีสุด 
เน้นไปที่รสชาติที่แท้จริงของอาหารและวัตถุดิบนั้น ๆ

อาหารเสรมิคณุค่า 
 ส�ำหรบัผูท่ี้ไม่ชอบทานอาหารประเภทใดประเภทหนึง่ 

อาจเนือ่งมาจากการเกิดอาการแพ้ ไม่ชอบรสชาต ิหลายคน
จึงกังวลใจว่าจะเป็นโรคขาดสารอาหาร นักก�ำหนด

ข้อมูลอ้างอิง 
• 	ศูนย์วิจัยอนาคตศึกษา ภายใต้ บริษัท แมกโนเลีย ควอลิตี้ ดีเวล็อปเม้นต์ 	
	 คอร์ปอเรชั่น  จ�ำกัด
• 	สกู๊ปข่าวเร่ือง “Flexitarian กินมงัสวิรัติแบบยืดหยุ่น” เผยแพร่ในเว็บไซต์ สสส.

(ค�ำว่า Flexitarian ถือเป็นศพัท์บญัญัตใิหม่ทีเ่พ่ิงถูกเพ่ิมลงใน Oxford English 
Dictionary เมื่อตอนปี 2014 โดย Dawn Jackson Blatner ผู้เขียนหนังสือ
เกี่ยวกับ Flexitarian Diet เล่มแรก ซึ่งได้ให้ค�ำนิยามของวิถีการกินแบบนี้ไว้
ว่า เป็นการกินอาหารแบบมังสวิรัติที่ได้ประโยชน์จากการทานผักและธัญพืช
ไปพร้อม ๆ  กับการเพิ่มโปรตีนจากเนื้อสัตว์ในบางโอกาส )   อ้างอิง : สกู๊ปข่าว
เรื่อง “Flexitarian กินมังสวิรัติแบบยืดหยุ่น” เผยแพร่ในเว็บไซต์ สสส.

อาหารและนกัโภชนาการจงึออกแบบอาหารส�ำหรบัคนท่ีทาน
อาหารแล้วแพ้ง่ายหรือทานอาหารบางประเภทล�ำบาก เช่น 
ทานผกัต่าง ๆ   การทานอาหารให้ได้สารอาหารครบหมูจ่งึต้อง
ทานอาหารทีม่กีารเสรมิคุณค่าอาหารเข้าไปในวัตถุดิบ เช่น ไข่ไก่ 
โอเมก้า 3, แป้งเสริมโปรตีน, นมแคลเซียมสูง, ขนมปังเสริม
วิตามนิ เป็นต้น หากคณุแพ้อาหารบางประเภทอาจลองทาน
อาหารเสรมิคุณค่าเข้าไป เพ่ือทดแทนสารอาหารท่ีขาดไป ซึง่
ปัจจุบันจะมีการวิเคราะห์การทานอาหารตามกลุ่มเลือดหรือ
อาหารทีร่่างกายแพ้  แล้วจงึทานอาหารเสรมิคุณค่าเพ่ือให้ได้
สารอาหารครบ สมดุลแบบองค์รวม

ท้ังหมดน้ีคือแนวโน้มและปัจจยัท่ีท�ำให้อาหารในอนาคต 
จ�ำเป็นต้องปรับเปลี่ยน โดยยึดพฤติกรรมผู้บริโภคและสังคม
เป็นศูนย์กลาง คนจะเริ่มหันมาใส่ใจรายละเอียดอาหารที่รับ
ประทาน ใช้สตมิากกว่าอารมณ์ในการรบัรู ้จดจ�ำสิง่ทีท่านใน
แต่ละวัน ดังค�ำกล่าวที่ว่า You are what you eat ที่เราควร
ใส่ใจตัง้แต่การเลอืกวัตถุดบิ การปรงุเพ่ือให้ได้ผลลพัธ์คอื การ
ทานที่สมดุล ร่างกายแข็งแรง ซึ่งเป็น Global Food 2020     
ท่ีคนทัว่โลกก�ำลงัปรบัเปลีย่นให้สอดคล้องกับการใช้ชวิีตแบบ 
NEW  NORMAL

https://thegoodista.com
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• เรื่อง :
ฉัฐพร  โยเหลา 

จากช่วงต้นปีท่ีผ่านมาประเทศไทยได้รับผลกระทบแพร่

ระบาดโควิด-19 เช่นเดียวกับหลายประเทศ ซึ่งการรับมือและ

ป้องกันการแพร่ระบาดไทยถือว่าท�ำได้ดีและได้รับการยอมรับ   

จากท่ัวโลก หลังจากแผนการป้องกันได้ควบคุมสถานการณ ์

การแพร่ระบาดและเยียวยาผู้ท่ีได้รับผลกระทบเรียบร้อย จากนี้

กรมส่งเสริมอตุสาหกรรมกจ็ะรับช่วงการป้ัน ปรุง เปลีย่น เอสเอม็อี

ให้ดพีร้อม ในการกลับเข้าสู่การท�ำอาชพีสร้างรายได้ให้เศรษฐกจิ

เข้มแข็งต่อไป   

กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
ชมูาตรการฟ้ืนฟูเอสเอม็อ ีหลังโควดิ - 19

นายณัฐพล รงัสติพล อธิบดกีรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม   
เปิดเผยว่า ตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม 
ได้แสดงความห่วงใยถึงพ่ีน้องประชาชนท่ีได้รบัผลกระทบ
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 จงึได้มอบ
หมายทกุหน่วยงานของกระทรวงอตุสาหกรรม หาแนวทาง
การฟื้นฟูผู้ประกอบการภาคอุตสาหกรรมและประชาชน
ให้ครอบคลุมทุกภาคส่วน ดังน้ัน กสอ.จึงเร่งขับเคลื่อน
มาตรการช่วยเหลือและฟื ้นฟูภาคอุตสาหกรรมตาม
นโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม เพ่ือ
ช่วยเหลือ 4 กลุ่มเป้าหมาย ภายใต้แนวคิดของการส่ง
เสริมแบบ “ปรับตัวให้ถูกทางอย่างย่ังยืน” ด้วยการผัน 
งบประมาณจากงบปกติกว่า 150 ล้านบาท เพ่ือฟื้นฟู  
ผู้ประกอบการ อย่างเร่งด่วน ได้แก่

photo by: www.thansettakij.com

Interview



อุตสาหกรรมสาร 9

•ผูป้ระกอบการและบคุลากรภาคอุตสาหกรรม โดย
เฉพาะผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)    
ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีบทบาทส�ำคัญต่อเศรษฐกิจไทย ทั้งในด้าน
การสร้างรายได้ประชาชาติ (GDP) การสร้างการจ้างงาน 
รวมถึงเป็นกลไกส�ำคญัของกระบวนการผลติ โดยมุง่พัฒนา
เอสเอม็อ ี(SMEs) ให้เพ่ิมขดีความสามารถและยกระดบัใน
การแข่งขัน รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ที่จ�ำเป็นในยุคความ
ปกติแบบใหม่ (New Normal) ผ่านกิจกรรมและโครงการ
ต่าง ๆ อาทิ การให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำเชิงลึกแก่เอสเอ็มอี 
(SMEs) สู้วิกฤติโควิด จากผู้เชี่ยวชาญ เพื่อบริหารจัดการ
ธุรกิจให้เกิดประโยชน์สูงสุด การจัดท�ำแผนช่วยขับเคลื่อน
องค์กรอย่างมีศักยภาพ ท้ังในภาวะวิกฤตและภาวะปกติ 
ซึง่คาดว่าจะสามารถฟ้ืนฟูผูป้ระกอบการกว่า 4,000 กิจการ 
เพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจกว่า 448 ล้านบาท

•ชุมชนและวิสาหกิจชุมชน โดยการพัฒนาชุมชน
วิสาหกิจชุมชนในท้องถ่ิน ด้วยการเชื่อมโยงเทคโนโลยีกับ

การท่องเทีย่ว ส่งเสรมิการใชเ้ครือ่งจักรและนวตักรรม เพือ่
เพ่ิมศักยภาพการประกอบการให้แก่ชุมชนท้องถ่ินให้ได้
มาตรฐานและมขีดีความสามารถในการแข่งขนัผ่านการจดั
กิจกรรมท่องเที่ยวภายใน 1 วัน   (1 Day Trip ) กระตุ้นการ
ท่องเที่ยวในชุมชน การพัฒนาแพลตฟอร์มโลจิสติกส์และ
การบริหารคลังสินค้า พัฒนาทักษะให้กับวิสาหกิจชุมชน
และหาช่องทางในการประกอบกิจการ ผ่านกิจกรรมจดัท�ำ
แผนพัฒนาธุรกิจชุมชน ร่วมกับทีมนักศึกษา เพื่อยกระดับ
ชุมชนให้มีความเข้มแข็ง มีศักยภาพเพ่ิมขึ้นและสร้างราย
ได้ให้แก่ชุมชน โดยการน�ำองค์ความรู้ นวัตกรรม ทุนทาง
วัฒนธรรม มาผนวกกับความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษา
มาพัฒนาชุมชน ซึ่งคาดว่าจะสามารถขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ฐานราก ให้กับวิสาหกิจชุมชนท่ีได้รับผลกระทบรุนแรง
กว่า 11 ชมุชน เพ่ิมรายได้จากการจ�ำหน่ายผลติภณัฑ์และ
การท่องเที่ยว เป็นมูลค่าทางเศรษฐกิจกว่า  87 ล้านบาท

•เกษตรกรและธุรกิจเกษตร ด้วยการพัฒนาทักษะ
การบรหิารจดัการอตุสาหกรรม (Industrialization) ลดความ   
เสี่ยงในการประกอบอาชีพเชิงเด่ียว ยกระดับชุมชน และ
สร้างรายได้ในท้องถิ่น ยกระดับเกษตรกรสู่การเป็นเกษตร
อตุสาหกรรม รวมทัง้พัฒนาทักษะการค้าออนไลน์ เพ่ือเพ่ิม
โอกาสทางการค้าและสร้างรายได้ให้กับภาคการเกษตร 
ผ่านกิจกรรมและโครงการ อาทิ การพัฒนาผลติภัณฑ์และ
บรรจภุณัฑ์ใหม่ด้วยนวัตกรรม เทคโนโลยีสมยัใหม่ การขยาย
ผลงานวิจัยด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ต่อยอดสู่การ
ผลติสนิค้าทีม่มีลูค่าสงูในเชงิพาณิชย์ เพ่ือเพ่ิมมลูค่าให้กับ
สินค้าเกษตรแปรรูปที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาด โดยก�ำหนดเป้าหมายการพัฒนาธุรกิจเกษตร 100 
กิจการ 100 ผลติภัณฑ์ คาดว่าจะสร้างมูลค่าเพ่ิมของผลติภณัฑ์
ลดต้นทุนการผลิตของ SMEs ยอดขายและรายได้เพ่ิมขึ้น    
รวมกว่า 78 ล้านบาท
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• ประชาชน แรงงาน และบัณฑิตจบใหม่ เพื่อเป็น
ส่วนหนึ่งในการลดอัตราการว่างงาน จากการปิดกิจการ 
การเลิกจ้าง รวมถึงสร้างโอกาสทางอาชีพให้แก่กลุ ่ม           
เป้าหมาย ด้วยการปรับ-เพ่ิม-สร้างทักษะใหม่ (Reskill- 
Upskill - New Skill ) สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพ
อิสระ เพ่ือเป็นทางเลือกในการท�ำธุรกิจ รองรับแรงงานท่ี
อพยพกลับท้องถ่ินและชุมชน ลดปัญหาความแออัดของ
ชุมชนเมืองในระยะยาว ผ่านกิจกรรมและโครงการ อาทิ 
การจดัท�ำองค์ความรูเ้รือ่งรปูแบบธุรกิจชมุชนทีม่ศีกัยภาพ
ในประกอบการ การอบรมออนไลน์ (Online) หัวข้อ
พัฒนาการประกอบการธุรกิจชุมชน พร้อมกันนี้ กสอ.          
จะเร่งพัฒนาหลักสูตรออนไลน์ และต้นแบบตัวอย่างการ
ประกอบธุรกิจ เพ่ือเสริมศักยภาพในทักษะท่ีอยู ่ใน        
ความต้องการ ณ ปัจจุบัน อาทิ ช่างอิเล็กทรอนิกส์ ช่าง
อตุสาหกรรม หรอื ทกัษะในเชงิวชิาชพี โดยจะพัฒนาทกัษะ
การบริการจัดการ เพ่ือเพ่ิมโอกาสส�ำหรับคนว่างงาน โดย
อาศยัความพร้อมในด้านต่าง ๆ  จากท้องถ่ิน วสิาหกิจชมุชน 
ผนวกเข้ากับองค์ความรูท้ีแ่ต่ละคนส�ำเรจ็การศกึษา คาดว่า
จะสามารถพัฒนาไปสูก่ารมงีานท�ำได้กว่า 6,000 คน และ
เพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจกว่า 185 ล้านบาท

นอกจากน้ี ส�ำหรับ “คนว่างงาน” ท่ีได้รบัผลกระทบจาก
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ        
โควิด-19 ในช่วงทีผ่่าน กสอ. ได้มกีารพัฒนาโครงการพิเศษ
เพื่อสร้างโอกาสเป็นผู้ประกอบการ โดยจัดอบรมออนไลน์
การประกอบธุรกิจ การเขียนแบบจ�ำลองธุรกิจออนไลน์ 
และแผนทดสอบการตลาด ซึ่งก�ำหนดคนเข้าร่วมไม่ต�่ำ
กว่า 2,500 คน และยังคาดว่าไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 15 ของท่ี
เข้าร่วมอบรม ซึง่จะสามารถพัฒนาเป็นผูป้ระกอบการยุคใหม่
ได้ทันที คดิเป็นมลูค่าทางเศรษฐกิจไม่ต�ำ่กว่า 75 ล้านบาท 
โดยธุรกิจทีค่าดว่าจะสามารถพัฒนาเป็นผูป้ระกอบการได้ 

อาทิ ยานยนต์ อิเล็กทรอนิกส์ หุ่นยนต์  โลจิสติกส์  ดิจิทัล 
การแพทย์และสาธารณสุข แฟชั่น เกษตรแปรรูป ฯลฯ 

อย่างไรก็ดมีาตรการฟ้ืนฟูจะน�ำพาภาคอตุสาหกรรม
ให้ผ่านพ้นภาวะวิกฤต เสรมิภูมคิุม้กันทีจ่�ำเป็นเพ่ือรองรบั
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยคาดว่าจะสามารถสร้าง
มูลค่าทางเศรษฐกิจกว่า 800 ล้านบาท ซึ่งจะเป็นหนึ่งใน
ปัจจัยการขับเคลื่อนและกระตุ้น GDP ในกลุ่มเอสเอ็มอี
ของประเทศต่อไป

สอบถามข้อมลูเพ่ิมเตมิเพ่ือ “ป้ัน ปรงุ เปลีย่น เอสเอม็อี
ให้ดีพร้อม (DIProm)” เคียงข้างผู้ประกอบการสู่ความ  
เป็นปกติใหม่ (New Normal) ได้ ท่ี กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม โทรศัพท์ 0 2 202 4414 ถึง 18 หรอืติดตาม
ความเคลือ่นไหวได้ท่ี www.facebook.com/dipindustry 
และ www.dip.go.th



SMEs Focus
• เรื่อง :

ฉัฐพร  โยเหลา 

“รีสอร์ทไม่ท้อ หาทางรอดวิกฤตโควิด เม่ือเรามีคน (พนักงาน) เรามีครัวและเชฟที่ท�ำอาหารอร่อยมาก จากธุรกิจบริการ       

เราเปล่ียนวธิคิีด ก้าวสู่การเป็นผู้ประกอบการผลิตอาหารใต้ส�ำเร็จรูปพร้อมทานส่งตรงถึงบ้าน” สถานการณ์ COVID – 19 ธรุกจิ

โรงแรมและรีสอร์ทได้รับผลกระทบวนัน้ียอดเข้าพกัแทบจะเป็นศนูย์ ในภาวะการห้ามเดนิทาง การท่องเท่ียวได้รับผลกระทบจากการ

เดนิทาง นัน่คือความเดอืดร้อนของคนในอตุสาหกรรมน้ี รวมถงึนักท่องเทีย่วไทยท่ีมกีารจ�ำกัดเดนิทางข้ามเขต คนไม่เดนิทาง คนไม่เข้าพกั 

ปัญหาท่ีตามมาคือ รายได้เป็นศนูย์บาท คนเป็นเจ้ากิจการจะท�ำอย่างไร ทมีงานวารสารอตุสาหกรรมสารนัด คุณพชัรนันทน์  เลิศพัชรีไชย  
หรือ คุณพลับ เจ้าของรีสอร์ท เลอ เพชร วิลล่า รีสอร์ท มาแบ่งปันประสบการณ์ทางรอดในช่วงวิกฤตโควิด

Le Pes Villas Resort Khanom
เลอ เพชร วลิล่า รสีอร์ท ขนอม นครศรธีรรมราช  
เปิดไลน์การผลติอาหารใต้ครบวงจร

จดุเริม่ต้นเลอเพชร วลิล่ารสีอร์ท ขนอม 
ทีส่ร้างด้วย Passion

ธุรกิจทีบ้่านท�ำแพปลา เราจะเห็นชาวเล ออกเรอืไปจบัอาหารทะเล
มาขึ้นท่าจ�ำหน่ายตั้งแต่เด็ก ที่บ้านท�ำจนมีรายได้ส่งพลับและน้อง ไป
เรียนต่อได้ตามที่อยากเรียน โดยตัวเองเลือกเรียนท่องเที่ยวและการ
โรงแรมต่อที่ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ตั้งใจเลยว่ากลับมาจะท�ำรีสอร์ท
ท่ีบ้าน อยากมาช่วยยกระดับท่องเท่ียวท่ีจงัหวัดด้วย ท่ีขนอม มมีากกว่า
ทะเล เสน่ห์ของขนอมคือธรรมชาติและวัฒนธรรมพื้นถิ่นที่เป็นจุดขาย  
อีกทั้งอาหารของเลอ เพชร ยังเป็นการบอกต่อของคนมาทานข้าว จัด
ประชุม เพราะวัตถุดิบสดเลือกจากชาวเลท่ีน�ำมาขึ้นท่ีท่าเลย เมื่อ
ตกผลึกความคิดแล้วก็เริ่มต้นท�ำโครงการท่ีพักเล็ก ๆ เปิดรีสอร์ท 12 
ห้อง แล้วต่อมาถงึขยายเป็น 39 ห้อง  ข้อดคีอืเราได้ใช้วชิาทีเ่รยีนมาใน
หลกัสตูรการโรงแรมซึง่สอนดจิทัิล มาร์เก็ตติง้ด้วย อกีท้ังตอนเรยีนและ
ฝึกงานท่ีสวิสท�ำให้เราสร้างเครือข่ายในระบบต่างประเทศท�ำให้ย่ิง
มั่นใจมากขึ้นกับการท�ำรีสอร์ท ควบคู่กับสร้างแบรนด์และการตลาด
ทั้งออฟไลน์และออนไลน์

อุตสาหกรรมสาร 11



 

เล่าสถานการณ์ท่ีเผชิญ ช่วงโควิด -19   
ธุรกิจโรงแรมวันน้ียอดเข้าพักไม่มี อุตสาหกรรมท่อง

เท่ียวที่เคยสร้างเงินให้คนไทย ปีละกว่าร้อยละ 17 ของ 
GDP ปีน้ีเรยีกว่าล้มไม่เป็นท่า การงดเดนิทางท�ำให้ช่วงแรก
สายการบนิกระทบรนุแรง และถัดมาคือ ธุรกิจท่ีพัก โรงแรม 
และรีสอร์ท ได้รับผลกระทบถ้วนหน้า หนักมาตั้งแต่ต้นปี   
ท่ีเริ่มมีการระบาดแพร่กระจาย และห้ามการเดินทาง      
ท่องเที่ยวจากกลุ่มชาวจีนที่เป็นลูกค้ารายใหญ่ จนมาถึง   
วันน้ีที่ในประเทศคนไม่เดินทาง คนไม่เข้าพัก กลายเป็น
ปัญหาที่ตามมา ส่วนใหญ่อยู่ในสภาวะ “เปิดก็เหมือนปิด” 
อยู่แล้วเพราะไม่มีนักท่องเที่ยว ไม่มีแขกเข้าพักและหลัง
จากท่ี พ.ร.ก.การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน
ประกาศใช้สถานการณ์ก็ตอกย�้ำการหยุดชะงักท่องเที่ยว     
ย่ิงขึ้น ส�ำหรับเราในฐานะเจ้าของกิจการก็ต้องคิดต่อท�ำ
อย่างไรจะรกัษาทมีงาน ลกูน้องเอาไว้ได้  ช่วงท่ีผ่านมาบาง
แห่งใช้วิธี ให้พนักงานหยุดงานไม่รับค่าจ้าง หรือ Leave 
without pay แบ่งสลับหยุดหรือหยุดบางส่วน โรงแรมที่มี
ก�ำลังจ่าย จะใช้วิธีให้พนักงานหยุดงาน แต่โรงแรมจ่ายค่า
จ้างร้อยละ 75 ตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน  

สถานการณ์น้ีนับได้ว่าเป็นเรื่องใหม่ท่ีวงการธุรกิจ
รีสอร์ท โรงแรมไม่เคยเจอมาก่อนกับปัจจัยที่ส่งผลกระทบ
ท�ำให้ธุรกิจต้องหยุดกิจการเกือบท้ังประเทศและอาจจะ
เกือบทั้งโลกมองไปทางไหนเหมือนจะเจอแต่ภาวะวิกฤต
แต่เหมือนจะมีหนึ่งประโยคคลาสสิกที่ถูกพูดถึงบ่อยๆ คือ 
“ในทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส” เราต้องตั้งสติ “หาโอกาสใน
วิกฤต” ให้เจอ ก็เป็นความท้าทายนะเพราะทุกคนกลับไป
เริ่มต้นใหม่เหมือนกัน ที่ส�ำคัญเราอาจจะมีต้นทุนที่ถูกกว่า

คนอื่นคือ รีสอร์ทสร้างบนที่ของที่บ้าน ขนาดของรีสอร์ทไม่
ใหญ่ ลูกน้องไม่เยอะ ท�ำแบบเศรษฐกิจพอเพยีง เพื่อให้ทุก
คนอยู่ได้ มีครอบครัว มีคุณภาพชีวิตแบ่งปันความสุขตาม
วิถีท้องถิ่น

ทางรอดธรุกจิท�ำอย่างไร ?
ก็ใช้ทุกอย่างท่ีม ี(ย้ิม) วิชาและประสบการณ์ คุณพลบั 

ขยายความให้ฟังว่า สถานการณ์ผลกระทบจากโควิดเริ่ม
รุนแรง เราต้องสื่อสารให้ทีมงานรับรู้ โดยเริ่มต้นเล่าให้ทีม
งานฟังว่า  รีสอร์ทเราอยู่ในกลุ่มธุรกิจบริการที่พัก ซึ่งตอน
นีไ้ด้รบัผลกระทบเช่นเดยีวกบัรสีอร์ทและโรงแรมต่าง ๆ  แต่
สิง่ทีเ่รามคีอื คน ครวั ฝีมอืท�ำอาหาร เราจะสร้างโอกาสใหม่
สร้างรายได้จากสิ่งที่เรามีและท�ำได้  วันนั้นประชุมกันถาม
ทีมงานทุกคนว่าสู้ด้วยกันมั้ย หรือใครอยากจะกลับบ้านก็
ให้บอกได้เลย ปรากฏว่าทกุคนบอกสู ้เราก็มกี�ำลงัใจจดัท�ำ
โมเดลธุรกิจใหม่ทันทีเลย จัดแบ่งหน้าท่ีกันท�ำ และสร้าง
ระบบการรบัออเดอร์ การแพคก้ิง ให้เชฟผลติอาหารใต้รสจดั 
ปรุงสดใหม่ เราสอนระบบการชีลด้วยบรรจุภัณฑ์ Food 
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เลอเพชร วิลล่ารีสอร์ท 
24/45 หมู่ 8 ต.ท้องเนียน, ท้องเนียน, อ�ำเภอขนอม, จ.นครศรีธรรมราช 
โทร. 06 2926 2656
Facebook lepesvillas.com
http://www.lepesvillas.com

“เราได้เปลี่ยนรีสอร์ทเป็นครัวอาหารใต้พร้อมทาน อาหาร  
รสปักษ์ใต้แท้ ๆ สดใหม่ เด็ดทุกเมนู ผลิตด้วยมาตรฐาน
การเก็บรกัษาอาหารท่ีถูกต้อง ใช้ถุงชลี Food Grade ปลอด
สาร BPA เก็บสตอ็กในช่องแขง็แบบอณุหภมูติดิลบ ทยอย
ทานได้นานส่งถึงบ้าน” 

ฝากให้ก�ำลงัใจ คนท�ำธรุกิจ
หวังไว้ว่าการแบ่งปันประสบการณ์ครั้งนี้จะเป็นก�ำลัง

ใจให้ทุกท่านท่ีได้รับผลกระทบจากโควิด -19 สามารถแก้
ปัญหา หาทางออกในแบบที่เป็นธุรกิจคุณเจอ โดยส่วนตัว
เชื่อว่าเงินอยู่บนโลกใบน้ีมันไม่ได้หายไปไหนอาจจะย้าย   
ทีแ่ต่เราจะหาเจอถ้าเราใช้ความพยายามอย่างมสีต ิมปีัญญา
และประสบการณ์ค่ะ

Grade ตอนร้อน ๆ แล้วลดอุณหภูมิอย่างรวดเร็วเพ่ือ 
แช่แข็งทันที เมื่อเลอ เพชร ผลิตอาหารท่ีได้มาตรฐาน
เรยีบร้อย   ก็เริม่วางแผนการตลาด ใช้ออนไลน์โดยท�ำคลปิ
วีดโีอขึน้มาหลายชดุ แต่ชดุท่ีเปิดตวัแล้วคนรูจ้กัมากคอื ชดุ 
“คณุรอด เรารอด” อาจเป็นเพราะคนดรูบัรูไ้ด้ว่านีค่อืความ
จรงิท่ีเราไม่ยอมแพ้ เราสูเ้พ่ือให้ทกุคนผ่านวิกฤตไปด้วยกัน  
ส่วนคนสั่งซื้อก็ได้ทานอาหารใต้แท้ท่ีวัตถุดิบคัดสรรพิเศษ  
ช่วงที่คนท�ำงานที่บ้าน (WFH ) เขาอยากทานอาหารรสจัด
ที่ทานผักสดได้ อาหารใต้ตอบโจทย์มาก ผลตอบรับดีมาก
จนน้อง ๆ เขารู้สึกมีก�ำลังใจแล้วท�ำให้เราได้รู้ว่าการแก้
ปัญหาต้องตัง้สต ิแล้วแก้ปัญหาด้วยปัญญาจรงิ ๆ  เราท�ำให้
อาหารใต้ขายบุคคลท่ัวไปได้มากข้ึน ขยายไปถึงพ่ีน้องใน
ทุกภาคของประเทศ ซึ่งคนทานอาหารแล้วติดใจอาจจะมี
โอกาสมาเท่ียวที่ขนอมในอนาคต และเราก็หวังว่าใน
อนาคตเมือ่สถานการณ์กลบัสูภ่าวะปกตเิราอาจจะพัฒนา
อาหารเป็น Food Industry เป็นหนึ่งใน Business Model 
ของเลอ เพชร นอกเหนือจากการขายห้องพักรีสอร์ทควบคู่
กันไป

ใบรับรองมาตรฐานการป้องกันไวรัสโควดิ-19 จากกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 
มอบให้แก่ เลอเพชรวิลล่ารีสอร์ท      
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การระบาดของโรคโควิด 19 ได้ส่งผลกระทบอย่างใหญ่หลวง และมากมายให้กับทุกคนบนโลกใบนี้ อย่างที่พวกเรา

ได้เห็นข่าวคราว และประสบกับตนเองแบบไม่ใช้สแตนอิน เล่นเองเจ็บเองมาแล้วทั้งส้ิน ซ่ึงขณะท่ีเขียนบทความต้นฉบับ 

การระบาดของโรคโควิด 19 ยังคงด�ำเนินการระบาดต่อเนื่องบางประเทศตัวเลขสูงข้ึน แต่ก็มีหลายประเทศยังควบคุม

สถานการณ์ได้และมีท่าทีว่าตัวเลขจะลดลงเป็นศูนย์ในเร็ววันนี้ ส�ำหรับประเทศไทยเรา เป็นกลุ่มประเทศที่มีจ�ำนวนผู้ติด

เชื้อลดลง และผ่อนปรนมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้การด�ำเนินชีวิตเป็นปรกติมากที่สุด และคงเข้าสู่สภาวะปกติโดยเร็วหาก

ไม่มีการระบาดรอบใหม่

Local SMEs 
• เรื่อง :

อุเทน โชติชัย โรงแรมพันล้าน 
บูติค รีสอร์ท หนองคาย

เปดิครัวส่งอาหาร Delivery สู้ศึกโควิด

คุณเรืองณภัทร วงศ์ศิริภักดิ์ดี (คุณกุ้ง) ประธาน
บริษัท โรงแรมพันล้าน เล่าให้เราฟังว่า “ธุรกิจนี้เกิดขึ้นจาก
การท�ำธุรกิจร่วมกันระหว่างพ่ีน้องในครอบครวั ทีล่งทุนร่วม
กนั ซึ่งความคิดเริ่มแรกของการสร้างธุรกิจนี ้เกดิจากตัวกุ้ง
เองต้องการหาธุรกิจให้กับลูกและหลานท�ำเป็นหลักแหล่ง 
ใครที่เรียนจบไป หางานได้ก็ดีไป ถ้าไม่มี หรือไม่ชอบก็มา
ท�ำงานที่โรงแรมแห่งนี้ได้  โครงการครั้งแรกที่ขึ้น กุ้งท�ำใน
พืน้ที่ 6.5 ไร ่แต่ท�ำไม่ทั้งหมด ท�ำแค่ โซนรีสอร์ท จ�ำนวน 26 
ห้อง มสีระว่ายน�ำ้ และห้องประชมุสมัมนาขนาดเลก็ 1 ห้อง 
พอเปิดกิจการมาได้สักระยะ กระแสตอบรับ หรือผล
ประกอบการออกมาค่อนข้างไปได้ด ีและมลีกูค้าหลายคน
แนะน�ำว่าให้เราท�ำเพ่ิมเลย เพราะในบางคร้ัง ผู้เข้าร่วม
ประชุมมีจ�ำนวนมาก หรือผู้เข้าพักที่มากับคณะ มีจ�ำนวน
มาก แต่โรงแรมไม่สามารถรองรับได้ ถ้าสร้างเพิ่มคงจะรับ
งานได้มากกว่านี้ ซึ่ง ณ วันนั้นตัวกุ้งเองก็ยังไม่ค่อยพร้อม
เท่าไหร่ แต่ปรึกษากับสามีและหุ้นส่วนแล้ว ถ้าเราสร้าง
ตอนนี้ เราเองก็สามารถรับลูกค้าได้เพิ่มมากขึ้น รวมถึงค่า
ใช้จ่ายที่จะใช้ในการก่อสร้างคงจะถูกกว่า เวลาลูก ๆ กลับ
มาจะได้ไม่ล�ำบาก เพราะ ณ วันนัน้ วสัดตุ่าง ๆ  ก็มแีนวโน้ม
ว่าจะแพงขึ้นเรื่อย ๆ 
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ดิฉันกับหุ้นส่วนก็เลยตัดสินใจ สร้างตึกห้องพักเพิ่มขึ้นอีก 
2 ตึก และห้องประชุมใหญ่ เพิ่มอีก 1 ห้อง ตอนนั้นคือสู้ชีวิต 
มาก ๆ  เพราะกุ้งกับหุน้ส่วนเอง ไม่ได้มเีงนิส�ำรองเยอะเพียงพอ
ต่อการสร้าง ท�ำให้คมุงานเองซือ้ของเองเพ่ือประหยัดค่าใช้จ่าย
เท่าที่จะท�ำได้ จนเมื่อสร้างเสร็จ พอเปิดให้บริการเต็มรูปแบบ      
เราถือว่าได้กระแสตอบรับดีมาก ๆ ลูกค้าทุกคนที่มารับบริการ
มีแต่ความประทับใจกลับไป เพราะพันล้านเองจะเน้นมาก ๆ 
เรือ่งของการให้บรกิารทัง้พนกังาน ห้องพัก และอาหารทีล่กูค้า
รับประทาน ท�ำให้โรงแรมเริ่มมีลูกค้าแนะน�ำให้มาใช้บริการ
ปากต่อปากเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ จึงท�ำให้บ้านพันล้านแห่งน้ี ยัง
สามารถยืนหยัดได้ นับตั้งแต่วันสร้างจนวันนี้ ก็เกือบจะ 10 ปี 
แล้ว แม้จะมคีูแ่ข่งผดุข้ึนมาอกีมากมาย จนถึงวนันีท้ีพ่บเจอปัจจยั
ภายนอกคอืการระบาดของโควิด 19 ท่ีได้ส่งผลกระทบย่ิงใหญ่
มาก ๆ ในขณะนี้

เมือ่เกิดวกิฤต ธุรกจิต้องหยดุ ตอนน้ันคดิอย่างไร 
ดฉินัไม่เคยคดิมาก่อน ว่าโรงแรมจะต้องปิดลง ต้องปิดจรงิ ๆ 

ใช่ไหม แล้วน้อง ๆ ทีมงานจ�ำนวน  40  ชีวิตของเราจะอยู่อย่างไร 
ก็รู้สึกท้อมาก ๆ แต่เป็นคนที่ตั้งคติกับตัวเองเลย ว่าถึงเราเอง
จะเดือดร้อนยังไง ถ้าน้องมาท�ำงานทุกคนต้องได้รับเงินเดือน 
กุ้งก็สู้จนวินาทีสุดท้ายจริง ๆ จนไม่สามารถจะจ้างงานน้อง ๆ

ได้แล้ว ถึงเวลาที่ต้องคุยกับน้อง ๆ ว่าเราจะต้องปิดกิจการ
ไปก่อน เนือ่งด้วยเราเจอวิกฤติทีเ่ราไม่สามารถจะรบัมอืได้จรงิ ๆ 
กุ้งโชคดีที่น้อง ๆ รักและเข้าใจ ซึ่งไม่มีใครเรียกร้องอะไร        
ทีต้่องท�ำให้กุง้ล�ำบากใจเลย กุ้งรูส้กึมคีวามดใีจปนกับความ
เสียใจ แต่ก็อย่างที่บอก มันเป็นทางสุดท้ายแล้วจริง ๆ  ที่เรา
ต้องเลอืกท�ำแบบนี ้และยังรูส้กึขอบคุณพนักงานทกุคนมาก 
ๆ ที่รักบ้านพันล้าน หลังนี้ นับว่ามีก�ำลังที่ดีในยามยาก และ
ได้หารอืทมีงานทีจ่ะใช้จดุแขง็ท่ีมอียู่คอืครวัพันล้าน ท่ีลกูค้า
ให้การยอมรบัในฝีมอืการท�ำอาหารสะอาด อร่อย และบรกิาร
ดีเยี่ยม หันมาท�ำอาหารกล่องแบบ Delivery เพื่อสร้างงาน 
สร้างรายได้ช่วยเหลือพนักงานในยามล�ำบาก

การตัดสนิใจท�ำ Delivery และผลตอบรบัเป็น
อย่างไรบ้าง

เหตุผลท่ีท�ำให้ดิฉันและทีมตัดสินใจท�ำ Delivery คือ 
อยากที่จะรักษาน้อง ๆ ทีมงานพันล้านเอาไว้ ตอนนี้เราเจอ
วิกฤต ิทีเ่กินกว่าจะแก้ไข ไม่มใีครสามารถเอาชนะโรคนีไ้ด้เลย 
เพราะฉะนั้นเราต้องหาวิธีให้อยู่กับมันให้ได้ ซึ่งจริง ๆ แล้ว 
พนักงานเรามี กุ๊กเรามี น้อง ๆ แผนกอื่นที่สามารถขับรถส่ง
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อาหารได้ก็มี ลงทุนก็แทบจะไม่ต้องลงทุนเลย เพราะครัวท่ี
โรงแรมที่เป็นมาตรฐานก็มีอยู่แล้ว กุ้งและทีมก็เลยตัดสินใจ   
ท�ำอาหาร Delivery โดยใช้พนักงานโรงแรมพันล้านทั้งหมด     
ในการท�ำอาหารในครัว และส่งอาหารให้กับลูกค้า อย่างน้อย
น้อง ๆ ก็ยังพอมรีายรบัอยู่บ้าง อาจจะไม่มากมาย แต่ก็ยังดกีว่า
ที่เราไม่ท�ำอะไรเลย  ซึ่งลูกค้าตอบรับและสนับสนุนดีมาก ๆ                                                     

พนกังานรูส้กึอย่างไรทีต้่องเปลีย่นหน้าทีไ่ปจากเดมิ 
หรอืเปล่ียนกนัอย่างไรบ้าง

ที่เห็นคือพนักงานทุกระดับได้ช่วยกันอย่างเต็มใจ และ
สนุกสนานกับงานใหม่ ทุกคนเปลี่ยนหน้าที่ไปหมดยกเว้นกุ๊ก  
ที่ต้องท�ำอาหารจ�ำนวนมากและหลากกลาย พนักงาน 1 คน 
ต้องท�ำได้หลายหน้าท่ี เพ่ือร่วมด้วยช่วยกัน เราได้เห็นโอกาส
จากที่เกิดวิกฤติ เป็นบทเรียนที่ราคาแพง และหาแหล่งเรียนรู้
อย่างนี้ไม่ได้

ช่วงวิกฤต ธุรกิจไปได้ดี หรือไม่ดีอย่างไร และปัญหา
คืออะไร                             

ดิฉันทราบดีว่าทุกท่ี ทุกโรงแรมต้องปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องกันโรคอย่างเคร่งครัด และโรงแรมของเราได้ปิดกิจการ
ชั่วคราวในช่วงเดือนมกราคมเนื่องจากลูกค้าที่จองท่ีพักได้
ยกเลกิทัง้หมด ท�ำให้รายได้มปัีญหา และรอเดอืนมถุินายน เพ่ือ
ท�ำการเปิดโรงแรมใหม่อีกครั้งค่ะ โรงแรมพันล้าน บูติค รีสอร์ท หนองคาย

118 หมู่ 6 ถนนบ้านเหล่าจอมมณี ต�ำบลมีชัย อ�ำเภอเมือง จ.หนองคาย 43000 
โทร. 042 412 878

หลังโควิด มีแผนอย่างไรในอนาคต
 การท�ำธุรกจิโรงแรมยังคงด�ำเนนิต่อไป แต่ท�ำอย่างเดยีว

คงไม่พอแล้ว ซึ่งทางหุ้นส่วนและผู้บริหารได้ขยายไลน์ธุรกิจ
เพ่ิมคอืท�ำน�ำ้พรกิภายใต้ย่ีห้อ “น�ำ้พรกิซสิเตอร์” ซึง่ได้ท�ำการ
ผลิตและทดสอบตลาดแล้วมีเสียงตอบรับค่อนข้างดีมาก 
และอกีธุรกิจหน่ึงท่ีสนใจและอยู่ระหว่างการศกึษาข้อมลูและ
รายละเอียดคือเครื่องส�ำอางส�ำหรับสุภาพสตรี คาดว่าจะได้
เริ่มเร็ว ๆ นี้ ในส่วนของการบริหารจัดการให้เข้ากับยุค New 
Normal นั้น มี 3 ส่วนที่จะด�ำเนินการคือ 1.จัดรูปแบบการให้
บริการแบบใหม่ ให้เข้ากับช่วงวิกฤติโรคระบาด  2. การปรับ
โครงสร้างองค์กร เพ่ือให้สามารถเดนิต่อไปได้ ในสภาวะทียั่ง
ไม่แน่ใจว่าอนาคตจะเป็นอย่างไร แต่ตัวเราเองต้องก้าวไป
อย่างมัน่คง และ 3. ท�ำการตลาดเชงิรกุ พร้อมแนะน�ำแผนการ
บริการรูปแบบใหม่ให้กับลูกค้า                                                    

แล้วส่ิงทีเ่รยีกว่า New Normal ของวกิฤตคิร้ังนี้
คอือะไร

ต้องยอมรบักับเหตูการณ์ทีเ่กิดขึน้ในครัง้นีว่้าใหญ่หลวงนกั 
การอยู่รอดของธุรกิจต้องมกีารปรบัตัวท้ังผูร้บัและผู้ให้บรกิาร 
เพ่ือความย่ังยืนของการผ่าวิกฤตนิีไ้ป และต้องเฝ้าระวังอย่าง
ใกล้ชดิ กุ้งอยากฝากถึงเพ่ือน ๆ  เอสเอม็อ ีหรอืผูป้ระกอบการ
ท้ังหลายว่า ต้องปรับตัวให้ทันวางแผนธุรกิจภายใต้การ
เปลี่ยนแปลงท่ีไม่เหมือนเดิม และหมั่นหาความรู้เพ่ือน�ำมา
ใช้บรหิารจดัการธุรกิจของตนเอง ซึง่ภาครฐัทุกหน่วย สถาบนั
การเงนิต่าง ๆ  รวมถึงภาคประชาชนก็คอยสนับสนุนและช่วย
เหลือพวกเรา ในฐานะเอสเอ็มอีก็ขอส่งก�ำลังใจให้ผ่านพ้น
วิกฤตินี้ไปด้วยกันนะค่ะ
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• เรื่อง :
ฉัฐพร  โยเหลา 

Biz Focus
• เรื่อง :

ชฎาพร นาวัลย์

ปฏิเสธไม่ได้ว่าหนึ่งในธุรกิจที่ได้รับผลกระทบอย่างหนัก
หน่วงในช่วงโควิด-19 คอืธุรกิจอเีว้นท์ ซึง่ผลพวงจากมาตรการ 
Social Distancing จงึไม่สามารถสร้างรายได้อย่างเหน็ได้ชดั และ
ด้วยระยะเวลายาวนานกว่า 3 เดอืนส่งผลให้รายรบัของบรษิทัอาจ
เป็นศนูย์ได้เลยทีเดียว 

ถึงแม้ว่าท่ีผ่านมา สถิตกิารเตบิโตของธุรกิจรบัจดังานและ
งานนทิรรศการถือว่าอยู่ในช่วงขาขึน้มาโดยตลอด มอัีตราเติบโต
เพ่ิมขึน้ทุกปี แต่เมือ่ต้องเผชญิกับการแพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า 
หรอืโรคโควิด-19 กลับฉุดให้กราฟดิง่ฮวบลงทันทีอย่างน่าใจหาย 
จากข้อมูลของ BLT Bangkok “วิกฤติโควิดฉุดธุรกิจอีเว้นท์             
ทัง้ระบบในรอบ 30 ปี สญูรายได้ 8,000 ล้านบาท” เผยว่าจากการ
ประเมินสถานการณ์ปัจจบุนั คาดว่าท�ำให้บรษิทัออแกไนซ์ต้องปิด
ตวัลงเป็นจ�ำนวนมาก และภาพรวมธุรกิจอเีว้นท์ในช่วงไตรมาส 

ทาร์เกต แทรพ 
ธุรกิจอีเว้นท์สู้สุดตัว
เปิดตัวแบรนด์อาหาร 
Gourmet Club

“โควิด-19 สอนทุกคนได้เป็นอย่างดี คนท�ำอีเว้นท์จะมาเชิดหน้าว่าตัวเองเก่ง เจ๋งท่ีสุด ต่อไปไม่ได้แล้ว โลกเปล่ียนเรา       

ก็ต้องเปลี่ยน ต้องปรับให้ทัน ขณะเดียวกันสถานการณ์นี้ยิ่งตอกย�้ำคุณค่าของการให้เด่นชัดมากขึ้น พร้อมให้ก�ำลังใจตัวเอง

ในยามวิกฤติ  เส้นทางชีวิตมีขึ้นมีลง  ตราบใดที่รู้จักให้และมุ่งมั่นที่จะเดินต่อ ก็จะไม่มีวันจม”  เจ้าของธุรกิจอีเว้นท์ที่เคยรุ่งโรจน์  

ประคองบริษัทให้อยู่รอดด้วยชีวิตวิถีใหม่เปิดช่องทางอาหารแบรนด์ กูเม่ คลับ โดยยืนหยัดไม่ลอยแพลูกน้อง

1- 2 ได้รบัผลกระทบหนกัมมีลูค่าความเสยีหายตลาดอเีว้นท์อยู่ที่
ประมาณ 50 - 60 เปอร์เซน็ต์ จากภาพรวมตลาดอเีว้นท์ปัจจบุนัทีม่ี
มลูค่าประมาณ 13,000 - 14,000 ล้านบาท เช่นเดียวกับ TARGET 
TRAP บริษัทอีเว้นท์ชื่อดังรายหน่ึงของไทยท่ีมีลูกค้าไว้วางใจใช้
บรกิารต่อเนือ่ง ก็ได้รบัผลกระทบอย่างหนักหน่วงเช่นกัน 

ปรารถนา ยอดกมล กรรมการผูจ้ดัการบรษิทั ทาร์เกต แทรพ 
จ�ำกัด ผู ้ก่อต้ังธุรกิจรับจัดงานอีเวนท์ขึ้นมาด้วยความมุ ่งมั่น 
(Passion) อย่างแรงกล้า คร�ำ่หวอดในวงการอเีว้นท์นานกว่า 36 ปี 
ตัง้แต่เรยีนจบจากนิเทศศาสตร์ จฬุาฯ จนได้มาเริม่ต้นจากธุรกิจของ
ตนเองอย่าง Brain Avenue ต่อเน่ืองทุ่มเทแรงกายแรงใจเตม็เป่ียม
ให้กับธุรกิจปัจจบุนั นัน่คือ TARGET TRAP มานานมากว่า 17 ปี
แล้ว และยังได้รบัรางวัล Event Award 2005 มาการนัตคีวามส�ำเรจ็
ของธุรกิจ บอกเล่าถึงเสน่ห์ของธุรกิจอีเว้นท์ ไม่ใช่เรื่องเงินทอง         
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เป็นหลกั แต่งานน้ีท�ำให้คนท�ำงานได้มโีอกาสท�ำในสิง่ทีท้่าทาย
ใหม่ตลอดเวลา คุม้ค่ากับประสบการณ์ท่ีไม่อาจประเมนิเป็นเงนิ
ได้น่ันเอง 

“เรยีกว่าอเีว้นท์เป็นชวิีตและจติใจ ให้ความสุขกับเราก็ว่าได้ 
อเีว้นท์สนุกท่ีท�ำให้ได้พลกิแพลงกับแขนงงานท่ีแตกต่างกันไป ได้
เรียนรู้สิ่งใหม่อยู่เสมอ ที่ผ่านมาเราพิสูจน์ด้วยฝีมือและความ
สามารถ ซึง่เป็นเหตผุลท่ีท�ำให้ลูกค้ายังคงเมตตาเรามาตลอด อกี
ท้ังวิธีการในการท�ำงานของ TARGET TRAP จะคดิเสมอืนเราเป็น
ตวัลกูค้า เราใช้หลกัการท�ำงานบนพ้ืนฐานแนวคดิการตลาดเป็น
หลัก ร่วมกับการน�ำเสนอความคิดสร้างสรรค์แบบ Reason of 
Creative นอกจากตอบสนองความต้องการได้ เรายังให้ค�ำปรกึษา 
แก้ปัญหาร่วมกับลกูค้า อธิบายหรอืน�ำเสนอความคิดสร้างสรรค์
ในภาพรวม ท่ีส�ำคัญท่ีสุดคือความรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับ       
มอบหมาย และพัฒนาตวัเองตามตลาดของลกูค้า ย่ิงท�ำให้เรายงั
เป็นท่ีเชือ่มัน่ของลกูค้าเสมอมา”

โควิด-19 ปัจจัยใหม่ท�ำให้ต้องเปลี่ยนเพื่ออยู่รอด
ถึงแม้ TARGET TRAP จะได้รบัเสยีงชืน่ชม ประสบความ

ส�ำเรจ็ และได้รบัความไว้วางใจจากลูกค้าอย่างยาวนาน แต่ตลอด
การเดนิทางก็ต้องพบกับวิกฤต ิ ท้ังวกิฤตเิศรษฐกิจต้มย�ำกุ้ง การ
เคลือ่นไหวทางการเมอืง เหตกุารณ์บ้านเมอืงส�ำคญัต่าง ๆ  ถึงอย่าง
นั้นธุรกิจก็ยังไม่หยุดชะงักและสร้างผลกระทบรุนแรงเท่ากับปี 
2563 ซึง่เกิดการแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 

“หากสายป่านไม่ยาว ไม่มีเงินทุนส�ำรองไว้มากเพียงพอ        
คงแย่มากแน่ ๆ  แต่โชคดท่ีีเราไม่มหีน้ีคงค้าง เพราะบรษิทัฯ จะไม่
เสยีเครดติในเรือ่งน้ีอย่างเดด็ขาด นัน่ท�ำให้โควดิอาจจะกระทบกับ
ตวัธุรกิจ รายได้ขาดหาย จงึต้องเน้นไปท่ีการรดัเขม็ขัดด้านต่าง ๆ 
เช่น การขอความร่วมมอื เจรจาต่อรองค่าใช้จ่ายกับซพัพลายเออร์ 
ส่วนของออฟฟิศเองก็พยายามท�ำเรือ่ง Safety Factor ให้มากท่ีสดุ 
ลดค่าใช้จ่ายไม่จ�ำเป็น ความรบัผดิชอบส่วนงานลดลง แต่น่ันก็ยัง
ไม่ใช่ทางออกท่ีดีท่ีสดุอยู่ด ีเพราะธุรกิจเป็นเรือ่งของความอยู่รอด

ของพนักงาน คนท่ีเราท�ำงานด้วย เราม ีPeople Engagement ร่วม
กันว่าจะท�ำทุกอย่างเพ่ือให้โอกาสที่เราจะอยู่ด้วยกันนานท่ีสุด              
ก็ท�ำให้ TARGET TRAP ต้องมองหาวิธีการหารายได้ทางอื่นมา
จนุเจอืสถานภาพทางการเงนิของลกูน้อง”

เริ่มจากการ “ครีเอทสินค้าใหม่” ผ่านช่องทางออนไลน์ทาง         
เฟซบุก๊ในชือ่เพจ “Gunpai กันภัย” ศูนย์รวมผลติภณัฑ์ป้องกันเชือ้
โรค ทีเ่ดียวจบ ครบทุกสิง่ ได้มาตรฐาน ปลอดภัย 100% เป็นช่อง
ทางจ�ำหน่ายสินค้าท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันโควิด-19 พร้อมให้
ความรู้ด้านสุขภาพควบคู่ไปด้วย อาทิ เจลแอลกอฮอล์ล้างมือ 
หน้ากากผ้า วิตามนิซ ีชดุสงัฆทานกันภยั ตลอดจนรบัฉดีพ่นฆ่าเช้ือ
ไวรสัตามสถานทีต่่าง ๆ ซึง่ลูกค้าของ Gunpai_กันภัย ท่ีสนใจใช้
บรกิารและซือ้สนิค้า มกัจะเป็นกลุม่ลกูค้าจากธุรกิจอเีว้นท์และธุรกิจ
ท่ีท�ำงานร่วมกันมาก่อน 

ธุรกิจอาหารคิดแบบนักการตลาดอีเว้นท์
ปรารถนา กล่าวว่า หลงัจากใช้ “สถานการณ์” เป็นท่ีต้ังส�ำหรบั

สร้างรายได้และตอบโจทย์ความต้องการของตลาดในช่วงนัน้แล้ว 
จดุเปลีย่นท่ีส�ำคัญต่อมา คือการน�ำ “พนักงาน” เป็นพ้ืนฐานต่อยอด
ลูท่างท�ำมาหากิน เน่ืองจากพนักงานหลายคนของ TARGET TRAP 
เริม่หันไปท�ำอาหารจ�ำหน่าย หรอืมกิีจการของครอบครวัท่ีเก่ียวข้อง
กับอาหารอยู่แล้ว ซึง่ทางผูบ้รหิารเองก็ให้โอกาสและอสิระเตม็ทีใ่น
การเลอืกทีจ่ะท�ำอะไรก็ได้ท่ีอยากท�ำ จงึเป็นทีม่าของแนวคดิธุรกิจ
ใหม่ในชือ่เพจ “Gourmet Club” แหล่งรวมของอร่อย คลบัของคน
ชอบกิน เป็น One Stop Shopping ในการเลอืกซือ้สนิค้าอาหาร 
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บริษัท ทาร์เกต แทรพ จ�ำกัด
1213/46 ซอย 94 ถนนลาดพร้าว แขวงพลับพลา เขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร 10310
โทร. 08 1413 7888  
http://www.taarget-trap.com

Unique Selected โดยจะน�ำผลติภัณฑ์อาหารท่ีท�ำหรอืคดัสรรแล้ว
ว่าเป็นสินค้าคุณภาพเยี่ยม รสชาติดีการันตีโดยพนักงานของ 
TARGET TRAP

ความโดดเด่นของเพจ Gourmet Club อยู่ท่ีการน�ำเสนอสนิค้า
ชวนรบัประทาน โดยอาศยัทักษะความเป็นนักส่ือสาร เพ่ือเปิดช่อง
ทางออนไลน์ประชาสัมพันธ์และขายสินค้าอาหารให้กับพนักงาน
อย่างเตม็ท่ี อาทิ ถ่ัวบางนรา ไฮไลท์อยู่ทีแ่มคคาเดเมยีออร์แกนคิ
ทอดเจ้าแรก เจ้าเดียวในไทย ด้วยความหวานมนัของแมคคาเดเมยี 
และความกรอบ บางเฉยีบของแป้งแล้ว ยังมไีส้กรอกอสีานพร้อม
ทาน ของอร่อยแดนอสีาน แบรนด์แหนมยโสธร หรอื กุยช่ายเหด็หอม
กุ้ง ความอร่อยท่ีไม่เหมอืนใครแป้งบาง นุ่ม ละมนุล้ิน พร้อมกุ้งสด
ทัง้ตวั เดด็สดุยอด เพ่ิมความพรเีมยีมด้วยน�ำ้จิม้ปรงุท�ำจากแอปเปิล
ไซเดอร์ รวมทัง้รวงน�ำ้ผ้ึงสด เป็นต้น โดยวางเป้าหมายเพ่ือให้เกิดการ
บอกต่อในกลุม่คนทีพิ่ถีพิถันอาหารเกรดพรเีมยีมหรอืหาได้ยากใน
ตลาดหรอืเป็นสนิค้า Unseen พร้อมกรยุทางต่อไปในอนาคตด้วย
การเปิดรับสินค้าอาหารจากคนภายนอกท่ีผ่านการคัดสรรจาก 
Gourmet Club มาต่อเตมิไลน์สินค้าให้มากขึน้ด้วย

ความเจ๋งของเพจ “Gourmet Club” ไม่ได้หยุดอยู่แค่การเป็น
ส่ือออนไลน์ขายของ โดยให้พนักงานมส่ีวนร่วมทุกกระบวนการ ไม่
ว่าจะเป็นการหาสนิค้ามาจ�ำหน่าย หรอืท�ำหน้าท่ีแอดมนิเพจเท่านัน้ 
แต่ผูบ้รหิารสาวแห่ง TARGET TRAP เผยว่า น่ีคอืกลยุทธ์ทางการ
ตลาดใหม่ เป็นเครือ่งมอืสือ่สารสองทาง โดยใช้เพจเป็นท้ังการตลาด

ออนไลน์ ขณะเดียวกันก็ใช้เพจเป็นสื่อหรือปูทางเดินหน้าตลาด 
ออฟไลน์ด้วยเช่นกัน โดยออกไปจ�ำหน่ายสนิค้าภายใต้ Gourmet 
Club ตามพ้ืนท่ีจดัแสดงและขายสนิค้าหรอืตลาดนัด อย่าง ตลาด
นดัอาคาร ซนัทาวเวอร์ หรอื Foodie Market Bangna 

ผูบ้รหิารสาว กล่าวต่อว่า “การตลาดสองทาง” เกิดจากทักษะ
ความเป็นออแกไนเซอร์ ทีต้่องอยู่ตรงกลางระหว่างลูกค้าผูจ้้างงาน
และผูบ้รโิภค ท�ำให้ต้องคดิทกุมมุมอง ทัง้ฝ่ังลกูค้าก็ต้องสรรหาวิธี
สือ่สารให้ตอบโจทย์ความต้องการทางการตลาด เช่นจะท�ำอย่างไร
ให้สนิค้าขายได้และเป็นท่ีพึงพอใจเกดิการบอกต่อหรอืซือ้ซ�ำ้ ส่วน
ฝั่งผู้บริโภค จะท�ำอย่างไรให้เขาสนใจสินค้าตัวนั้น รู้สึกดีกับการ 
ซื้อสินค้า ประทับใจอย่างรอบด้าน ขณะเดียวกันเมื่อใช้ช่องทาง    
ออฟไลน์จ�ำเป็นต้องคิดถึงในแง่มมุของเจ้าของพ้ืนท่ีด้วย 

“เป้าหมายของการท�ำเพจส�ำหรบัสัง่ซือ้แบบออนไลน์และการ
ขายสนิค้าตามตลาดแบบออฟไลน์ควบคูกั่นไป นอกจากจะมองเรือ่ง
การสร้างรายได้แล้ว การออกไปขายของก็ไม่แตกต่างจากการท�ำงาน
อเีวนท์ทีเ่ราท�ำกันมาตลอด อย่างน้อยการได้ท�ำอะไรบ้าง ก็ท�ำให้
สภาพจติใจดขีึน้ รูส้กึมคีณุค่าเพ่ิมขึน้ ภมูใิจในตวัเอง เราจงึอยากส่ง
ต่อก�ำลงัใจแบบนีไ้ปยังลกูน้อง ท�ำให้พวกเขามพีลงัขึน้มา แล้วด้วย
หน้าท่ีขององค์กร เราจะกระตุน้พนักงานให้สนกุกับการเรยีนรูเ้พ่ือต่อ
เติมทักษะการท�ำงานอเีว้นท์อยู่เสมอ ซึง่วิธีการน้ียังช่วยฝึกสกิลการ
ท�ำงาน เสมือนเป็นแบบฝึกหัดของคนท�ำงาน ให้ใช้โอกาสนี้ฝึก
วิเคราะห์ตลาดอีกรูปแบบหน่ึง เรียนรู้ท่ีจะวิเคราะห์ลูกค้ากลุ่ม 
เป้าหมาย เพ่ือเตรยีมพร้อมทีจ่ะกลบัมาท�ำงานอเีว้นท์ได้ทุกเมือ่ และ
มองว่าทักษะเหล่านั้นก็จะเป็น Knowhow เป็นองค์ความรู้ของ 
บรษิทัฯ ในวันข้างหน้าอกีด้วยเช่นกัน” 

ปรารถนา กล่าวถึงเป้าหมายของธุรกิจใหม่น้ีว่า ถึงแม้
สถานการณ์โควิด-19 จะคลี่คลายเบาบางลง และท�ำให้ธุรกิจ
อเีว้นท์ ฟ้ืนตวักลบัมา แต่น่ันคงไม่ใช่ระยะเวลาใกล้ ๆ  นี ้เธอและทมี
งานจงึวางแผนท่ีจะเดนิหน้า Gourmet Club ต่อไป ทัง้เพ่ิมไลน์สนิค้า
ให้หลากหลาย และการเชือ่มโยงการตลาด หาพ้ืนท่ีใหม่ ๆ ในการ
จ�ำหน่ายสนิค้าของ Gourmet Club มากขึน้ 
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Showcase 

• เรื่อง :
ฉัฐพร  โยเหลา 

ต�ำนานข้าวตรา 
ไก่แจ้

ท่ามกลางเศรษฐกิจชะลอตวัและสถานการณ์การแพร่
ระบาดโควิด-19 ทุกคนและทุกองค์กรได้รับผลกระทบกัน
ถ้วนหน้า อาจจะทางตรงหรอืทางอ้อมหนกัเบาแตกต่างกัน
ออกไป การฝ่าวิกฤตเพื่อพลิกฟื ้นเศรษฐกิจเป็นความ
ท้าทายท่ีผู ้บริหารต้องกล้าท่ีจะก้าวออกมาน�ำองค์กร  
เปล่ียนวิธีคิด น�ำธุรกิจไปสู่คนในสังคมท่ีพฤติกรรมเปลี่ยน
ไปสู่ชีวิตวิถีใหม่ แล้วธุรกิจค้าข้าวจ�ำเป็นต้องเปลี่ยนด้วย
หรือ ? เปลี่ยนแล้วผลลัพธ์จะเป็นอย่างไร ? 

 วารสารอุตสาหกรรมสารฉบับนี้ น�ำเสนอธุรกิจค้าข้าว 
แบรนด์  “ ไก่แจ้”  โดย คณุธีรนิทร์  ธัญญวฒันกุล กรรมการ
ผู้จัดการ  บริษัท สุนทรธัญทรัพย์ จ�ำกัด ทายาทรุ่น 2 ผู้สาน
ต่อธุรกิจให้เติบโต  โดยถ่ายทอดเรื่องราวที่เต็มไปด้วยพลัง
และวิธีคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) จากจุดเริ่มต้นที่
คุณพ่อก่อต้ังจนมาถึงปัจจบุนัท่ีตนเองเข้ามาบรหิารท้ังหมด 
ทีมงานจึงถอดรหัสต�ำนานข้าวตรา “ไก่แจ้” 

รุ่นพ่อ (สุนทร ธัญญวัฒนกุล) ค้าข้าวแบบ

เดิมเป็นโรงสี รายได้เป็นกงสี ไม่โตแต่ไม่ตาย รุ่นลูก 

(ธีรินทร์ ธัญญวัฒนกุล) ค้าข้าวแบบใหม่ เข้าถึง

พฤติกรรมผู้บริโภค จาก B to B เป็น B to B to C 

โดยใช้ช่องทางโซเชียลมีเดียและการสร้างเครือข่าย

ขยายคู่ค้าภูมิภาค สร้างยอดขายจากหลักสิบล้าน

เป็นพันล้าน        
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ก้าวท่ีกล้า...เข้ามาสบืสานธรุกจิ
คุณธีรินทร์ เล่าให้ฟังว่า หลังจากเรียนจบปริญญาโทจาก

สหรฐัอเมรกิา ก็กลบัมาท�ำงานประจ�ำในประเทศไทยตามความ
ต้องการของพ่อกับแม่ แต่ไม่นานก็ตดัสนิใจลาออกเพ่ือกลบัมา
สานต่อธุรกิจของครอบครัว “ผมต้องเรียนรู้งานใหม่ในหลาย ๆ  
ส่วนครบั ได้เป็นทัง้เดก็ขนข้าว คนขบัรถส่งของ แล้วก็พนกังาน
ขาย ช่วงนั้นเหนื่อยมากครับ แต่ผมคิดว่าเหนื่อยทั้งทีธุรกิจเรา
ต้องเติบโต ไม่ใช่เหน่ือยแล้วไม่ได้อะไรเลย” ตอนน้ันผมเหมอืน
เข้าไปดกูารจดัการเพราะเรายังไม่ได้ท�ำตลาดไม่ได้ออกไปขาย
เลยต้องบรหิารต้นทุน บรหิารคน บรหิารของท่ีมก่ีอนเพ่ือให้รูว่้า
มีเท่าไหร่ ควรใช้เท่าไหร่ ควรหาเพิ่มเท่าไหร่  “การเป็นคนช่าง
สังเกต เปิดรับความรู้ใหม่ตลอดเวลาเหมือนน�้ำไม่เต็มแก้ว 
ท�ำให้มองเห็นถึงข้อดใีนการประยุกต์ใช้สิง่ต่าง ๆ  ในโรงงาน เริม่
จากการน�ำสิง่ของท่ีมอียู่แล้วมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ยกตวัอย่าง
เช่น การซ่อมแซมรถคนัเก่าเพ่ือน�ำมาใช้ในการส่งข้าว จากเดิม
ท่ีมรีถใช้งานได้ 1 คัน ก็เพ่ิมเป็น 2 คัน รวมท้ังการปรบัปรงุเครือ่ง
มือและอุปกรณ์ต่าง ๆ โดยไม่ต้องซื้อใหม่ มีแนวคิดในการ
บริหารกิจการคือจะน�ำส่ิงของท่ีมีอยู่มาท�ำประโยชน์ให้มาก
ที่สุด” ผมเรียนรู้เส้นทางค้าข้าวและเรียนรู้เพ่ือรู้จักเครือข่าย      
คู่ค้าให้มากขึ้น จากเดิมที่เราจะส่งของเมื่อเขาโทรมาสั่งข้าว     
ก็ชนิดเดิม ส่งเป็นกระสอบและแบบบรรจุถุง 5 กิโล, 15 กิโล 
และ 49 กิโล แต่ไม่นานผมก็ปรับปรุงโรงงานและลงเครื่องจักร
ใหม่รวมกว่า 300 ล้านบาท เพ่ือสร้างมาตรฐานเพราะเรามเีป้า
หมายท่ีใหญ่ข้ึนคือ ขายข้าวท่ีขยายพ้ืนท่ีมากกว่าชลบุรีให้ไป
ได้ทัว่ประเทศและส่งออกด้วย บรษิทั สนุทรธัญทรพัย์ จ�ำกัด จงึ
เป็นโรงงานบรรจุข้าวถุงที่ใหญ่ทันสมัย มีเครื่องจักรและ
เทคโนโลยีทีม่ปีระสทิธิภาพ  มทีมีงานท่ีเอาใจใส่ในการคดัเลอืก
ชนดิข้าว และการตรวจสอบทกุข้ันตอนในการผลติ โดยผูเ้ชีย่วชาญ
อย่างใกล้ชดิท�ำให้ข้าวตราไก่แจ้ทกุถุงมคีณุภาพทีด่ ี ขาวสะอาด 
ปราศจากสิง่เจอืปนใด ๆ ท�ำให้ได้รบัการรบัรองคุณภาพมาตรฐาน
จาก กรมการค้าภายใน และสถาบันต่าง ๆ

จดุต้ังต้นแบรนด์ “ ไก่แจ้”  
ไม่มีอะไรซับซ้อนครับ คุณพ่อชอบเลี้ยงไก่ คนต่างจังหวัด

ได้ยินเสียงไก่ขัน เหมือนปลุกให้ออกท�ำมาหากิน มีลูกก็ได้กิน
ไข่ เมื่อจะค้าข้าวก็ใช้แบรนด์ “ไก่แจ้” เพราะเป็นของคู่ครัว        
ทุกบ้านต้องมีข้าว มีไข่ วิถีครอบครัวไทยตอนนั้นเป็นแบบน้ัน  
คุณพ่อ (สุนทร ธัญญวัฒนกุล) ก่อตั้ง บริษัท สุนทรธัญทรัพย์ 
จ�ำกัด เพ่ือท�ำการผลติ จ�ำหน่าย และคดัสรรข้าวสารบรรจถุุงใน
จังหวัดชลบุรี นับเป็นธุรกิจที่ก่อตั้งรุ่น 1 ท�ำมากว่า 36 ปี  ขาย
ดีขายได้จนสามารถส่งลูก 2 คนเรียนในระดับปริญญาตรีและ
ปรญิญาโทเป็นความภูมใิจของครอบครวั คณุพ่อสอนลกูเสมอ
ว่าเราต้องซื่อสัตย์กับคนซื้อข้าวเรา เพราะเขาจะไม่รู้เลยว่าเรา
ปนข้าวคุณภาพเกรดลองไปด้วยหรือเปล่า เขาจะรู้ต่อเมื่อเอา
ไปหุงทาน ดังนั้นการค้าขายต้องเชื่อใจกัน ท่านพูดเสมอว่า” 
การค้าข้าวไม่โตแต่ไม่ตาย” เพ่ือให้เราได้คิดได้เข้าใจธุรกิจให้
เห็นคุณค่าและรักในอาชีพ
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บริษัท สุนทรธัญทรัพย์ จ�ำกัด
55 หมู่ 1 ต.กุฏโง้ง อ.พนัสนิคม จ.ชลบุรี 20140 
โทร 038 473 555 
แฟกซ์ 038 473 373

เตบิโต..ต่อยอด
เมื่อโรงงานเสร็จผมแบ่งทีมท�ำตลาดในประเทศและ           

ต่างประเทศ เพ่ือให้ครอบคลุมและป้องกันความเสี่ยงจาก
ปัจจยัภายนอกทีเ่ราควบคมุไม่ได้ เราต้องรกัษาสมดลุตลาดไว้ 
ส�ำหรับตลาดในประเทศผมเริ่มเดินหน้าสร้างกลยุทธ์ทางการ
ตลาดในแบบของตวัเอง “อย่างแรกคือ ผมเข้าไปพูดคยุกับคูค้่า
หรือลูกค้า ถามความคิดเห็นว่าเขาต้องการอะไร ไม่ต้องการ
อะไร ซึง่ผมจะได้ข้อมลูเหล่าน้ันเวลาขับรถไปส่งของน่ันแหละครบั” 
(ย้ิม) ส่วนเรือ่งแบรนด์ก็ถือเป็นสิง่ส�ำคญั คณุธีรนิทร์บอกว่า ชือ่ 
‘ข้าวตราไก่แจ้’ แม้จะเป็นค�ำพื้น ๆ  แต่ก็แสดงถึงความเป็นไทย
ได้เป็นอย่างดี ง่ายต่อการจดจ�ำ ท�ำให้เป็นที่รู้จัก ติดหูลูกค้าได้
ง่าย  และพยายามสร้างความแตกต่างจากคูแ่ข่งด้วยการตลาด
แบบบ้าน ๆ  แต่โดนใจ โดยเริม่จากการจ้างรถแห่ประกาศอย่าง
ต่อเนื่องเป็นเวลา 2 ปี  ออกบูธหุงข้าวให้ชิมอย่างต่อเนื่อง ท�ำ
โปรโมชัน่ลด แจก แถม ชงิรางวัลมากมาย และล่าสุดเปิดตัวหนัง
โฆษณาใหม่ในคอนเชป็ต์ “ได้อัม้…แล้วจะตดิใจ” โดยให้นางเอก    
7 สี คุณอั้ม พัชราภา ไชยเชื้อ เป็นพรีเซ็นเตอร์ ข้าวตราไก่แจ ้         
ข้าวดีดี ที่คุณต้องลอง ก็ท�ำให้คนสนใจและนั่นคือจุดเริ่มที่เรา
ต่อยอดจาก B to B เป็น B to B to C  ครบวงจรโดยวางกลยุทธ์
การสร้างพันธมิตรให้เป็นเครือข่ายในภาคต่าง ๆ เพ่ือเป็นจุด
กระจายข้าวให้เพราะบริษัทเราอยู่ชลบุรี ส่วนผมบริหารส่วน
กลางสนับสนุนการตลาด จัดแคมเปญต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นยอด
ขาย เพิ่มโซเชียลมีเดียเพื่อสั่งซื้อข้าวแล้วเราส่งถึงบ้านท่านไม่
ต้องเสยีเวลาไปซือ้และไม่ต้องยกถุงข้าวเองเป็นการเข้าถึงกลุม่
คอนซูมเมอร์อย่างเต็มตัว  ซึ่งข้าวที่ผู้บริโภคอยากทานมีความ
หลากหลายมากขึ้นเราสามารถหาข้าวชนิดต่าง ๆ ให้ได้ จนใน
ปัจจุบันเรามีข้าวที่จัดส่งได้หลายพันธ์ถ้านับก็เกือบ 400 SKU 
(Stock Keeping Unit คือ รหัสของสินค้าหรือรายการสินค้า ที่
แตกต่างกันไป)   

KEY SUCCESS  ท่ีท�ำให้แบรนด์ “ไก่แจ้” เตบิโต
คุณธีรินทร์ ออกตัวว่า ด้วยกลยุทธ์และระบบการบริหาร

แบบบ้าน ๆ ผมใช้วิธีเรียนรู้ตลอดแล้วน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์
ออกแบบวิธีการให้เหมาะกับเราแบบไม่ยึดติดตามทฤษฏี       
เล่มใด ออกแบบให้เหมาะสมในช่วงเวลานั้น ๆ เพราะสังคม
เปลี่ยนเร็วมาก อย่างการค้าเราในอดีต B to B หมายถึงคนที่

เป็นร้านค้าทีเ่ป็นตวัแทนขายข้าวให้เรา  ในปีนี ้B to B เรานยิาม
ใหม่ให้กว้างขึ้นในกลุ่ม HORECA  เราจึงเพิ่มทีม B to B ที่เป็น 
Food service เพ่ือให้บรกิารด้วย ซึง่เป็นตลาดทีเ่ตบิโตจากงาน
บริการ 

สรุปจากประสบการณ์ผมว่า วันน้ีผู้บริหารหรือเจ้าของ
กิจการต้องพร้อมเปล่ียนแปลงทุกสถานการณ์ อย่ายึดตดิความ
ส�ำเร็จเดิม เพราะจะท�ำให้องค์กรไม่เกิดการพัฒนา ตัวอย่าง 
ช่วงโควิด-19 หลายแห่งได้รับผลกระทบแต่ท่ีโรงงานเรา
สามารถรักษาตลาดและยอดขายได้ มียอดส่ังซื้อออนไลน์     
เพ่ิมข้ึน รวมถึงการส่ังซื้อข้าวเพ่ือบริจาคให้วัด, โรงพยาบาล 
และหน่วยงานต่าง ๆ ในช่วงโควิด-19 เข้ามาตลอดก็เป็นบท
พิสจูน์ว่าเราได้เรยีนรูแ้ละพัฒนา วันนีค้ณุธีรนิทร์  ธัญญวัฒนกุล          
ผู้บริหาร ธุรกิจค้าข้าวของบริษัท สุนทรธัญทรัพย์ จ�ำกัด ยังคง
มุ่งมั่นพัฒนาธุรกิจของตัวเองต่อไปอย่างไม่หยุดย้ังท�ำให้ข้าว
ตราไก่แจ้วางจ�ำหน่ายท่ัวประเทศ และส่งออกไปต่างประเทศ
อีกกว่า 20 ประเทศ ด้วยยอดขายกว่า 2,000 ล้านบาทใน
ปัจจุบัน และก้าวไปสู่ตลาดสากลอย่างยั่งยืน
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• เรื่อง :
ชฎาพร  นาวัลย์

ดร.อริยาพร อ�ำนรรฆสรเดช ผู้อ�ำนวยการกองพัฒนา
เกษตรอุตสาหกรรม กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม เปิดเผยถึงการท�ำงานหลัก ๆ ของกองพัฒนาฯ 
จะมุ่งเน้น 4 ส่วนงานส�ำคัญ ประกอบด้วย 1. สร้าง “ไอคอน” 
นักธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมต้นแบบ เน้นปรับวิสัยทัศน์          
ยกระดบัแนวคดิแบบซอีโีอผ่านซคัเซสเคส 2. อพัเกรดส่วนงาน
พัฒนาผลติภัณฑ์ อดุรอยรัว่แนวคดิผลติภัณฑ์แบบเดมิ  ๆ   มา
ต่อเติมใหม่ให้ตอบโจทย์ตลาด “สินค้าสวย คุณภาพดี ต้อง
ขายได้”  3. เดินหน้าสร้างแพลตฟอร์มออนไลน์ เพื่อเชื่อมโยง
การตลาดการค้าระหว่างสมาร์ทฟาร์มเมอร์กบัซพัพลายเออร์ 

โควดิ-19 จดุประกายนโยบาย 
ป้ันนกัธรุกจิเกษตรอตุสาหกรรม
สร้าง SMEs ให้แข็งแกร่ง พลกิวถิเีท่ียวท้องถ่ินยัง่ยนื

กองพฒันาเกษตรอตุสาหกรรม หน่วยงานน้องใหม่

ภายใต้กรมส่งเสริมอตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม

ท่ีเกิดขึ้นเพื่อสอดรับกับสถานการณ์การแพร่ระบาด

ไวรัสโควิด-19 เป็นส�ำคัญ ด้วยเหตุผลธุรกิจเกษตร

อตุสาหกรรม ส่งสัญญาณ “อนาคตทางรอดอนัสดใส” 

และสามารถขบัเคล่ือนการเติบโตทางเศรษฐกจิสวนทาง

ภาคธุรกิจอื่นอย่างเห็นได้ชัด โดยจะเร่งบทบาท “ปั้น”     

นักธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมที่เข้มแข็งรอบด้าน   

SMEs 
Development 

และ 4. รุกหนักเกษตรเพื่อการท่องเที่ยว กระตุ้นการพัฒนา
ในระดับท้องถ่ินอย่างย่ังยืนและช่วยพลิกวิกฤติท่องเที่ยวซึ่ง
ได้รับผลกระทบหนักจากโควิด-19 ให้ฟื้นคืน

“เน่ืองด้วยผู้บรหิารกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรมให้นโยบาย
ออกมาว่าจะพลกิฟ้ืนเศรษฐกิจอย่างไร โดยเฉพาะภาคเกษตร 
ซึง่เป็นเศรษฐกิจฐานรากของประเทศ เกิดเป็นมมุมองและวิธี
การท�ำงานอย่างเข้มข้นผ่านหน่วยงานใหม่ในชือ่ กองพัฒนา
เกษตรอตุสาหกรรม เพ่ือพัฒนาผูป้ระกอบการด้านเกษตรให้
มคีวามแขง็แรงและความพร้อมทีจ่ะกระตุน้แนวคดิ เป็นแรง
ผลักดัน ดึงพลังผู้ประกอบการคนอื่น ๆ ออกมา และเรา 
ยังมองถึงแนวทางช่วยเหลือประชาชนท่ีได้รับผลกระทบ 
จากสถานการณ์โควิด- 19 ซึ่งอาจต้องตกงานและกลับไป 
บ้านเกิดหรือก�ำลังมองหาลู่ทางท�ำมาหากินในถ่ินฐานของ
ตนเอง ซึ่งบทบาทและหน้าที่ต่าง ๆ จะเกิดขึ้นบนแนวคิด 
สร้างความแข็งแกร่งให้กับคนในเกษตรอตุสาหกรรม สร้างและ
เชือ่มโยงเครือ่งมอืต่าง ๆ  เพ่ือให้นกัธุรกิจเกษตรอตุสาหกรรม
ก้าวทันเทรนด์และการเปลี่ยนแปลงของสนามการค้า” 

ผู้อ�ำนวยการกองพัฒนาเกษตรอุตสาหกรรม กล่าวว่า 
ตอนน้ีภาคเกษตรกลายเป็น “ดาวจรัสแสง” และยังมีความ
แขง็แรงอย่างย่ิง สามารถเปลีย่นวิกฤตเิป็นโอกาสให้กับหลาย ๆ 
คนในช่วงโควิด-19 ดังน้ันกองพัฒนาเกษตรอุตสาหกรรม      
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จงึต้องเร่งผลกัดนัการท�ำงานเพือ่ให้สอดรบักับการปรบัตวัใน
ครั้งน้ี โดยแบ่งส่วนการท�ำงานออกเป็น 4 ส่วนงานอย่าง
ชัดเจน

การป้ันนกัธรุกจิเกษตรอุตสาหกรรม 
เน ้นสร ้างความเป็นผู ้ประกอบการ ดึงความเป็น 

Entrepreneurship ขึน้มา เพ่ือท�ำให้เขาเรยีนรูว่้าการเป็นซอีโีอ
เป็นอย่างไร พร้อมพิจารณา สนับสนุน และผลักดันตาม
ศักยภาพ ไม่ว่าจะด้านสมาร์ทฟาร์มเมอร์การผลติ หรอืสมาร์ท
ฟาร์มเมอร์ด้านเทรดเดอร์หรอืคนกลาง โดยจะให้ความส�ำคญั
กับการสร้างวิสัยทัศน์เพ่ือสร้างตัวตนและขับเคลื่อนแบรนด์ 
และถึงแม้ว่าผูป้ระกอบการส่วนใหญ่จะมคีวามเชีย่วชาญใน
งานของตน และมีความรู้พ้ืนฐานจบปริญญาตรีเป็นอย่าง
น้อยกันแล้ว แต่ความรู้ที่ “กลั่นกรอง” มาจากประสบการณ์
ของนักธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมตัวจริง ย่อมมีคุณค่าและ
เป็นทีต้่องการอย่างย่ิง ดงันัน้กองพัฒนาเกษตรอตุสาหกรรม 
จงึได้น�ำผูป้ระกอบการท่ีประสบความส�ำเรจ็ในธุรกิจในด้านต่าง ๆ  
มาถ่ายทอดความรู้ อาท ิคณุต๊อบ อทิธิพัทธ์ พีระเดชาพันธ์ ผูก่้อต้ัง
แบรนด์เถ้าแก่น้อย คณุเมย์ กุลพัชร์ กนกวัฒนาวรรณ เจ้าของ
แบรนด์ After you เป็นต้น ซึ่งแต่คนคนก็จะมีมุมมองความ
ส�ำเร็จท่ีแตกต่างกัน เมื่อได้มาพูดคุยย่อมจุดประกายความ
คิดได้ โดยจะมีกิจกรรม Agro Beyond ซึ่งเป็นการอบรมกับ
ผู้ประกอบการรวมทั้งผู้สนใจเข้าสู่ภาคเกษตรอุตสาหกรรม
กว่า 3,000 ทางเฟซบุ๊กไลฟ์ โดยดึงพิธีกรช่ือดังอย่าง “วูดด้ี  
วุฒิธร มลินิทจนิดา” ร่วมงานด้วย  จากน้ันจงึจะแบ่งเป็น กลุม่
ย่อยเพ่ือไปพูดคุยกับผู้ประกอบการท่ีประสบความส�ำเร็จใน
ศาสตร์ท่ีเขาต้องการ นบัเป็นการเรยีนรูเ้ชงิลกึขึน้ไป ก่อนจะเข้า
สูก่ารคัดสรรไอคอนคนต้นแบบจ�ำนวน 3 รายเพ่ือก้าวสูค่วาม
เป็นผูน้�ำทางความคดิและขับเคลือ่นบทบาทผูป้ระกอบการเกษตร
อุตสาหกรรมให้เข้มแข็งต่อไป

“คุณสมบัติของผู้ประกอบการต้นแบบน้ัน เรามองถึง
ความมุ่งมั่นและมีความพร้อมด้านธุรกิจ รวมท้ังพร้อมที่จะ
เปล่ียนแปลงตัวเองให้ทันโลกสมัยใหม่ และธุรกิจเกษตร
อุตสาหกรรมของเขาต้องตรงกับความต้องการตลาดและมี
แนวโน้มที่จะอินเทรนด์ในอนาคต เมื่อเขาเข้ามาในโครงการ 
ส่ิงท่ีจะได้รับคือการอัพเกรดความรู้จากคนรุ่นใหม่ท่ีประสบ
ความส�ำเร็จ เป็นผู้มีชื่อเสียงในวงการธุรกิจแบบไม่กั๊กความ
รูเ้ลย ซึง่พร้อมท่ีจะถ่ายทอดประสบการณ์ ลองผดิลองถูก และ
ถอดรหัสความส�ำเรจ็ให้น�ำไปประยุกต์ใช้ได้ ในขณะเดียวกนั
เมือ่ได้รบัความรูเ้ตม็เป่ียมแล้วน�ำไปท�ำการตลาดจนสามารถ
สร้าง Follower ได้เป็นหลักแสนคน เขาผู้น้ันก็ต้องพร้อม 
จุดพลังให้กับคนอื่น ๆ  ด้วยเช่นกัน”

อัพเกรดการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างตรงจุดและ
แขง็แกร่ง 

โดยศึกษาปัญหาจากรูปแบบความช่วยเหลือที่ผ่านมา 
อาทิ ส่งเสริมงานดีไซน์สินค้าและบรรจุภัณฑ์ หรือช่วยเปิด
ตลาดการค้าผ่านการออกบธูงานอเีว้นต์ต่าง ๆ  แต่กลับไม่เหน็
ผลสัมฤทธ์ิและการตอบรับว่าสินค้าท�ำการตลาดได้จริงหรือ
ขายได้จรงิหรอืไม่ ยกตวัอย่างสนิค้าทีถู่กจดักลุม่เกรด C ตาม
กฎเกณฑ์ท่ีก�ำหนด แต่ในความเป็นจรงิกลบัได้รบัความสนใจ
จากผู้ซื้อมากกว่าเกรด A เสียอีก นั่นเพราะตรงกับความ
ต้องการของผู้ซื้อชาวต่างชาติกลุ่มนั้นพอดี เป็นต้น 

ดังนั้น แนวทางการท�ำงานจะต้องใช้บทเรียนรู้ที่ผ่านมา
แล้วปรับความคิดใหม่ให้มีความเข้มแข็ง ซึ่งจะไม่ใช้นัก
ออกแบบผลิตภัณฑ์เป็นผู้น�ำทาง แต่จะให้เริ่มต้นท่ีนักการ
ตลาดก่อน เพ่ือกระตุ้นความสนใจถึงมมุมองเบือ้งหลงัธุรกิจ
มากกว่าภาพลักษณ์สินค้า และไม่ว่าจะเป็นการพัฒนา
ผลติภัณฑ์เกษตรแปรรปูหรอืสนิค้าไลฟ์สไตล์ ก็ต้องพิจารณา
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กองพัฒนาเกษตรอุตสาหกรรม  กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
ถนนพระรามที่ 6 เขตราชเทวี  กรุงเทพฯ 10400
โทร. 0 2202 4534

ถึงกลไกการแข่งขนัทางตลาด คูแ่ข่ง ความต้องการ และกลุม่
เป้าหมายไปพร้อมกันนั่นเอง

เชือ่มโยงเทคโนโลยีดิจิทัล 
 ต้องหันมาสร้างความแข็งแกร่งด้านกระบวนการผลิต

และการตลาดให้กบัธุรกิจเกษตรอตุสาหกรรมภายในประเทศ 
ด้วยการเปลีย่นวิธีคิดให้ตระหนักถึงหลกัการลงทนุ ความคุม้
ทุน ผลตอบแทน และกระตุ้นให้เกิดการใช้งานเทคโนโลยี
ดิจทิลักับเกษตรอตุสาหกรรมมากข้ึน โดยมุง่ให้ครอบคลุมพืช
เศรษฐกิจหลัก ยกตัวอย่างการใช้ Drone เพื่อฉีดพ่นปุ๋ยและ
ยาฆ่าแมลง อาจมองว่าเป็นการลงทุนที่มีมูลค่าสูง แต่เมื่อ
ค�ำนวณการใช้เครื่องจักรกลอาจเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าใช้
แรงงานคน ถึงอย่างนัน้ก็ยังพบอปุสรรคเรือ่งทศันคตอิยู่ จงึต้อง
เดินหน้าสร้างความเข้าใจกลไกตลาดและภูมริูเ้รือ่งเทคโนโลยี 
อาทิ บทความคลงัความรูเ้ก่ียวกับเครือ่งจกัรทางการเกษตร และ
แปรรปู ผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือสนับสนุน ส่งเสรมิ พัฒนา และ
ให้ความรู้แก่เกษตรกรและผูป้ระกอบการท่ีสนใจ ตลอดจนการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติให้หันมาใช้เครื่องทุ่นแรงท่ีมีเทคโนโลยี
มากขึ้นด้วยการเปิดให้ทดลองใช้ฟรี เป็นต้น

นอกจากน้ันยังเร่งสร้างแพลตฟอร์ม Machine on Demand 
ขึน้ คาดส�ำเรจ็สมบรูณ์พร้อมใช้งานได้ในเดอืนสงิหาคมน้ี โดย
จดัท�ำเป็นแอปพลเิคชนัในชือ่ IAID (ไอแอด) ส�ำหรบัเชือ่มโยง
การเจรจาธุรกิจระหว่างเจ้าของเคร่ืองจักรกลและเคร่ืองมือ 
กับผู้ประกอบการด้านเกษตรและเกษตรกร ทั้งการเสนอ 
ค�ำสัง่ซือ้สนิค้าและบรกิาร ตลอดจนก�ำหนดนดัหมายจ้างงาน
ต่าง ๆ   นับเป็นเครือ่งมอืส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้กระบวนการท�ำงาน 
“หลังบ้าน” ของธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมเกิดความเข้มแข็ง
และทันต่อวิถีการตลาดที่เปลี่ยนไปอีกด้วย

ผลกัดันเกษตรเพ่ือการท่องเท่ียว 
เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 ท�ำให้ต้องหันมากระตุ้น 

การท่องเที่ยวภายในประเทศมากขึ้น ดังน้ันแนวทางเกษตร

เพื่อการท่องเที่ยวจึงเปรียบเหมือนโอกาสที่สดใส สอดคล้อง
กับศักยภาพของไทยท่ีเป็นเมืองเกษตรอยู่แล้ว แนวทางท่ี 
กองพัฒนาฯ จะด�ำเนนิการ คอืการหาวิธีท่ีจะท�ำให้ผูป้ระกอบ
การเป็นที่รู้จักในช่องทางออนไลน์มากขึ้น โดยไม่เข้าไปปรับ
เปลี่ยนตัวตน ซึ่งแผนงานที่หน่วยงานลงมือท�ำ จะท�ำการ
อบรมให้ความรู้แบบออฟไลน์จ�ำนวนกว่า 100 คน โดยดึง 
พาร์ทเนอร์ระดบัโลก อย่าง สมชนะ กังวาลจติ จาก PROMPT 
DESIGN มาให้ค�ำปรึกษาผลักดันสู่ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับรางวัล
ระดับโลก เป็นต้น 

ท้ังนี้ รูปแบบการให้ความช่วยเหลือจะเน้นพ้ืนท่ีตามรูท
แผนงานของการท่องเทีย่วแห่งประเทศไทยท่ีได้ปักหมดุไว้ทัว่
ประเทศ และจะพัฒนาผูท่ี้มคีวามเป็นไปได้ก่อนเพือ่ทีเ่ขาจะ
ได้ช่วยคนอื่น ๆ ในท้องถิ่นรอบ ๆ ได้ เมื่อธุรกิจเจริญขึ้นมา    
ก็จะเกิดการจ้างงาน ขยายเครือข่ายน่ันเอง ยกตัวอย่าง  
การเข้าไปพัฒนา “โกโก้วัลเล่ย์” เดิมเป็นเพียงรสีอร์ทราคาเข้า
พัก 400- 500 บาทต่อคืน ก็ได้รับผลดีจากการขยายการท่อง
เทีย่วจงัหวดัน่านออกไปยงัชมุชนต่าง ๆ  บวกกับศกัยภาพพ้ืนท่ี
มีภูเขาล้อมรอบและมีการปลูกโกโก้อยู่แล้ว จึงเกิดการปรับ
เปลีย่นสถานท่ีพักให้กลายเป็นพ้ืนท่ีท่องเท่ียวเชงิเกษตร โดย
ใช้โกโก้เป็นอัตลักษณ์และสร้างเสน่ห์ ซึ่งสามารถปรับราคา
เป็นคืนละ 2,000-3,000 บาทได้เลยทีเดียว และถึงแม้ว่า
แผนการท่องเท่ียวจะเปล่ียนจากอ�ำเภอปัว ซึ่งเป็นท่ีต้ังของ 
โกโก้วัลเล่ย์ ย้ายไปพัฒนาอ�ำเภอเฉลมิพระเกียรตต่ิอ แต่ธุรกิจ
แห่งน้ีและเศรษฐกจิชมุชนโดยรอบก็ยังด�ำเนินต่อไปได้อย่างดี

“ภายใต้การดูแลของกองพัฒนาเกษตรอุตสาหกรรม     
ผู้ประกอบการจะได้รับการอบรม บ่มเพาะ ฟูมฟักจากนัก
ธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมมืออาชีพ โดยมีเจ้าหน้าท่ีของกรม
ส่งเสริมอุตสาหกรรมเป็นพ่ีเล้ียงให้กับท่านอย่างใกล้ชิดและ
เดินเคียงคู่กันไป” ดร.อริยาพร กล่าวย�้ำถึงผลประโยชน์
ส�ำหรับผู้ประกอบการเกษตรอุตสาหกรรมจะได้รับและยัง
คาดการณ์อนาคตต่อไปว่านักธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมจะ
เป็นแรงขับเคลื่อนส�ำคัญและพลิกฟื้นเศรษฐกิจไทยอย่าง
แน่นอน
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Product
Design

• เรื่อง :
ปาณทิพย์  เปลี่ยนโมฬี  
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คุณสุภกฤษ กุลชาติวิจิตร จึงริเริ่ม  
“ตูปั้นสขุ” โดยน�ำไอเดียรปูแบบตูปั้นหนงัสอื
จากต่างประเทศ  และโครงการ Free Pantry 
/ Food Sharing / Sharing Cupboard รวม
ไปถึงนโยบาย Food Bank (ธนาคารอาหาร) 
ในต่างประเทศมาปรับใช้แบ่งปันและ 
ช่วยเหลือข้าวสารอาหารแห้งให้แก่พ่ีน้อง 
ชาวไทยที่เดือดร้อนจากวิกฤตโควิด-19 
สัญลักษณ์การแบ่งปันในครั้งนี้มี “ตู้” เป็น
โมเดลของการแบ่งปันวิถีใหม่ 

New Normal 
ของการแบ่งปัน

ตู้ปันสุข  

www.brighttv.co.th

www.posttoday.com/social/goodstory/623171

การแพร่ระบาดของไวรัส โควดิ-19 ท�ำให้สงัคมไทย

ต้องประสบปัญหาทางด้านสาธารณสุข ไวรัสดังกล่าว

ท�ำให้มผู้ีคนต้องรักษาตวัอยู่ในโรงพยาบาลหลายพนัคน

และมผู้ีเสยีชวีติ และในอกีด้านหน่ึง กท็�ำให้เกดิปัญหาทาง

ด้านเศรษฐกจิและสังคม นัน่คือการออกมาตรการการปิด

เมือง (Lockdown) หยุดกจิกรรม รวมไปถึงกิจการภาค

ธรุกจิต่าง ๆ  ทีส่่งผลกระทบต่อชีวติประจ�ำวนัของผูค้นทัง้

ประเทศ ท�ำให้มคีนจ�ำนวนมากต้องกลายเป็นคนท่ีขาดราย

ได้หรือตกงาน ส่งผลต่อการใช้ชีวติทีย่ากล�ำบากมากข้ึน
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การแบ่งปันท่ีเอาอาหารไปวางไว้ในตู้ไม้ ซึ่งดูเรียบง่าย ใคร
ต้องการอาหารก็เดนิมาหยิบเอาไป  ใครอยากร่วมแบ่งปันก็เอาของ
มาใส่  ไม่รวยก็แบ่งปันกันให้ผู้อื่นได้  ความเรียบง่ายของผู้รับและ
ผูใ้ห้ทีอ่ยู่ในตูใ้บเดยีวกันนี ้ เมือ่มข่ีาวแพร่สะพัดออกไป  ปรากฏว่า
ตูปั้นสขุของคณุสภุกฤษกลายเป็นแรงขบัเคลือ่นขนาดมหมึา ส่งผล
ให้ตู้ปันสุขผุดขึ้นทั่วประเทศภายในเวลาอันรวดเร็ว จากตู้ไม้กลาย
เป็นตู้กับข้าวบ้าง ตู้โชว์บ้าง ตู้หนังสือบ้าง และสารพัดตู้ที่ถูกยกมา
แบ่งปันอาหารไปท่ัวทุกแห่ง แม้แต่ผู้ผลิตโลงศพ ยังมิวายงัดโลง
จ�ำปามาท�ำเป็นตู้ปันสุขได้อย่างไม่เคอะเขิน จาก “ตู้” เริ่มขยาย
โมเดลไปสู่ “รถปันสุข” “จักรยานปันสุข” ซึ่งเคลื่อนที่ไปแจกความ
สุขถึงที่   

การแบ่งปันในรูปแบบใหม่ผ่าน “ตู้ปันสุข” กลายเป็น New 
Normal ของการแบ่งปันในยุคไวรสัโคโรน่าสายพันธ์ใหม่ : โควิด-19

www.thairath.co.th

www.mgronline.com

www.thansettakij.com

www.bizpromptinfo.com

www.khaosod.co.th/around-thailand/news_4192281



SMEs Policy  
• เรื่อง :
วรรณศิริ  กางกั้น

การส่งเสริมการรวมกลุ่มอุตสาหกรรม เป็นหน่ึงในนโยบายท่ีส�ำคัญของรัฐบาลในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้

ก้าวหน้าไปได้อย่างมปีระสิทธภิาพ โดยภาครัฐได้เล็งเหน็ว่าการรวมกลุ่มอตุสาหกรรม หรือ คลัสเตอร์ (Cluster) น้ันเป็นหนึง่

ในเครื่องมือและกลไกท่ีส�ำคัญต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการไทย รวมไปถึงการพัฒนาระบบ

เศรษฐกิจของประเทศ และหนึง่ในการรวมกลุ่มอตุสาหกรรมทีน่่าจบัตามองน่ันกคื็อ คลสัเตอร์อาหารอนาคต ซ่ึงเป็นโครงการ

ภายใต้กิจกรรมการสร้างและเช่ือมโยงเครือข่ายคลัสเตอร์อุตสาหกรรมแห่งอนาคต โครงการน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและ

เช่ือมโยงเครือข่าย คลัสเตอร์ ในการพัฒนาศักยภาพหรือการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ 

เพื่อให้มีขีดความสามารถในการรองรับอุตสาหกรรมแห่งอนาคต และเพื่อสร้างความ เข้มแข็งของต้นน�้ำ กลางน�้ำ และปลาย

น�้ำ (Value Chain) น�ำไปสู่การสร้างฐานรองรับอุตสาหกรรมแห่งอนาคต

หลานท่านอาจไม่คุน้เคยกับค�ำว่า “อาหารอนาคต” ค�ำจ�ำกัดความของค�ำนี้ หมายความรวมถึงกลุ่มอาหาร 5 กลุ่ม คือ อาหาร
และเครือ่งดืม่สขุภาพ (Functional Food) ซึง่เป็นอาหารท่ีช่วยท�ำหน้าท่ีเฉพาะทาง ท่ีคาดว่าจะเป็นการส่งผลดีต่อสุขภาพร่างกาย
ของผู้บริโภค อาหารทางการแพทย์ (Medical Food) ซึ่งผลิตออกมาด้วยจุดประสงค์ในการบ�ำบัดรักษาผู้ป่วยเฉพาะโรค รวมถึง
อาหารผู้สูงอายุ อาหารส�ำหรับผู้ที่มีปัญหาด้านสุขภาพ อาหารอินทรีย์ (Organic Food) อาการที่ถูกผลิตในกระบวนการที่ไม่ใช้
สารเคมีและใช้นวัตกรรมในกระบวนการผลิต อาหารที่ผลิตขึ้นมาใหม่ทางนวัตกรรม (Novel Food) อาหารรูปแบบใหม่ ที่ไม่เคย

Future Food
อาหารอนาคตท่ีมอีนาคต
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วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีเข้าร่วมโครงการท้ังหมด 
และต ้นทุนการผลิตท่ีลดลงคิดเป ็นมูลค ่าประมาณ 
6,464,164 บาท/ปี นอกจากน้ียังได้จัดให้มีการสัมมนาท�ำ
แผนพัฒนาการรวมกลุ่มและสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิกในกลุ่มคลัสเตอร์อาหารแห่งอนาคต รวมท้ังให้องค์
ความรูใ้นด้านการตลาดออนไลน์และการตลาดอาเซยีน เพ่ือ
เพ่ิมขดีความสามารถในการแข่งขันให้กับสมาชกิของเครอืข่าย

ธุรกิจอาหาร เป็นธุรกิจประเภทหนึ่งที่ไม่ว่าจะอยู่ในช่วง
สถานการณ์ใด เศรษฐกิจจะดีหรือแย่แค่ไหน โรคระบาด     
จะร้ายแรงเพียงใด ธุรกิจอาหารก็ยังคงเป็นธุรกิจทีผู่ป้ระกอบ
การส ่วนใหญ่มักจะสามารถปรับตัวให ้อยู ่รอดได ้ใน
สถานการณ์นั้น ๆ เช่น จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ธุรกจิบางประเภทอาจต้องปิด
ตัวไปเน่ืองจากแบกรับค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินธุรกิจไม่ไหว 
แต่ในทางกลับกันการแข่งขันในตลาดธุรกิจอาหารกลับมี
ความเข้มข้นมากยิ่งขึ้น ผู้คนบางส่วนที่ได้รับผลกระทบจาก
การประกอบอาชีพเดิมของตน ผันตัวมาเป็นผู้ประกอบการ    
ในธุรกิจอาหารเพ่ิมมากข้ึนอย่างเห็นได้ชัด และเน่ืองจาก      
มีการแข่งขันทางการตลาดท่ีสูงข้ึน ผลิตภัณฑ์อาหาร จึงมี
การออกแบบ ปรับปรุง พัฒนาและมีการเปลี่ยนแปลงให้มี
ความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 

หากใครที่ก�ำลังอยากเริ่มต้นท�ำธุรกิจอาหาร แล้วยังนึก
ไม่ออกว่าจะผลิตสินค้าประเภทใด อาหารแห่งอนาคตเป็น
อกีหนึง่ทางเลอืกทีน่่าสนใจ เน่ืองจากเป็นอาหารท่ีมปีระโยชน์
ต่อร่างการของผู ้บริโภค และการน�ำนวัตกรรมมาใช้ใน
กระบวนการที่ทันสมัย สามารถดึงดูดให้ผู้บริโภคเกิดแรง
จูงใจในการซื้อได้ นอกจากนี้ หากท่านเป็นผู้ประกอบการที่
เข้าร่วมคลสัเตอร์อาหารอนาคต ท่านจะได้รบัความช่วยเหลอื
ในการด�ำเนินธุรกิจจากภาครัฐอย่างเต็มท่ี อีกท้ังคลัสเตอร์
อาหารอนาคตน้ี เป็นส่วนส�ำคัญในการสร้างเครือข่ายกลุ่ม
อตุสาหกรรมแห่งอนาคตให้มคีวามเข้มแขง็ สนับสนนุให้เกิด
พันธมิตรทางธุรกิจ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้ซึ่งกันและกัน ยกระดับความร่วมมือเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยมีการ
ก�ำหนดเป้าหมายและทิศทางในการพัฒนาธุรกิจร่วมกัน
อย่างเป็นรูปธรรม นอกจากน้ียังสามารถเชื่อมโยงกับหน่วย
งานท่ีเกีย่วข้อง ในการส่งเสรมิการน�ำวทิยาศาสตร์เทคโนโลยี
และความคิดสร้างสรรค์มาประยุกต์ใช้ในธุรกิจ น�ำไปสู่การ
พัฒนาธุรกิจของผู้ประกอบการไทยอย่างยั่งยืนอีกด้วย

สอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่
กองพัฒนาขีดความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรม  
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ถนนพระรามที่ 6 เชตราชเทวี  กรุงเทพฯ 10400
โทร. 0 2202 4575

มีการผลิตมาก่อน หรือมีวัตถุดิบท่ีมาจากพืชหรือสัตว์ท่ีใช้
เทคนิคการผสมพันธุ์แบบใหม่ อาหารเพ่ือสุขภาพ (Health 
& Wellness Food) อาหารที่เมื่อรับประทานเข้าไปจะช่วย
เตมิสารอาหารทีม่ปีระโยชน์ต่อร่างกาย หรอืลดสารอาหารท่ี
ไม่ดีต่อร่างกาย

ปีงบประมาณ 2563 กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรมมนีโยบาย
ส่งเสรมิอตุสาหกรรมเป้าหมายให้มคีวามเข้มแขง็และเตบิโต
อย่างย่ังยืน ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาอตุสาหกรรมไทย 4.0 
ระยะ 20 ปี โดยสนบัสนนุให้อตุสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต
น�ำระบบมาตรฐานสากลเข้าไปใช้ในการด�ำเนินธุรกิจและ
การพัฒนาผลิตภาพให้สูงขึ้น ตลอดจนการสร้างความเข้ม
แข็งให้เกิดเป็นพันธมติรทางธุรกิจ จนสามารถยกระดบัสถาน
ประกอบการให้มศีกัยภาพในการขยายโอกาสทางการตลาด
และสร้างความสามารถในการแข่งขันด้านธุรกิจท้ังในและ
ต่างประเทศ 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมได้ด�ำเนินการสรรหาและคัด
เลอืกผูใ้ห้ค�ำปรกึษาท่ีมคีวามรู ้และมปีระสบการณ์ท่ีมากพอ 
เพ่ือเข้าไปด�ำเนินการประเมินวินิจฉัยและให้ค�ำปรึกษา
แนะน�ำแก่ผู้ประกอบการในธุรกิจอาหารอนาคตได้อย่าง
เหมาะสม จากการด�ำเนนิกิจกรรมท�ำให้วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs) ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาเป็น
จ�ำนวนมาก การเข้าไปพัฒนาสถานประกอบการต่าง ๆ        
ส่งผลให้สถานประกอบการมีผลิตภาพเพ่ิมข้ึนเฉลี่ยไม่น้อย
กว่าร้อยละ 10 มีจ�ำนวน 15 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 75 ของ
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Knowledge 
• เรื่อง :
เกวลิน เมฆฉาย

จากข้อมลูของสถาบนัอาหาร ได้เผยแนวโน้มอตุสาหกรรม
อาหารในตลาดเอเชียว่าจะเปลี่ยนไป ผู้บริโภคต้องการอาหาร
ท่ีมีนวัตกรรมเพ่ือช่วยสร้างระบบภูมิคุ้มกันให้ร่างกายในรูป
แบบต่าง ๆ อาทิ อาหารพร้อมปรุง อาหารพร้อมรับประทาน 
เป็นต้น ซึ่งอาหารแต่ละประเภทแต่ละกลุ่ม จะมีรายละเอียด
มากขึ้น เช่น อายุการเก็บรักษา (Food shelf life), อาหารที่มี
คุณค่าทางโภชนาการ (Nutritious food)และดีต่อสุขภาพจะมี

จากสถานการณโ์ควดิ-19 แพร่ระบาดไปทั่วโลก ซึ่งทวี
ความรนุแรงมากสดุในช่วงกมุภาพนัธ์ – พฤษภาคม  2563 
จนถงึปัจจบุนัสถานการณเ์ริ่มคลี่คลายลง ภาคเอกชนและ
ธุรกิจเริ่มกลับมาเปิดด�ำเนินการ อาหารที่เราบริโภคใน
แต่ละวันจะเป็นอย่างไร..ก้าวใหม่ของธุรกิจอาหารจะเป็น
อย่างไร? เพื่อให้ลดเสี่ยงเพิ่มภูมิคุ้มกันโรค...จึงเป็นสิ่งที่
น่าค้นหาค�ำตอบ

การระบาดของไวรัสโคโรนา (COVID-19) ทั้งโลกเข้าสู่การเปลี่ยนแปลงคร้ังใหญ่ เพราะทุกย่างก้าวของชีวิตผู้คนต่อ

จากนี้จะต้องมีมาตรการป้องกันเพื่อหลีกเล่ียงจากโรคระบาดให้ได้มากท่ีสุด ซ่ึงทุกคนต่างต้องเรียนรู้และท�ำความเข้าใจการ

ใช้ชีวิตเพื่อหาแนวทางการป้องกันและหลีกเลี่ยงการแพร่ระบาดเชื้อไวรัสโควิด -19 ตราบใดที่ยังไม่มีวัคซีนป้องกันและรักษา 

แนวทางเบื้องต้นที่ง่ายต่อการปฏิบัติคือ การดูแลสุขภาพให้แข็งแรงด้วย 3 ปัจจัยคือ ออกก�ำลังกาย พักผ่อนให้เพียงพอและ

ทานอาหารที่ดีต่อสุขภาพ มีคุณค่าทางโภชนาการครบหมู่เพื่อให้ร่างกายมีภูมิคุ้มกัน ซ่ึงเป็นแนวทางการปรับรูปแบบด�ำเนิน

ชีวิตใหม่ที่ต่างจากความคุ้นชินเดิม

ตอบโจทย์ธรุกจิอาหาร
หลังสถานการณ์ Covid-19
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ส่วนในประเทศเกาหลีใต้ บรษิทัชัน้น�ำด้านอาหารและ
เทคโนโลยีชีวภาพ อย่าง CJ CheilJedang ได้เผยแพร่ผล
งานวจิยั “2020 HMR Trend” หลงัเกิดการแพร่ระบาดไวรสั
โควิด-19 ว่าชาวเกาหลีใต้เน้นอาหารท่ีประหยัดเวลาใน
การเตรียมและรับประทานอาหารท่ีบ ้านกันมากขึ้น
ประมาณร้อยละ 83 มกีารสัง่ซือ้สนิค้าผ่านออนไลน์มากขึน้ 
โดยเฉพาะสินค้าอาหารพร้อมรับประทานท่ีเติบโตขึ้นกว่า
ร้อยละ 46.4 เช่น อาหารทอด หรอือาหารท่ีใช้แค่ไมโครเวฟ
อุน่ รวมถึงสนิค้า Meal Kit ท่ีใช้วิธีเทส่วนประกอบ และปรงุ
รสชาต ิแล้วรบัประทานได้ภายใน 5-10 นาที ขณะเดยีวกัน
ยังเกิดพฤติกรรมรับประทานอาหารมื้อดึกหรือมือที่ 4 เพิ่ม
มากขึ้น เรียกว่า “4th Meal”  อาหารที่ได้รับความนิยมมาก
ที่สุด คือ สินค้าไก่แช่แข็ง เช่น ไก่ทอด ไก่นักเก็ต นอกจาก
น้ียังมเีก๊ียวซ่าแช่แข็ง ไส้กรอก บะหมีก่ึ่งส�ำเรจ็รปู ข้าวพร้อม
รับประทาน ลูกชิ้น เบเกอรี่แช่แข็ง เป็นต้น แต่ผู้บริโภคก็ยัง
คงให้ความส�ำคัญในการเลือกอาหารท่ีมีคุณค่าทาง
โภชนาการสูง และดีต่อสุขภาพแม้ว่าราคาจะสูงก็ตาม

สถานการณ์โควิด-19 ก�ำลังเปลี่ยนพฤติกรรมของ
ตลาดอาหารให้มีพัฒนาการเปลี่ยนแปลงไปหากเทียบใน
ช่วง 5 ปีที่ผ่านมา และจะกลายเป็นตลาดที่บ่มเพาะสินค้า
นวัตกรรมมากข้ึน วิถีชีวิตผู้บริโภคที่กลายเป็นสังคมเมือง
มากขึ้น ธุรกิจบริการจัดส่งอาหาร (Food Delivery) เติบโต
ขึ้น ผู้บริโภคจะซื้ออาหารกลับไปรับประทานที่บ้านและท�ำ
อาหารเองมากขึน้ ส่งผลให้ธุรกิจการให้บรกิารอาหาร ธุรกิจ
ค้าปลีก และผู้ผลิตอาหารจ�ำเป็นต้องปรับตัว ปรับกลยุทธ์
ให้รวดเรว็รบัมอืกับพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นไปและเมือ่
ถึงเวลาฟ้าเปิดผูป้ระกอบการก็จะสามารถเริม่ก้าวใหม่ของ
ธุรกิจหลังสถานการณ์ Covid-19 ได้อย่างเต็มที่ และ
สวยงาม

อัตราเติบโตสูง อีกทั้งพฤติกรรมผู้บริโภคหันกลับมาท�ำ
อาหารรับประทานท่ีบ้านมากข้ึน รวมถึงนิยมที่จะสั่งซื้อ
อาหารทางออนไลน์เพิ่มมากขึ้นเช่นเดียวกัน 

ดงันัน้ผูป้ระกอบการหากต้องการเข้าสูศ้กึ ชงิส่วนแบ่ง
ตลาดอาหารหลงัโควดิ จ�ำเป็นต้องปรบักลยุทธ์ให้ตอบโจทย์
ตลาด โดยเฉพาะการผลติทีต้่องให้ความเชือ่มัน่แก่ผูบ้รโิภค 
เพ่ือให้มั่นใจในแบรนด์สินค้า ว่าผลิตอย่างปลอดภัย          
มีคุณภาพผ่านการรับรองตามมาตรฐานสากลแล้ว ท่ี
ส�ำคัญหากพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีนวัตกรรมใหม่ตอบ
โจทย์ความต้องการของผู้บริโภคจะย่ิงท�ำให้ผลิตภัณฑ์มี
ความโดดเด่นและแตกต่าง นอกจากน้ันการสร้างช่องทาง
จ�ำหน่ายในโลกออนไลน์อย่างจรงิจัง จบัมอืพันธมติรด้าน
ขนส่งเพ่ือตอบโจทย์ผูบ้รโิภคทีต้่องการความรวดเรว็ทนัใจ
ก็เป็นสิ่งที่ผู้ประกอบการต้องให้ความส�ำคัญด้วยเช่นกัน 
ทั้งน้ีสถาบันอาหารมองแนวโน้มพฤติกรรมผู้บริโภค      
และอุตสาหกรรมอาหารท่ีจะเปลี่ยนไปหลังสถานการณ์
โควิด-19 ที่น่าจับตามองคือ 

อาหารเสริมภูมิคุ้มกันมาแรง	
ช่วงสถานการณ์โควิดผูบ้รโิภคมคีวามต้องการอาหาร

ทีม่ส่ีวนช่วยเสรมิสร้างระบบภมูคิุม้กันของร่างกายให้แขง็
แรง แน่นอนว่านี่จะเป็นใบเบิกทางของโอกาสในแบรนด์
ต่าง ๆ ท่ีจะสร้างสินค้านวัตกรรมท่ีจะช่วยเสริมระบบ
ภมูคิุม้กันของโรคในอนาคต เช่น ผูบ้รโิภคเวียดนาม นิยม
รับประทานกระเทียมด�ำ เพ่ือช่วยเสริมสร้างระบบ
ภูมิคุ้มกันแก่ร่างกาย หรือผู้บริโภคฟิลิปปินส์ นิยมรับ
ประทานผลิตภัณฑ์จากมะรุมและน�้ำมันมะพร้าวบริสุทธ์ิ
มากขึ้น ส่วนผู้บริโภคสิงคโปร์มีความต้องการวิตามินซี
และวิตามินรวมมากขึ้น 3-5 เท่า 

Ready to Cook & Ready to Eat 
ประเทศญ่ีปุน่ มโีรงงานแปรรปูอาหารต่าง ๆ  หนัมาเน้น

ช่องทางค้าปลกีเพ่ือผูบ้รโิภคโดยตรงมากกว่าป้อนช่องทาง
ธุรกิจบรกิารอาหารต่าง ๆ   รวมทัง้อาหารทีม่อีายุเก็บรกัษา
นานมยีอดขายทีเ่ตบิโตมากข้ึน โดยเฉพาะอาหารกระป๋อง 
บะหมี่กึ่งส�ำเร็จรูป และเครื่องดื่ม เป็นต้น 
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Information
• เรื่อง :
วันทนา อรรถสถาวร

จากการระบาดของไวรัสโคโรนาหรือ (COVID-19) ได้สร้างหายนะทางสุขภาพ เศรษฐกจิ สังคม ทัว่ทุกมุมโลก 
ในประเทศไทยการระบาดระยะแรกมีอยู่น้อย ทัง้นีเ้นือ่งจากกระทรวงสาธารณสุขโดยกรมควบคุมโรคได้เตรยีมพร้อม
เป็นอย่างดมีีการคัดกรองคนเข้ามาจากต่างประเทศอย่างเข้มแข็ง แต่แล้วก็มวิายเกดิการระบาดกลุม่ขึน้ทีส่นามมวย  
และสถานบันเทิง ส่งผลให้ตัวเลขผูติ้ดเช้ือจากหลักสบิข้ึนเป็นหลักร้อยภายในเวลาไม่ก่ีวนั  

“ไทยชนะ”
เคร่ืองมือปลดลอ็กให้ธรุกจิขับเคลือ่น

แพลตฟอร์มและแอปพลเิคชนั 
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การจดัตัง้ศนูย์บรหิารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) เพ่ือด�ำเนินมาตรการต่าง ๆ 
ให้ยอดการติดเชื้อไม่เป็นกราฟสูงข้ึน แต่ต้องเป็นกราฟท่ี
กดหัวลง จากตัวเลขหลักร้อย ให้ลงมาเหลือเลขตัวเดียวและ
เป็น “0” ให้ได้

มาตรการแรกที่ศบค.ท�ำคือการประกาศ พ.ร.ก.ฉุกเฉิน 
2563 ประกาศล็อกดาวน์ประเทศ เคอร์ฟิว และมีค�ำสั่งให้
สถานประกอบการที่มีความเสี่ยงต่อโรคหยุดกิจการชั่วคราว

สิง่หนึง่ทีต่ามมาของการระบาดโควิด-19 ท่ีขยายวงกว้าง
อย่างต่อเนื่องทั้งต่างประเทศและในประเทศไทย คือ การ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ของคนทั่วโลก 
ตวัอย่างเช่น การสวมหน้ากากอนามยั การล้างมอืบ่อย ๆ  การ
รับประทานอาหารที่มีส�ำรับเป็นของส่วนตัว มีช้อนกลางเป็น
ส่วนตวั การพกเจลแอลกอฮอล์เมือ่ออกนอกบ้าน  การท�ำงาน
ที่บ้าน (Work From Home) และที่ส�ำคัญที่สุดคือการเว้น
ระยะห่างทางสงัคม (Social Distancing) อย่างน้อย 1-2 เมตร

การประกาศล็อกดาวน์ประเทศ ประกอบกับการท�ำงาน
ของอสม. ทีเ่ข้มข้น ส่งผลให้ยอดคนป่วยลดลงอย่างเห็นได้ชดั 
ในรอบของการลอ็คดาวน์ระยะที ่1 แต่เมือ่ถึงจดุหน่ึงก็จ�ำเป็น
ต้องคลายล็อค เพราะการล็อคดาวน์ได้ส่งผลกระทบอย่าง
รุนแรงต่อระบบเศรษฐกิจ ตั้งแต่คนหาเช้ากินค�่ำไปจนถึง
กิจการขนาดใหญ่

ประเทศไม่สามารถลอ็กดาวน์ตลอดไปได้  การปลดลอ็ก
ดาวน์ทุกครั้งต้องมีมาตรการป้องกันสุขอนามัยอย่างเข้มข้น 
โดยเฉพาะการคัดกรอง การท�ำ Social Distancing ท�ำให้
สถานท่ีต่าง ๆ จ�ำเป็นต้องจ�ำกัดจ�ำนวนคนเข้าใช้บรกิาร ไม่ว่า

จะเป็นห้างสรรพสินค้า ร้านอาหาร ร้านตัดผม จึงเป็นที่มา    
ของกระทรวงสาธารณสุขในการจัดท�ำแพลตฟอร์ม และ     
แอปพลิเคชัน “ไทยชนะ” ขึ้นเมื่อวันที่ 17 พ.ค. 63 เพื่อเป็น
เครื่องมือในการตรวจสอบการเชื่อมโยงคนไปสู่สถานบริการ
ต่าง ๆ ท่ีประชาชนเข้าไปใช้บริการและสามารถตรวจสอบ
ย้อนกลบัได้หากเกิดกรณีการแพร่ระบาดของโควดิ -19 เพราะ
คนเป็นพาหะทีน่�ำพาเชือ้ไวรสัจากคนสูค่นสูช่มุชนในวงกว้าง 
ซึง่แพลตฟอร์ม และแอปพลิเคชัน “ไทยชนะ” จะเก็บข้อมูล
สถานประกอบการต้ังอยู่ท่ีไหน เป็นธุรกิจบรกิารประเภทไหน
อย่างไร สามารถให้บริการลูกค้าได้สูงสุดอย่างปลอดภัยได้
เท่าใด

แพลตฟอร์ม “ไทยชนะ” และแอปพลิเคชัน “ไทยชนะ” 
คอืระบบลงทะเบยีนของ ศบค. จดัท�ำโดยกระทรวงสาธารณสขุ  
ซึ่งการลงทะเบียนจะเก็บข้อมูล 2 ส่วน คือส่วนแรก “ผู้ให้
บรกิาร” ซึง่ส่วนใหญ่เป็นผูป้ระกอบการธุรกิจบรกิาร และส่วน
ที่สอง “ผู้ซื้อหรือผู้ใช้บริการ” โดยทาง ศบค. ขอความร่วมมือ
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ให้ผูป้ระกอบกิจการ / กิจกรรม ลงทะเบยีนแพลตฟอร์ม  ‘ไทยชนะ’ 
เพ่ือให้สะดวกต่อผูท่ี้เข้าใช้บรกิารได้รบัรูว่้า สถานทีใ่นร้านต่าง ๆ 
ที่ผู้ใช้บริการก�ำลงัไปนัน้ มคีวามแออดัมากน้อยเพียงใด รวมถึง  
ผู้ประกอบกิจการจะได้ประโยชน์ หากพบว่ามีผู้ป่วยติดเชื้อ
ภายในร้าน ซึ่งถือว่าสะดวกต่อเจ้าหน้าท่ีในการตรวจสอบ
ค้นหาผู้ติดเชื้ออีกด้วย 

“ไทยชนะ” แพลตฟอร์มเก็บข้อมูลเพื่อความ
ปลอดภัยและสร้างความมั่นใจสู้ภัยโควิด 

จุดเริ่มต้นการเก็บข้อมูลทั้งสองส่วนคือ ผู้ให้บริการและ
ผูใ้ช้บรกิารต้องลงทะเบยีนเข้าระบบ เมือ่ผูซ้ือ้เข้าไปใช้บรกิาร
ในพ้ืนท่ีระบบจะเก็บข้อมลูไว้โดยค�ำนึงถึงความปลอดภัยและ
คุม้ครองข้อมลูส่วนตวัของประชาชน ซึง่หน่วยงานทีส่ามารถ
เข้าถึงข้อมูลทั้งหมดได้ คือกรมควบคุมโรค  ทั้งนี้ข้อมูลจะจัด
เก็บไว้  60 วัน หลังจากนั้นข้อมูลจะถูกลบ และหากพบว่ามี
ผูท่ี้เข้าไปใช้บรกิารในพ้ืนท่ีใดติดเชือ้โควิด ระบบจะวิเคราะห์
ผลจัดการข้อมูลในช่วงเวลาที่คนติดเชื้อเข้าไปใช้บริการใน
พ้ืนทีน่ัน้  และจะค้นหาการเชือ่มโยงคนทีม่คีวามเสีย่งในการ
รบัการแพร่ระบาดในช่วงเวลาดงักล่าว เพ่ือจะได้ตดิต่อบคุคล
ในห้วงเวลาน้ันให้เข้าสู่กระบวนการตรวจโดยละเอียด และ
รกัษาได้ทันการ  เป็นการยับย้ังการแพร่ระบาดไม่ให้ขยายวงกว้าง 
ซึง่จะไม่กระทบกบัประชาชนโดยส่วนรวม และสถานประกอบ
การท่ีได้เริ่มเปิดให้บริการตามมาตรการผ่อนคลายเพ่ือให้
ธุรกิจต่างๆ ได้ด�ำเนินต่อไป

ข้อมูลอ้างอิง
https://medium.com/@tomaspueyo/coronavirus-the-hammer-and-the-dance-be9337092b56
https://xn--l3cz3ajb3d4g.com/?p=2125&fbclid=IwAR3DCe6a_n7pHY9FlgRIm_nKX1DCny7hbSOHKQTvM-KN7ZUsZ67pmkQhDbU
https://www.thaigov.go.th/news/contents/details/31861

‘ไทยชนะ’ เรื่องง่าย ๆ ที่คนไทยต้องร่วมใจต้าน
ภัยโควิด

ส�ำหรบัผู้เข้าใช้บรกิารน้ัน ท�ำได้ง่ายๆ เพียงใช้เบอร์โทรศพัท์
ในการลงทะเบยีน จากน้ันท�ำการ  Check-in  น�ำโทรศัพท์สแกน  
QR Code ของแต่ละร้าน เมื่อเข้าใช้บริการ และท�ำการ 
Check-out หลังจากใช้บริการเสร็จ หากมีการ แพร่กระจาย
ของโควดิ-19 ภายในพ้ืนท่ี แพลตฟอร์ม ‘ไทยชนะ’ จะสามารถ
ระบุบุคคลในพื้นที่เพื่อท�ำการตรวจหาเชื้อได้ง่าย และผู้ที่ถูก
จดัว่าเป็นกลุ่มเสีย่งจะได้รบัการตรวจหาเชือ้แบบไม่เสยีค่าใช้
จ่าย ทัง้น้ีเพ่ือให้บรกิารครอบคลมุประชาชนทุกกลุม่ ทางภาค
รฐัยังเตรยีมเบอร์โทรศัพท์หมายเลข 1119 ส�ำหรบัผูป้ระกอบ
กิจการ/กิจกรรม หรือ ประชาชน เพ่ือสอบถามข้อมูลหากมี
เหตขุดัข้องในการลงทะเบยีน และยังมช่ีองทางแอปพลเิคชนั   
LINE เพ่ือสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมได้อีกด้วย ข้อแตกต่าง
ระหว่างแพลตฟอร์ม “ไทยชนะ” และแอปพลเิคชนั “หมอชนะ” 
พัฒนาโดยรัฐบาลไทยจะใช้ชื่อว่า “Thaichana - ไทยชนะ”     
ผูพั้ฒนา คือ “Krungthai Bank PCL.” ซึง่แอปพลเิคชนั “หมอชนะ” 
มไีว้ส�ำหรบักรอกแบบสอบถามเพ่ือทดสอบความเส่ียงในการ
ติดโควิด-19 รวมถึงตรวจสอบข้อมูลความเสี่ยงการแพร่
กระจายของเชื้อไวรัสในแต่ละพ้ืนท่ีด้วย ส่วนแพลตฟอร์ม 
‘ไทยชนะ’ เป็นระบบที่มีขนาดใหญ่และครอบคลุมมากกว่า
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ผลกระทบรุนแรงของไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่” หรือท่ีเรียกกันติดปากว่า “โควิด-19” (COVID-19) ไวรัสร้ายท่ี

ก่อตัวเงียบ ๆ แต่อนุภาคท�ำลายล้างสุดสพรึง มีชีวิตอาศัยปะปนไปกับละอองในอากาศที่มีขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน  

เข้าผ่านจมูก  คอหอย หลอดลม จนถึงปอด ส่งผลให้ผู้ที่ได้รับเช้ือส�ำแดงอาการออกมาหลากหลายระดับ ต้ังแต่ มีไข้  

ไอแห้ง อ่อนเพลีย ปวดเมือ่ยเนือ้ตัว เจบ็คอ ท้องเสีย ไปจนถงึสูญเสียความสามารถในการดมกล่ินและรับรส ผืน่บนผวิหนัง

หรือนิ้วมือนิ้วเท้าเปลี่ยนสี และในบางรายอาจมีอาการรุนแรงท�ำให้เกิดภาวะแทรกซ้อน เช่น  ปอดอักเสบ ไตวาย หรืออาจ

เสียชีวิตได้ นอกจากอาการของผู้ที่ได้รับเชื้อจะมีความรุนแรงแล้ว 

Health
• เรื่อง :

แพรวภัทร  โภวาที

อาหารเป็นยา

การแพร่กระจายของมันท�ำให้น่าตกใจย่ิงกว่า เพราะ
สามารถแพร่กันได้ง่าย ๆ หากเราได้สัมผัสหรืออยู่ใกล้กับ   
ผู้ติดเชื้อ เราก็สามารถรับเชื้อไวรัสเข้าสู่ตัวได้แล้ว ในเวลา
ต่อมาท�ำให้เกิดการแพร่ระบาดไปอย่างรวดเร็ว ท�ำให้
องค์การอนามัยโลก (WHO) ต้องออกมาประกาศให้การ
แพร่ระบาดของ​ COVID-19​ เป็น​ “ภาวะการระบาดใหญ่ 
ท่ัวโลก” หรอื Pandemic หลังมยีอดผู้ตดิเชือ้เพ่ิมขึน้ในประเทศ
ต่าง ๆ  อย่างต่อเน่ือง ซึง่ถ้านบัมาถึงขณะนี​้ มจี�ำนวนผูป่้วยสะสม
ทั่วโลกกว่า 6 ล้านคน และเสียชีวิตแล้วเกือบ 4 แสนคน 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1 มิถุนายน 63 ที่มา : กรมควบคุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุข) เป็นสัญญาณบอกให้​เราทกุคน​ต้อง
หันมาตระหนักรู้และปกป้องตัวเองทั้งจากสภาพแวดล้อม

ภายนอก โดยสวม หน้ากากอนา มัย รั กษาระย ะห่างทาง
สังคม กินร้อน ช้อนตัวเอง ล้างมอืบ่อยๆ เพ่ือป้องกันการตดิ
เชื้อแล้ว ต้อ งไม่ลืมให้ ความส�ำ คัญในก ารปกป้องตัวเอง 
จากภายในโดยการรักษาสุขภาพ ออกก�ำลังกาย เลือกรับ
ประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ โดยค�ำนึงถึงสารอาหารและ
แร่ธาตุที่มีประโยชน์เพิ่มภูมิต้านทานให้กับร่างกาย อาทิ

1. แร่ธาตุซีลีเนียม เป็ นแร่ธาตุท่ีมีคว ามจ�ำเป็นต่อ
ร่างกาย ช่วยปกป้องเซลล์ เปลีย่นแปลงเซลล์ปกตใิห้กลาย
เป็นเซลล์มะเร็ง ส่งเสริมการท�ำงานของระบบภูมิคุ้มกันให้
เป็นไปตามปกติ  ควบคุมระดับฮอร์โมนไทรอยด์  พบได้ใน
ปลาทูสด ไข่ ปลาจาระเม็ดสด เนื้อปูต้มสุก 

2. แร่ธาตุสังกะสี เป็นแร่ธาตุท่ีมคีวามจ�ำเป็นแต่ร่างกาย
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แหล่งข้อมูล
กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข
กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข

ไม่สามารถผลติเองได้ ต้องมาจากการทานอาหารเท่าน้ัน เจ้า
แร่ธาตุตัวน้ีจะมีบทบาทในกระบวนการต่าง ๆ ของร่างกาย 
ตัง้แต่การสงัเคราะห์ DNA หรอืโปรตนี การซ่อมแซมบาดแผล 
การพัฒนาและการเจริญเติบโตของเซลล์ หรือแม้แต่การรับ
รสและกลิน่ ช่วยควบคุมการท�ำงานของเอนไซม์ทีส่ร้างภูมคิุม้กนั
โรคและการเจริญเติบโต พบได้ใน อาหารทะเล เนื้อสัตว์ 
เครื่องในสัตว์ ไข่ นม 

3. วิตามินซี ซึ่งร่างกายไม่สามารถสังเคราะห์ได้เอง ท�ำ
หน้าท่ีช่วยเพ่ิมภูมต้ิานทานให้กับร่างกาย ช่วยเพ่ิมความแข็ง
แรงของเม็ดเลือดขาวให้สามารถต่อสู้และก�ำจัดเชื้อไวรัสได้
อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งเป็นสารต่อต้านอนุมูลอิสระ ช่วย
ส่งเสรมิให้ระบบภมูต้ิานทานของร่างกายท�ำงานดขีึน้ช่วยการ
ท�ำงานของเม็ดเลือดขาว ขจัดเชื้อโรค ต้านภูมิแพ้ มีมากใน
ผกัผลไม้ เช่น ฝรัง่ มะขามป้อม มะขามเทศ เงาะ พรกิหวานแดง 
พริกหวานเขียว ผักคะน้า บรอกโคลี มะระขี้นก 

4. วิตามนิอ ีเป็นสารต้านอนุมลูอสิระ ป้องกันกรดไขมนัไม่
อิ่มตัวและส่วนประกอบเย่ือหุ้มเซลล์ของอวัยวะในร่างกายถูก
ท�ำลาย มีมากในน�้ำมันดอกทานตะวัน น�้ำมันดอกค�ำฝอย 
น�้ำมันปาล์ม น�้ำมันร�ำข้าว อัลมอนด์ ถั่วลิสง  ไข่ไก่ 

5. วิตามินดี ซึ่งจ�ำเป็นต่อการท�ำงานของระบบภูมิคุ้มกัน 
ช่วยป้งกันและลดการติดเชื้อไวรัสและแบคทีเรียทางทางเดิน
หายใจได้ สามารถพบได้ใน เห็ดหอม ปลาทับทิม ปลาตะเพียน 
ปลาแซลมอน ปลานิล ไข่แดง และในแสงแดด

6. วิตามินพี​ หรือ ไบโอฟลาโวนอยด์ (Bioflavonoids) เป็น
สารพฤกษเคมีท�ำ หน้าท่ีป้องกันไม่ให้เซลล์หรือเนื้อเย่ือใน
ร่างกายของเราเ สื่อมหรือถูกท�ำลาย เพ่ิมความแข็งแรงของ
เส้นเลือดฝอยแล ะควบคุมการดูดซึมของสารต่าง ๆ ผ่านผนัง
เส้นเลือดช่วยเสริมภูมิต้านทานป้องกันโรคติดเชื้อได้ พบได้ใน 
ผลไม้ตระกูลเบอ ร์รี่ กระเทียม ชาเขียว บล็อคโคลี่ มะม่วง 
มะละกอ และ พืชตระกูลถั่ว 

แม้ปัจจุบันยัง ไม่มียาส�ำหรับป้องกันหรือรักษาโรคโควิด-
19 แบบสูตรส�ำเร็จ แต่หากทุกคนร่วมมือกันใช้ชีวิตในวิถีแบบ
ใหม่ (New Normal) ตัง้การ์ดสูกั้บเจ้าไวรสัอย่างแข็งขนั เชือ่ว่า
อีกไม่นานโลกจะกลับมาสดใสเหมือนเดิมอีกครั้ง
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ผลติภณัฑ์อาหารมแีนวโน้มเข้าถงึคนจ�ำนวนมาก
สถานการณ์โควิค-19 ท�ำให้กลุม่ผลติภัณฑ์อาหารมแีนว

โน้มเติบโตและเป็นท่ีต้องการของตลาดและผู้บริโภค โดย       
มีความต้องการเข้าถึงจ�ำนวนมาก เพราะมีความกังวลต่อ
ปริมาณอาหารว่าอาจมีไม่พอเพียงต่อความต้องการของ          
ผูบ้รโิภคทัง้หมด ส�ำหรบัทศิทางการพัฒนาผลติภัณฑ์อาหาร 
ในปัจจุบันระยะสั้นส่วนใหญ่เป็นการพัฒนาแบบนวัตกรรม
เพ่ิมขึ้น (Incremental innovation) ท่ีใช้การลงทุนน้อย
สามารถน�ำสินค้าออกสู่ตลาดได้เร็ว โดยเป็นการยกระดับ
เทคโนโลยีทีม่อียู่แล้วพัฒนาผลติภัณฑ์ให้ดขีึน้ หลากหลายขึน้ 
เช่น การพัฒนาผลติภณัฑ์เดมิทีม่ส่ีวนผสมใหม่ ๆ   หรอื การน�ำ
ความต้องการของผู้บริโภคหลาย ๆ ลักษณะมารวมไว้ใน
ผลติภณัฑ์เดยีวกัน เพ่ือเป็นผลติภณัฑ์ท่ีมคีณุภาพ ความปลอดภยั
ตามมาตรฐาน และคุณค่าทางโภชนาการ สอดคล้องกับความ
ต้องการและวถีิการด�ำเนินชวิีตของผูบ้รโิภคในแต่ละช่วงวัยในยุค
โควิค-19 อย่างไรนั้นหากผู้ประกอบการตระหนักถึงความ
ส�ำคญัในการสร้างความได้เปรยีบในการแข่งขนัระยะยาวอย่าง
ย่ังยืน การพัฒนาผลติภัณฑ์ควรเป็นนวัตกรรมแบบก้าวกระโดด 
(Breakthrough innovation) ท่ีเป็นการน�ำวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีมาใช้ในการสร้างนวัตกรรม ซึง่ต้องใช้เงนิลงทนุสงู 

Innovation
• เรื่อง :

 จารุวรรณ เจตเกษกิจ    

การแพร่กระจายท่ัวโลกของไวรสัโควดิ-19 เป็น

แรงขบัเคล่ือน (Diver) ทีส่่งผลกระทบต่อทกุคนบน

โลกและท�ำให้ผู้คนท่ัวโลกเกิดการเปล่ียนแปลงวิธี

การด�ำเนินชีวติไปสูค่วามปกติใหม่ (New Normal) 

“อาหาร” เป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระ

ทบและมกีารปรับตัวให้สอดคล้องกบับริบทโลกและ

ความต้องการของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดย

แนวโน้มใหม่ (Trends) ที่ส�ำคัญ คือ การพัฒนา

อาหารและบริการแห่งอนาคต ทั้งท่ีเป็นผลิตภัณฑ์

อาหารคุณภาพ กระบวนการผลิตปลอดภัย ธุรกิจ

บริการอาหารและเทคโนโลยีอัจฉริยะเพิ่มความ

สะดวกสบายในการบริโภคอาหารและการเข้าถึง

อาหารในยุคโควิค-19

ทศิทางการพฒันาผลติภัณฑ์อาหาร
หลงัวิกฤต Covid-19
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และมีความเสี่ยงสูง แต่หากประสบผลส�ำเร็จจะได้รับผล
ตอบแทนที่คุ้มค่า

LifeCrate เป็นองค์กรไม่แสวงหาก�ำไร ท่ีน�ำเงนิกองทนุ
ที่ได้จากการบริจาคจัดหาผลิตภัณฑ์อาหารที่มีคุณค่าทาง
โภชนาการอาหาร 75,000 แคลอร่ีในหนึ่งลัง/หนึ่งเดือน 
มอบให้แก่ผูส้งูอายุ (65 ปีขึน้ไป) ท่ีมรีายได้น้อย เพ่ือให้พวก
เขาปลอดภัยในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิค-19

น�ำเทคโนโลยดีจิิทลั บรกิารส่ังซือ้อาหาร
แนวโน้มส�ำคัญในธุรกิจบริการอาหารในร้าน หรือใน

โรงแรมในยุคโควิค-19 เป็นการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digitization of Food Service) มาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้บรกิาร
ส่ังซื้อผ่านช่องทางออนไลน์ พร้อมบริการส่งถึงบ้านอย่าง
รวดเรว็ และมรีะบบช�ำระเงนิผ่าน e-Payment ทัง้ผลติภณัฑ์
ที่ปรุงพร้อมทาน และผลิตภัณฑ์ Meal Kit ท่ีผู ้บริโภค
สามารถน�ำไปปรุงรับประทานเองได้อย่างง่ายดายที่บ้าน

ส�ำหรบัการให้บรกิารในร้านอาหาร นอกเหนอืจากการ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อบริหารจัดการแล้ว มีการใช้ความคิด
สร้างสรรค์ออกแบบการให้บริการในร้านเพ่ือให้มีการเว้น
ระยะห่างทางกายภาพ (Physical Distancing) เช่น การจัด
โต๊ะเว้นระยะห่างส�ำหรบัน่ังรบัประทานคนเดยีว การใช้ตุก๊ตา
เป็นเพ่ือนร่วมโต๊ะรกัษาความปลอดภัยท่ีเหมาะสมในขณะท่ี
ยังคงรกัษาลูกค้าเอาไว้ และการแจกหมวกไซส์ยกัษ์ปีกกว้าง
ให้ลูกค้าใส่ระหว่างนั่งรับประทานในร้าน เป็นต้น

บรรจภุณัฑ์ส�ำหรบัอาหารอนาคต 

การใช้ตุ๊กตาเป็นเพื่อนร่วมโต๊ะรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสม https://www.
designboom.com/art/japanese-zoo-capybara-stuffed-animals-social-
distancing-restaurant-05-22-2020/

ตัวอย่างการแจกหมวกไซส์ยักษ์ปีกกว้างให้ลูกค้าใส่ระหว่างนั่งรับประทาน
ในร้าน Café & Konditorei Rothe ใน Schwerin ประเทศเยอรมนี
https://www.standard.co.uk/news/world/german-cafe-social-
distancing-hats-a4440946.html
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และเทคโนโลยอี�ำนวยความสะดวก
ผู้บริโภคมีความต้องการบรรจุภัณฑ์ท่ีใช้เทคโนโลยีช่วย

คงความสดใหม่ของอาหาร ช่วยรักษาคุณภาพอาหารให้ได้
นานที่สุด หรือช่วยยืดอายุเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ ทนความร้อน
สามารถเข้าไมโครเวฟได้ และมีขนาดที่เหมาะส�ำหรับการรับ
ประทานตามความต้องการของผูบ้รโิภคในยุคโควิค-19 ท่ีต้อง
รับประทานอาหารคนเดียว จึงต้องการบรรจุภัณฑ์ขนาดเล็ก
ลง เพื่อให้เหมาะกับการบริโภคครั้งเดียว 

ส�ำหรับเทคโนโลยีช่วยอ�ำนวยความสะดวกท่ีตอบสนอง
ความต้องการตามพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงในยุค    
โควิค-19 มีเกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง เช่น เทคโนโลยี Smart 
Kitchen ของบรษิทัพานาโซนคิ ทีช่่วยอ�ำนวยความสะดวกใน
การท�ำอาหารแบบอัตโนมัติ โดยไม่จ�ำเป็นต้องท�ำอาหารเก่ง
แบบมืออาชีพ ซึ่งในสถานการณ์แบบน้ีอาจจะดีกว่าหากท�ำ
อาหารเอง แทนที่จะซื้ออาหาร เป็นต้น

การเดินทางและเข้าถงึอาหาร
ผ่านช่องทางการจดัจ�ำหน่ายไร้สมัผัส 

โควิค-19 ท�ำให้เกิดวิกฤตการเดินทางของอาหาร 
เทคโนโลยีเข้ามามบีทบาทเพ่ือปกป้องผูบ้รโิภคจากโควคิ-19 
โดยช่องทางการจัดจ�ำหน่ายมีการเปลี่ยนแปลงพลิกโฉม
เปลี่ยนผ่านจากออฟไลน์ สู่ออนไลน์ ซึ่งเป็นการสร้างวิธีการ
เข้าถึงอาหารไร้สมัผสั (Contactless) โดยน�ำเทคโนโลยีดจิทัิล
มาประยุกต์ตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า เป็นตลาด
ออนไลน์ หรอื E-Market ซึง่ท�ำให้สมาร์ทโฟน กลายเป็นห้าง
สรรพสนิค้าขนาดใหญ่ทีไ่ม่มข้ีอจ�ำกัดในเรือ่งของเวลาผูบ้รโิภค
ไม่จ�ำเป็นต้องออกไปเดินเลือกซื้อและหอบห้ิวสินค้าเพราะ
สนิค้าจะถูกจดัส่งไปยังบ้านของผูบ้รโิภค ประหยดัเวลาเพราะ
ผู้บริโภคสามารถเปรียบเทียบราคาสินค้าได้ทันที และยัง
สามารถแนะน�ำรายการสนิค้าโดยอ้างองิจากประวัตกิารซือ้ของ
ผู้บริโภคได้ ซึ่งท�ำให้ผู้บริโภคสามารถเลือกหาซื้อสินค้าได้
สะดวกมากขึ้นผ่านช่องทางออนไลน์ 

อย่างไรนั้น ช่องทางการจัดจ�ำหน่ายออฟไลน์ มีการปรับ
ตัวเป็นร้านค้าไร้สัมผัส โดยน�ำเทคโนโลยีมาใช้ เช่น ป้าย
อัจฉริยะท่ีจะแสดงภาพสินค้า และลูกค้าสามารถใช้มือถือ  
แสกนข้อมูลเกี่ยวกับสินค้า รวมถึงสั่งซื้อสินค้า โดยสามารถ
รับสินค้าได้โดยทันทีที่ร้าน หรือให้ไปส่งที่บ้านเทคโนโลยี 
ดังกล่าวท�ำให้การซื้อสินค้าเป็นเรื่องง่ายและสะดวก 

Onii ในประเทศบราซลิ
ตวัอย่างร้านสะดวกซือ้อตัโนมตัิ

Onii เป็นร้านสะดวกซื้ออิสระ ท่ีตั้งอยู่ในอาคารชุดพัก
อาศัยทีม่พ้ืีนท่ีจ�ำกัด เช่น คอนโดมเินียม และสถานท่ีท�ำงาน โดย
ลูกค้าสามารถซื้อสินค้าได้เพียงดาวน์โหลดติดตั้งแอปพลิเคชัน 
Onii บนโทรศัพท์ แล้วสามารถเข้าไปซื้อสินค้าในร้าน โดย
สแกนรายการทีต้่องการซือ้ผ่านแอพด้วย QRCode ในโทรศพัท์
มอืถือ พร้อมช�ำระเงินผ่านบตัรเครดติทีล่งทะเบยีนไว้ในแอปพลเิค

ชนัทีม่คีวามปลอดภยั 100% โดยการจดจ�ำใบหน้าส�ำหรบัการเข้า
ถึงและช�ำระเงนิ เมือ่สัง่ซือ้เสรจ็ลกูค้าสามารถรบัสนิค้าท่ีต้องการ
ได้โดยทันที โดยที่ไม่ต้องโต้ตอบกับใครเลย ซึ่งเป็นบริการที่ให้
ความสะดวกสบายแก่ผู้อยู่อาศัยท่ีสามารถบริโภคได้โดยไม่ต้อง         
ออกจากคอนโดมิเนียม ปัจจุบันมีการขยายบริการเพ่ิมเติมเป็น 
“สถานี Onii” ตูจ้�ำหน่ายสนิค้าออนไลน์ 100% ผ่านแอปพลเิคชนั 
Onii ที่สามารถน�ำไปตั้งได้ในทุกสภาพแวดล้อม 

อตุสาหกรรมอาหารประเทศไทย 
ก้าวต่อไปหลงัวิกฤตโควคิ-19

อาหารอนาคตหลังวกิฤตโควิค นอกเหนือจากเป็นผลกระทบ
รนุแรงท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงสูค่วามปกติใหม่แล้ว ยังแสดง
ให้เห็นถึงโอกาสใหม่ ๆ ในวิกฤตของอุตสาหกรรมอาหารด้วย ซึ่ง 
“ประเทศไทย” มีฐานทรัพยากรการผลิตอาหารท่ีอุดมสมบูรณ์
หลากหลาย และอุตสาหกรรมอาหารเป็นรากฐานท่ีมีบทบาท
ส�ำคญัต่อเศรษฐกิจของไทยมายาวนาน ความท้าทายของภาครฐั 
คือ การส่งเสริมผลักดันให้ผู ้ประกอบการไทยเกิดการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์อาหารอนาคต เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมผลิตภัณฑ์เปลี่ยน
ผ่านจากอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีการส่งออกในรูปวัตถุดิบเป็นหลัก 
ไปสูอ่ตุสาหกรรมท่ีมมีลูค่าเพ่ิมสงูสอดคล้องกับนโยบายประเทศไทย 
4.0 ของรัฐบาล ซึ่งในการยกระดับสินค้าดังกล่าวจ�ำเป็นต้องใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาช่วยในการผลติ ส�ำหรบัความท้าทาย
ของผู ้ประกอบการไทย คือ การท่ีจะต้องปรับตัวให้ทันและ
สามารถตอบสนองความต้องการและพฤติกรรมของผู้บริโภค        
ท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วและทันเวลา ด้วยเหตุเทคโนโลยี 
ความสะดวกสบาย สังคม รวมถึงวิกฤตการณ์ความไม่แน่นอน
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งภาครัฐและผู้ประกอบการ ต้องร่วมด้วยช่วย
กันฟื้นฟูเศรษฐกิจของประเทศหลังวิกฤตโควิค-19

แหล่งข้อมูลอ้างอิง:
https://www.covidinnovations.com/
https://onii.com.br/
http://www.panasonic.com
https://www.standard.co.uk/news/world/german-cafe-social-
distancing-hats-a4440946.html
https://www.designboom.com/art/japanese-zoo-capybara-stuffed-
animals-social-distancing-restaurant-05-22-2020/
https://lifecrates.org/
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• เรื่อง :
ฉัฐพร  โยเหลา 

Good 
Governance
• เรื่อง :
ปาณทิพย์ เปลี่ยนโมฬี

พุทธองค์ทรงสอนให้  “อัตตา หิ อัตตโน นาโถ  ตนแลที่พึ่งแห่งตน”

สุขภาพของคนขั้นต้น อยู่ที่  กิน – นอน – ตื่น – ขับถ่าย - เป็นเวลา

กิน  อีก ๔ - ๕ ค�ำจะอิ่มให้หยุด พอดื่มน�้ำตามจะอิ่มพอดี

นอน ไม่ควรเกิน ๔ ทุ่ม ถึงเวลาพัก  ต้องพัก

ร่างกายคนเหมือนรถ  ถ้าเร่งเครื่องตลอดวัน  เครื่องจะพังได้

ยิ่งอายุมากเท่าไหร่  แม้ไม่หนาวก็ต้องห่มผ้า 

เลือดที่ลงไปเลี้ยงขาพอจะไหลกลับขึ้นมา  

เพราะว่ายิ่งอายุมากขึ้น  การไหลเวียนไม่ค่อยดี

บ้านเราอากาศตอนหัวค�่ำจะอบอ้าว  พอตอนดึกจะเย็นสักหน่อย

ดังนั้นจะหนาวหรือไม่หนาว  ต้องห่มผ้า

ห่มตั้งแต่เอวลงมา  ห่มขาไว้ก่อน  ถ้าไม่ร้อนมาก  ก็ห่มตั้งแต่เอวถึงอก

ถ้าร้อนจัด  ก็ห่มตั้งแต่เอวถึงเหนือหัวเข่า

รักษาความอบอุ่นของร่างกายไว้  อย่างนี้แข็งแรงแน่นอน

ขับถ่าย  ตื่นนอนขับถ่ายทุกวันให้เป็นเวลา  อาบน�้ำเป็นเวลา

จะได้ไม่มีของหมักหมมในร่างกาย

ก่อนนอน  นั่งสมาธิ  สวดมนต์  ให้ใจสบาย

พอใจนิ่ง  เหมือนน�้ำนิ่ง  อะไรผิดก็รู้  อะไรถูกก็เห็น

ถ้าเราพลาด  ให้รีบแก้  ถ้าส�ำเร็จ  ก็อย่าลืมขอบคุณทุกคนที่ช่วยเหลือ

ท�ำอย่างไร
จะดแูลสุขภาพให้ปลอดโรค

ค�ำสอน “คุณครูไม่เล็ก”
17 มีนาคม พ.ศ. 2563
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ช็อตเดด็กระชากยอด ธรุเกร็ด 
ร้านอาหารและบริการ 	  
ผูเ้ขยีน : ธวชัชยั พืชผล
รหสัหนงัสอื  : G 25 ธ57ร
หนังสือช็อตเด็ดกระชากยอดธุรเกร็ด 
ร้านอาหารและบริการ” เล่มนี้ ท�ำ
หน้าที่เป็นเสมือนไกด์ที่ติดตัวคุณ
ไปไหนได้ทุกท่ี ที่สามารถสร้างแรง
บันดาลใจ สร้างพลัง สร้างความ
กระหายในการประกอบธุรกิจร้าน

อาหารให้เกิดแนวทางทีมุ่ง่สูค่วามส�ำเรจ็ได้อย่างไม่ยากเย็น เพียง
แค่คุณเอาจริง และลงมือท�ำจริง ความส�ำเร็จก็ไม่เดินไปไหน
ไกลตวัคณุ เพียงแค่คณุหยิบจบัเทคนิคความรูเ้รือ่งร้านอาหาร
ท่ีซุกซ่อนและน�ำเสนออยู่ภายในหนังสือเล่มนี้ และจากการ
หาความรูเ้พ่ิมเตมิจากแหล่งความรูอ้ืน่ ๆ คณุก็จะพบกับความ
ส�ำเรจ็ในร้านอาหารท่ีเกิดจากการเอาจรงิ และลงมอืท�ำจรงิ!

ธรุกจิส่วนตัวเร่ิมไม่ยาก   
ผูเ้ขยีน : แจ๊ค ธนกฤต
รหสั  :  I 15 จ89
อยากมีธุรกิจส่วนตัวไม่ต้องกลัว ธุรกิจ
ส่วนตวั เริม่ ไม่อยาก แนะน�ำวิธีคดิ สร้าง
ธุรกิจส่วนตัว แนะน�ำไอเดยีด ีๆ ทีจ่ะมา
ท�ำธุรกิจ แนะน�ำแผนการตลาด แนะน�ำ
วิธีการท�ำบญัชี และการหาแหล่งทนุ

คู่มือเตรียมความ
พร้อมท�ำธรุกจิส่วนตวั 
ผูเ้ขยีน :  ทองพันชัง่ พงษ์วารนิทร์  
รหัส : T 7 ท58
คู่มือเตรียมความพร้อมท�ำธุรกิจส่วนตัว” 
เล่มนี ้จะมาช่วยคณุในการค้นหาตวัตนทีแ่ท้
จรงิ เตรยีมตวัให้พร้อม เพ่ือก้าวสูฝั่น ท่ีจะ

เป็นเจ้าของกิจการท่ีเราต้องการด้วยความมัน่ใจ ถ่ายทอดจาก
ประสบการณ์ตรง อ่านง่าย ชวนตดิตาม เขียนขึน้มาเพ่ือพนักงาน
ประจ�ำหลาย ๆ คน ท่ีลกึ ๆ แล้วไม่พอใจกับการท�ำงานในตอน
นี้ และจริง ๆ แล้วมีความฝัน ที่จะท�ำสิ่งอื่นอยู่แต่ไม่กล้าหาก
เส้นทางที่ต้องการยังมืดมนและไกลเกินไป เนื้อหาในเล่มนี้จะ
มาเป็นประกายแสงแรก เพ่ือคนทีม่คีวามฝันเหล่านัน้ ท�ำความ
ฝันให้เป็นจริง!

ท�ำธรุกจิไม่ติดกรอบกด็นักจิการให้เปร้ียงได้        
ผูเ้ขยีน :  ดัก๊ ริชาร์ด
รหสั :  T 7 ท591
หนังสอืเล่มนีจ้ะสอนคณุแบบหมดเปลอืก ไม่
ว่าคุณจะมีแค่ไอเดีย แล้วอยากเริ่มต้นธุรกิจ 
หรอืมธุีรกิจแล้ว แต่ก�ำลงัหาจดุเปลีย่น เพ่ือดนั
กิจการให้เปรีย้งปร้าง ดนัรายได้ให้ทะลเุป้า!! 
“ด๊ัก ริชาร์ด” กูรใูห้ค�ำปรกึษาด้านธุรกจิตวัยง 
จะมาเผยเคลด็ลบัการท�ำธุรกิจให้ส�ำเรจ็และดงัเปรีย้งปร้าง ช่วย
คณุวางแผนส�ำคญัทุกขัน้ตอน แบบ Step by Step ต้ังแต่เริม่ต้น
จนเติบใหญ่ระดบัโลก ภายในเล่มคณุจะได้พบกับภาษาทีอ่่าน
สบาย เข้าใจกระจ่าง และภาพประกอบมากมาย ท่ีช่วยให้จดจ�ำ
ข้อมลูได้ง่าย น�ำไปสร้างธุรกจิของตนเองได้สะดวกขึน้ น�ำไปปรบั
ใช้ได้ในสถานการณ์จรงิ...ไม่ว่าคุณก�ำลงัจะเปิดกิจการอะไร นีคื่อ
หนงัสอืท่ีคุณพลาดไม่ได้!

Book 
Corner

• เรื่อง :  
สุพรรษา  พุทธะสุภะ

ท�ำธรุกจิ เร่ิมจาก 10 ให้ได้ 100    
ผู้เขยีน :  แพทรคิ เจ. แมคกินนิส
รหสั  : T 7 ท621
หมดยุคท่ีเราจะท�ำงานประจ�ำเพียงอย่างเดียวแล้ว! เรียนรู้วิธีท�ำ
ธุรกิจควบคู่ไปกับการท�ำงานประจ�ำ ด้วยค�ำแนะน�ำต่าง ๆ จาก

หนงัสือ “ท�ำธุรกิจ เริม่จาก 10 ให้ได้ 100” เล่มน้ี คุณจะได้ส�ำรวจความชอบและจดุแขง็
ของตัวเอง เพ่ือหาธุรกิจท่ีเหมาะกับคุณมากท่ีสุด พร้อมตัวอย่างของผู้ประกอบการ 10% 
ทีป่ระสบความส�ำเรจ็ท้ังหลาย การเป็นผูป้ระกอบการ 10% ไม่จ�ำเป็นต้องใช้เงนิลงทุน
เพียงอย่างเดียว คุณสามารถลงทนุด้วยเวลา ต้นทุนท่ีเป็นเงิน และต้นทุนทางสตปัิญญา 
ไม่แน่ว่าการเป็นผูป้ระกอบการ 10% อาจช่วยส่งเสรมิประสิทธิภาพให้กับงานประจ�ำ และ
เติมเต็มความพึงพอใจในชวิีตของคุณก็เป็นได้

ธรุกจิเราเอาไงดี    
ผู้เขยีน  :  Biz Coach
รหสั :  T 7 ธ57
หนังสือเล่มน้ีได้รวม  15 เรื่องต้องรู้ก่อนขยายธุรกิจ เพ่ือเป็น
แนวทางส�ำหรับการเป็นนักบริหารมือใหม่ ให้คุณได้รู้ว่าควรท�ำ
อย่างไรจงึจะเป็นเจ้าของกิจการทีม่ัง่คัง่ได้ ท�ำอย่างไรจงึจะเป็นผู้
บริหารที่ลูกน้องยอมทุ่มเท ตลอดจนเข้าใจสิ่งที่ตนเองชอบและ
ถนดั รวมถึงเรยีนรูส้ีง่ท่ีท�ำให้เอาชนะอปุสรรค และกระบวนทัศน์
ใหม่ส�ำหรบัการประกอบธุรกิจอย่างมปีระสทิธิภาพ เพ่ือการเติบโต
ทีม่ัน่คงและยังยืน

กฎทอง...ของความส�ำเร็จทางธรุกจิ   
ผู้เขยีน :  ภูสยาม อนิทรกัษานนท์ 
รหสั :  T 7 ภ57
กฏ...เป็นสิง่ท่ีคุณควรปฏิบติั ไม่ว่ากฏน้ันจะเป็นกฏในสงัคม หรอื
กฏในการปกครอง แม้แต่การท�ำธุรกิจก็ยังมกีฏด้วยเช่นกัน ความ
ส�ำเรจ็ของนักธุรกิจระดับโลก ไม่ว่าจะเป็น กฏทอง ของสตฟี จอ็บส์, 

วิถี และแนวคิดของ บลิ เกสต์ เจ้าของไมโครซอฟ, กฏทองของ...เดลล์ และ ศาสดาแห่ง 
Facebook มาร์ค ซักเคอร์เบร์ิก ต่างก็ได้ต้ังกฏเอาไว้เป็นเฉพาะบคุคล แต่ทกุกฏอ่านแล้ว
ก็สามารถน�ำเอามาปรบักลยุทธ์ใช้ได้ตามความหมาะสม หนังสือเล่มนี ้ จงึเป็นคูม่อืท่ีจะ
ช่วยให้คุณประสบความส�ำเรจ็ได้อย่างแน่นอน!

สร้างธรุกจิพลกิชีวติ ด้วยสือ่โซเชยีล   
ผู้เขยีน :  แกรี ่เวย์เนอร์ชัค
รหสั  :  T 7 ส621
หนังสือเล่มนี ้เรยีนรูวิ้ธีการทีป่ระกอบการชัน้น�ำใช้ในการสร้างธุรกิจ
และอทิธิพลต่อโลกโซเซยีลทีค่ณุเองก็สามารถท�ำได้ในแบบเดยีวกัน 
เฟซบุก๊ ทวิตเตอร์ อนิสตาแกรม และยูทูบน้ัน แท้จรงิแล้ว คอื อนาคต
ของธุรกิจทุกประเภท คณุสามารถใช้แบรนด์ส่วนตวัของคณุ ในการ

โฆษณาประชาสัมพันธ์ธุรกิจของคุณ หรอืแบรนด์ส่วนตวัของคณุ อาจเป็นธุรกิจในตวัมนั
เองก็ย่อมได้ คนดงั ลกูหลานคนดงั ใช้วธีิแบบน้ีมานานแล้ว ทนีีถึ้งคราวของคณุท�ำเงนิด้วย
วิธีการเดยีวกันบ้าง “แกร ีเวย์เนอร์ชคั” ผู้ประกอบการ และผู้แต่งหนงัสือ “สร้างธุรกิจพลกิ
ชวิีต ด้วยสือ่โซเชยีล : Crushing it!” จะช่วยให้คุณได้เรยีนรูวิ้ธีการใช้ Social Media สร้าง
แบรนด์บคุคลให้แขง็แกร่ง ดึงดดูลกูค้าและโฆษณาให้เข้ามาในเว็บไซต์ของคณุ พร้อม
เปลีย่นผู้ประกอบการธรรมดา ให้กลายเป็นผู้เช่ียวชาญทีน่่าเชือ่ถือ 

สถานทีส่อบถามรายละเอยีดและข้อมลูเพิม่เตมิ ห้องสมดุกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม
โทร. 0 2202 4425, 0 2202 4417 หรอื 0 2354 3237
เวบ็ไซต์ http://library.dip.go.th



1. ผลิตภัณฑ์หลักที่ท่านผลิตคือ………………………………………………………………………………………...............................…………….

2. ท่านรู้จักวารสารนี้จาก………………………………………………………………………………………………………………………………….......

3. ข้อมูลที่ท่านต้องการคือ……………………………………………………………………………………………………………………………….....…

4. ประโยชน์ที่ท่านได้จากวารสารคือ……………………………………………………………………………….………………………..............……...

5. ท่านคิดว่าเนื้อหาสาระของวารสารอุตสาหกรรมสารอยู่ในระดับใด เมื่อเทียบกับวารสารราชการทั่วไป

	 ดีที่สุด	 ดีมาก	 ดี	 พอใช้   	 ต้องปรับปรุง

6. การออกแบบปกและรูปเล่มอยู่ในระดับใด 

     	 ดีที่สุด	 ดีมาก	 ดี	 พอใช้  	 ต้องปรับปรุง

7. ข้อมูลที่ท่านต้องการให้มีในวารสารนี้มากที่สุดคือ   (ใส่หมายเลข 1...2...3... ตามล�ำดับ)

	 การตลาด 	  การให้บริการของรัฐ        สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ       ข้อมูลอุตสาหกรรม       อื่นๆ ระบุ...................................

8. คอลัมน์ที่ท่านชอบมากที่สุด (ใส่หมายเลข 1...2...3... ตามล�ำดับความชอบ)

	 Interview (สัมภาษณ์ผู้บริหาร)	 Product Design (ออกแบบผลิตภัณฑ์)	 Good Governance (ธรรมาภิบาล)   

	 SMEs Profile (ความส�ำเร็จของผู้ประกอบการ)	 Report (รายงาน / ข้อมูล)	 Innovation (นวัตกรรมใหม่)

	 Market & Trend (การตลาด / แนวโน้ม) 	 Book Corner (แนะน�ำหนังสือ)	 อื่นๆ ระบุ......................................

9. ท่านได้รับประโยชน์จากวารสารอุตสาหกรรมสารมากน้อยแค่ไหน     

	 ได้ประโยชน์มาก     	 ได้ประโยชน์พอสมควร	 ได้ประโยชน์น้อย                ไม่ได้ใช้ประโยชน์

10.  เทียบกับวารสารราชการทั่วไป ความพึงพอใจของท่านที่ได้รับจากวารสารเล่มนี้  เทียบเป็นคะแนนได้เท่ากับ

     	 91-100 คะแนน	 81-90 คะแนน	 71-80 คะแนน         61-70 คะแนน           ต�่ำกว่า 60 คะแนน  
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ชื่อ / นามสกุล........................................................................................................บริษัท/หน่วยงาน.......................................... 
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จังหวัด........................................................ รหัสไปรษณีย์.......................................... เว็บไซต์บริษัท......................................... 

โทรศัพท์................................................ โทรสาร..................................................ต�ำแหน่ง......................................................

อีเมล...................................................................

แบบสอบถาม

ใบสมัครสมาชิก
วารสารอุตสาหกรรมสาร 2563

สมาชิกเก่า สมาชิกใหม่

สมัครสมาชิกวารสาร    กรอกใบสมัครซึ่งอยู่หน้าสุดท้ายของเล่มจากนั้นส่งใบสมัครได้ 3 ทาง ได้แก่ 

2. สมัครผ่าน Google Form : 
https://goo.gl/forms/6gW9TBQi9LYZD7YQ2

3. สมัครผ่าน QR coad1. สมัครทางไปรษณีย์ จ่าหน้าซองถึง 
บรรณาธิการวารสารอุตสาหกรรมสาร
กลุ่มประชาสัมพันธ์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ถนนพระรามที่ 6 เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400

Facebook : อุตสาหกรรมสาร



ติดตามข้อมูลในแวดวงธุรกิจ SMEs, Start up และวิสาหกิจชุมชน (OTOP) รวมทั้งการบริการของกรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม ติดเทรนด์สาระ และเนื้อหาที่อัพเดทสำ�หรับผู้ประกอบการอยู่เสมอ พร้อมสอดแทรกข้อคิดในการ
ดำ�เนินธุรกิจ ของผู้ประกอบการต้นแบบที่เป็นประโยชน์ แก่ผู้อ่านทุกท่านติดตามทุกความเคลื่อนไหวได้ที่ 

Facebook : อุตสาหกรรมสาร



วารสารเพื่อผู้ประกอบการ SMEs และ OTOP

อุตสาหกรรมสารออนไลน์

ฐานข้อมลูส่งเสรมิความรู้ด้านอตุสาหกรรม  และแนวโน้มของอตุสาหกรรม  กระบวนการผลติ  การตลาด  การบริหารการจดัการ  
การพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์  การให้บรกิารต่างๆ  ตลอดจนตัวอย่างผูป้ระกอบการทีป่ระสบความส�ำเรจ็  

อยากรูข้้อมลูคลกิอ่านได้เลย  อยากโหลดข้อมูลดาวน์โหลดได้ทันที

สมัครสมาชิกได้ที่	

http://e-journal.dip.go.th
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