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เปลี่ยนโลก
SMEs

Digital

Digital Value Chain
มาตรการพิเศษขับเคลื่อน SMEs สู่ Global 
จับคู่ธุรกิจออนไลน์
ผ่าน Digital Platform
J–GoodTech สู่ T–GoodTech
เปิดช่องการค้าจากญี่ปุ่นเพื่อ SMEs ไทย



ปรบัโฉมหน่วยงานบรกิาร SMEs ยคุ 4.0

กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน
โทร. 0 2367 8335
•	 กลุ่มส่งเสริมการตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชน
•	 กลุ่มพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน
•	 กลุ่มพัฒนาการผลิตอุตสาหกรรม
•	 กลุ่มพัฒนาผู้ประกอบการอุตสาหกรรมชุมชน

กองพัฒนานวัตกรรม 
และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
โทร. 0 2367 8001, 0 2367 8134
•	 กลุ่มส่งเสริมมาตรฐานเทคโนโลยีการผลิตและผลิตภัณฑ์
•	 กลุ่มส่งเสริมนวัตกรรมอุตสาหกรรม
•	 กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
•	 กุล่มพัฒนาระบบการผลิตอัตโนมัติ

กองพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์
โทร.	0	2367	8022
•	 กลุ่มเชื่อมโยงอุตสาหกรรมสร้างสรรค์
•	 กลุ่มพัฒนาบุคลากรอุตสาหกรรมสร้างสรรค์
•	 กลุ่มพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์
•	 กลุ่มส่งเสริมการออกแบบอุตสาหกรรม
•	 ศูนย์อุตสาหกรรมอัญมณี	จังหวัดพะเยา

กองโลจิสติกส์
โทร. 0 2202 4540
•	 กลุ่มนโยบายและประสานเครือข่าย
•	 กลุ่มพัฒนาระบบโลจิสติกส์
•	 กลุ่มมาตรฐานและนวัตกรรมโลจิสติกส์
•	 กลุ่มส่งเสริมโลจิสติกส์องค์กร

กลุ่มตรวจสอบภายใน
โทร. 0 2202 4407

ส�านักงานเลขานุการกรม
โทร. 0 2202 4559, 0 2202 4560

กองส่งเสริมผู้ประกอบการ
และธุรกิจใหม่
โทร. 0 2202 4489, 0 2202 4499
•	 กลุ่มสนับสนุนการจัดตั้งธุรกิจ
•	 กลุ่มสร้างและพัฒนาผู้ประกอบการใหม่
•	 กลุ่มสร้างสังคมผู้ประกอบการ

ศนูย์ส่งเสรมิอุตสาหกรรมภาคท่ี 1 - 11

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร
โทร. 0 2202 4520
•	 กลุ่มบริหารธุรกิจสารสนเทศ
•	 กลุ่มพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
•	 กลุ่มระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย

กองพัฒนาขดีความสามารถธุรกจิอตุสาหกรรม
โทร. 0 2202 4560
•	 กลุ่มพัฒนาการจัดการธุรกิจ
•	 กลุ่มพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรม
•	 กลุ่มผู้ประกอบการ
•	 กลุ่มพัฒนาการรวมกลุ่มอุตสาหกรรม
•	 กลุ่มพัฒนาอุตสากรรมรายสาขา

กองพัฒนาดิจิทัลอุตสาหกรรม
โทร. 0 2367 8001, 0 2367 8167
•	 กลุ่มเชื่อมโยงธุรกิจดิจิทัลอุตสาหกรรม
•	 กลุ่มพัฒนาผู้ประกอบการและบุคลากรดิจิทัลอุตสาหกรรม
•	 กลุ่มเพิ่มขีดความสามารถวิสาหกิจด้วยดิจิทัล

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน
โทร. 0 2202 4501
•	 กลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน
•	 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
•	 กลุ่มแผนปฏิบัติงานและงบประมาณ
•	 กลุ่มติดตามและประเมินผล
•	 กลุ่มความร่วมมือระหว่างประเทศ
•	 กลุ่มศึกษาและพัฒนาระบบส่งเสริมอุตสาหกรรม
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วารสารอุตสาหกรรมตีพิมพ์ต่อเนื่องมายาวนาน
นับถึงปัจจุบันเป็นปีที่ 60

SMEs ถือเป็นเส้นเลือดใหญ่ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย ในยคุดจิทิลัระบบเทคโนโลยกีลายเป็นเครื่องมอืสำาคญั
ในการลดต้นทนุ การสร้างสรรค์ผลติภณัฑ์ใหม่ๆ และขยายเครอืข่าย
ไปทั่วโลก

เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล หมายถึง เศรษฐกิจและสังคมที่
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (หรือที่เรียกว่าเทคโนโลยี
ดจิทิลัเพื่อให้ทนัยคุสมยั) เป็นกลไกสำาคญัในการขบัเคลื่อนการปฏริปู
กระบวนการผลติ การดำาเนนิธรุกจิ การค้า การบรกิาร การศกึษา  
การสาธารณสุข การบริหารราชการแผ่นดิน รวมทั้งกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจและสังคมอื่นๆ ที่ส่งผลต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ  
การพฒันาคณุภาพชวีติของคนในสงัคม  และการจ้างงานที่เพิ่มขึ้น

เศรษฐกจิยคุดจิทิลัพบว่า เทคโนโลย ีIoT (Internet of Things) หรอื 
“อนิเทอร์เนต็เพื่อทกุสิ่ง”เป็นสิ่งที่หลายคนพดูถงึกนัมากที่สดุ เพราะ
สามารถแทรกตัวเข้าไปได้แทบทุกอุตสาหกรรม กลุ่มอุตสาหกรรม
การผลิตถือว่า IoT เป็นส่วนหนึ่งที่ถูกนำามาใช้ในกระบวนการผลิต
ในโรงงานอุตสาหกรรมทั้งช่วยวิเคราะห์ข้อมูล ช่วยประหยัดต้นทุน 
ควบคุมความปลอดภัย และยังช่วยขยายตลาดไปทั่วโลก โดย 
คาดหวังกันว่า IoT จะช่วยลดเวลาการจัดการทั้งหมดของมนุษย์  
รวมไปถึงการดูแลความเป็นอยู่ของมนุษย์ให้มีความปลอดภัย 
สะดวก และรวดเรว็มากยิ่งขึ้น 

หากผู้ประกอบการยังทำาธุรกิจในรูปแบบเดิมๆ ใช้โครงสร้าง
องค์กรแบบเดิม หรือมองข้ามการลงทุนด้านเทคโนโลยีที่สำาคัญๆ  
ต่อไปจะทำาให้ธุรกิจไม่สามารถเดินไปข้างหน้าอย่างมีประสิทธิภาพ
และจะเสยีเปรยีบคู่แข่งที่มคีวามพร้อมมากกว่า 

บรรณาธิการบริหาร

“บทความ บทสัมภาษณ์ หรืองานเขียนที่ตีพิมพ์ในวารสารเล่มนี้ 
เป็นความคิดเห็นส่วนตัวของผู้เขียนแต่ละท่าน ทางวารสารไม่จำาเป็น
ต้องเห็นด้วยเสมอไป หากประสงค์จะนำาบทความใดๆ ในวารสาร
ไปตีพิมพ์เผยแพร่ ควรแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรต่อกองบรรณาธิการ”

สมัครสมาชิกวารสาร
กรอกใบสมัครซึ่งอยู่หน้าสุดท้ายของเล่ม

จากนั้นส่งใบสมัครได้ 3 ทาง ได้แก่
1. สมัครทางไปรษณีย์ จ่าหน้าซองถึง 
บรรณาธิการวารสารอุตสาหกรรมสาร
กลุ่มประชาสัมพันธ์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
ถนนพระรามที่ 6 เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400
2. สมัครทางเครื่องโทรสาร หมายเลข 0 2354 3299 
3. สมัครทางอีเมล : e-journal@hotmail.com
4. สมัครผ่าน google Form :

Editor Talks

ดิจิทัลขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
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Interview
• เรื่อง :  ฉัฐพร โยเหลา

วารสารอุตสาหกรรมสารฉบับนี้จึงมุ ่งสู ่การ
ทำาความเข้าใจ ให้ผูป้ระกอบการ SMEs เข้าถงึ Digital 
Value Chain นโยบายขับเคลื่อน SMEs สู่ Global  
ซึ่งรฐับาลนำามาสนบัสนนุเพื่อเพิ่มความเข้มแขง็ให้กบั 
SMEs ในขณะเดยีวกนัสามารถทำาให้ SMEs ก้าวทนั
สถานการณ์ทางการค้าในยคุที่โลกกำาลงัเปลี่ยนแปลง
ด้วยอทิธพิลของดจิทิลัเทคโนโลย ี สำาหรบัมาตรการ
พเิศษในครั้งนี้ นายภานวัุฒน์ ตรยิางกรูศร ีรองอธบิดี
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม  
ได้ให้แนวทางในการสนบัสนนุ Digital  Value  Chain  
เพื่อเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของผู ้ประกอบการ 
SMEs ไปสู่ตลาดโลกได้  

Digital Value Chain
มาตรการพิเศษขับเคล่ือน SMEs สู่ Global

ปัจจุบันการขับเคล่ือนประเทศเพื่อยกระดับ
ไปสู่ฐานเศรษฐกิจท่ีใหญ่ขึ้นและขยายตัวได้อย่าง
ย่ังยืน จะต้องเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ SMEs ให้
สามารถปรับตัวรับกับเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป
อย่างรวดเรว็ การสร้างความตระหนกัรู ้และเร่งให้เกิด
การปรบัตวัในภาคธุรกิจตลอดจนสามารถเชือ่มโยง
เข้าสู่ห่วงโซ่การผลิตใหม่ของโลกได้ถือเป็นกลไกท่ี
ส�าคญัในการยกระดบัขดีความสามารถของประเทศ 
โดยผูป้ระกอบการ SMEs จะมส่ีวนในการขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจในยุคประเทศไทย 4.0 ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์
ส� าคัญในการพัฒนาประ เทศสู ่ ความยั่ ง ยืน  
จึงจ�าเป็นท่ีภาครัฐจะต้องเข้าไปให้ความช่วยเหลือ 
ผู้ประกอบการ SMEs ท่ีมีจ�านวนกว่า 3 ล้านราย 
ท่ัวประเทศ โดยส่งเสริมศักยภาพด�าเนินธุรกิจ
สนับสนุนการพัฒนาองค์ความรู ้  รวมท้ังน�า
เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาเป็นตัวขับเคล่ือนเพ่ือ
ให้สามารถปรับตัวได้ท่ามกลางความท้าทายต่างๆ  
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แนวคดิและความหมาย Digital  Value  Chain  
กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม (กสอ.) ในฐานะหน่วยงาน

ที่มีภารกิจส่งเสริมและสนับสนุนผลักดัน SMEs ได้เร่ง
ผลกัดนัหนึ่งโครงการสำาคญัตามมาตรการ คอื โครงการ 
Digital Value Chain เพื่อสร้างโอกาสให้ผู้ประกอบการ 
SMEs เข้าสู่ห่วงโซ่มูลค่าระดบัโลก (Global Value Chain)  
สู่ห่วงโซ่การผลติโลกในการส่งเสรมิการใช้ระบบเชื่อมโยง
ธรุกจิผ่านการสร้างแพลตฟอร์ม T-GoodTech ของไทยที่
เป็นช่องทางการจับคู่ระหว่างธุรกิจกับธุรกิจ (Business 
to Business) ระหว่างผู้ประกอบการไทยด้วยกันเอง
และระหว่างผู้ประกอบการไทยกับบริษัททั่วโลก พร้อม
เชื่อมต่อสู่แพลตฟอร์ม J-GoodTech ของประเทศญี่ปุ่น
ในอนาคต ซึ่งจะทำาให้สนิค้าและบรกิารของ SMEs ไทย 
มีความน่าเชื่อถือและขยายตลาดไปสู่ระดับสากลได้
มากขึ้น 

รปูแบบและวธีิการด�าเนินโครงการ
ท่านรองอธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมได้ให้

ข้อมูลรูปแบบการค้าเดิมให้ทีมงานฟังว่า “จากรูปแบบ
การค้าในอดีตที่ผู้ผลิตต้องการหาคู่ค้าหรือผู้ซื้อ หรือ
การขอนัดหมายเพื่อนำาเสนองานกับรายใหญ่ จะใช้ 
วิธีการส่งจดหมายเชิญเพื่อติดต่อและเยี่ยมชมโรงงาน, 

ออกงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ งานแฟร์ต่างๆ  
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งที่กล่าวมาจะมีต้นทุนสูง
และไม่สามารถการันตีได้ว่าการเสียค่าใช้จ่ายในการ
ออกงานและดำาเนินงานแต่ละครั้งจะมีลูกค้าเพิ่มขึ้นกี่
ราย ซึ่งในปัจจุบันรูปแบบการค้าเปลี่ยนไป โดยเฉพาะ 
ในยุคดิจิทัลได้เปลี่ยนโลกการค้าให้สะดวกรวดเร็ว  
ผู ้ประกอบการสามารถหาลูกค้าได้โดยการค้นหา 
ข้อมูลต่างๆ จาก Google และผ่านแพลตฟอร์มต่างๆ 
อีกทั้งยังค้นหาข้อมูลเพื่อนำาไปสังเคราะห์และวิเคราะห์
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้วยนวัตกรรมใหม่เป็นการเพิ่ม
ขดีความสามารถในการแข่งขนั สำาหรบัโครงการ Digital  
Value  Chain นี้เป็นการพฒันาและต่อยอดเพื่อสร้างตลาด
ใหม่เป็นการช่วย SMEs โดยในปีนี้ได้ดำาเนินโครงการ
จัดทำาเว็บไซต์และระบบฐานข้อมูลจับคู่ธุรกิจออนไลน์  
(T-GoodTech) โดยมรีูปแบบและวธิกีารดำาเนนิการ ดงันี้

1. พัฒนาแพลตฟอร์ม T-GoodTech Front End  
โดยดำาเนินการจัดทำาและติดตั้งเว็บไซต ์รวบรวม
ข้อมูลรายละเอียดการเชื่อมโยงและจับคู่ระหว่างธุรกิจ
กับธุรกิจ (Business to Business) ภายใต้ URL www.
tgoodtech.com รวมถงึดำาเนนิการจดัทำาและตดิตั้งระบบ 
จัดเก็บฐานข้อมูลผู้ประกอบการ SMEs และการเชื่อมโยง
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ระบบฐานข้อมูลรองรับการจับคู ่ธุรกิจ ภายใต้ URL  
www.tgoodtech.com

2. เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลแพลทฟอร์ม T-Good 
Tech และ J-GoodTech โดยการดึงข้อมูลมาแสดงบน
เวบ็ไซต์ และสามารถส่งต่อข้อมูลไปยงัระบบฐานข้อมูล 
J-GoodTech ได้

3. คดักรอง SMEs กลุ่มเป้าหมายที่มศีกัยภาพจาก
ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค หน่วยงานเครือข่ายหรือ
โครงการต่างๆ เช่น ITC SSRC และ SMEs ที่ได้รบัเงนิ
กู้จากกองทุนประชารัฐนำาเข้าระบบจัดเก็บฐานข้อมูล 
ผู้ประกอบการ SMEs ภายใต้ URL www.tgoodtech.com 
โดยการบริหาร T-GoodTech ให้เกิดความต่อเนื่องโดย 
จดัให้ม ีHelp Desk ให้แจ้งและประสานการเชื่อมโยงให้มี
ประสทิธภิาพ โดยในปีนี้คาดว่าจะมผีูป้ระกอบการ SMEs 
เข้าร่วมโครงการประมาณ 1,400 ราย 

ในการดำาเนินการเพื่อพัฒนาระบบ โดยพัฒนา
ระบบเวบ็ T-GoodTech (ของไทย) ที่เชื่อมต่อ J-GoodTech 
(ของญี่ปุ ่น) ผ ่านทางการสนับสนุนของกระทรวง
เศรษฐกิจ การค้า และอุตสาหกรรม (METI) ของ
ประเทศญี่ปุ่น โดยผ่านดจิทิลัแพลตฟอร์ม B2B โดยจะ
พัฒนาระบบเว็บ T-GoodTech ที่เชื่อมต่อ J-GoodTech  
ผ่านทางการสนับสนุนของกระทรวงเศรษฐกิจ การค้า 
และอตุสาหกรรมระดบัสากล (METI) ของประเทศญี่ปุ่น 
และเมื่อกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมในฐานะหน่วยงาน 
รบัผดิชอบการพฒันาแพลตฟอร์ม T-GoodTech เมื่อพฒันา
เรยีบร้อยร่วมกบั J-GoodTech แล้วเราจะเหน็การเชื่อมโยง 
การค้าระหว่างผู ้ประกอบการไทยและญี่ปุ ่น และ 
ในอนาคตจะขยายความร่วมมือไปอีกหลายๆ ประเทศ  
โดยจะเริ่มจากประเทศเพื่อนบ้านในกลุ่ม CLMV 

ต่อยอด SMEs ด้วย Digital Value Chain 
นบัเป็นเครื่องมอืที่ช่วยให้ผูผ้ลติตั้งแต่ต้นนำ้า กลางนำ้า  

และปลายนำ้า ที่เป็นองค์กรในขนาดต่างๆ รวมถงึ SMEs 
ได้มารวมกันบนแพลตฟอร์ม T-GoodTech เพื่อเข้าถึง
โอกาสในการพบคู่ค้าใหม่ โดยการเชื่อมโยงฐานข้อมูล
จากแพลตฟอร์ม J-GoodTech นอกจากนั้นยังนำาไปสู่
การพัฒนานวัตกรรมทั้งด้านผลผลิตและประสิทธิภาพ  
ซึ่งสอดรบักบันโยบายของรฐับาลที่ส่งเสรมิ 10 อตุสาหกรรม
เป้าหมาย อาท ิอตุสาหกรรมอากาศยาน, อตุสาหกรรม
เครื่องมอืแพทย์, อตุสาหกรรมหุ่นยนต์ เป็นต้น มาสร้าง
รายได้ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ โดยโรงงานผลิตเสร็จต้องมี
ตลาดรองรับทั้งตลาดเดิมและตลาดใหม่เพื่อลดความ
เสี่ยงจากช่องว่างตลาดเดิม ดังนั้นการเข้าถึงตลาด
เป็นเรื่องสำาคัญการใช้ดิจิทัลช่วยในการค้นหากลุ่มผู้ซื้อ
จากต่างประเทศจึงเป็นเรื่องที่รัฐเห็นความสำาคัญหา 

เครื่องมือใหม่ๆ มาช่วยผู ้ประกอบการ SMEs ทั้งนี้ 
ในปีที่ผ่านมากระทรวงอุตสาหกรรม ได้มีโอกาสลงนาม 
MOU กบัประเทศญี่ปุ่น โดยองค์กร SMRJ เป็นองค์กร 
ที่ดูแล SMEs ของญี่ปุ ่นคล้ายกับสำานักงานส่งเสริม 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ที่ดูแล 
ผู ้ ประกอบการ SMEs ซึ่ งการร ่ วมพัฒนาครั้ งนี้ 
จะมาช่วยทำาให้รายใหญ่เจอรายเล็กที่เก่งๆ ทั้งรูปแบบ 
การนัดเจรจาทางธุรกิจตลอดจนจัดอีเวนท์ให้รายเล็กมา 
ออกบูท เป็นต้น ซึ่งผู้ประกอบการตั้งแต่ขนาดเล็กจนถึง 
ขนาดใหญ่จะมกีารเกบ็ข้อมลูบนแพลตฟอร์มเพื่อเชื่อมโยง
ให้มโีอกาสพบคู่ค้าและผู้สั่งซื้อต่อไป

Digital Value Chain
ขับเคลือ่นสูต่ลาดโลกได้จรงิ

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ได้ดำาเนินการผลักดัน
โครงการ Digital Value Chain เมื่อถงึเวลาจะเกดิเครอืข่าย
ความร่วมมือระหว่างภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย
กับญี่ปุ่นหรือต่างประเทศ รวมถึงผู้ประกอบการไทย
และต่างประเทศมีความมั่นใจในสินค้าและบริการของ 
SMEs ไทย อกีทั้งเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ที่ดใีนสายตา
นานาประเทศ ที่สำาคัญ SMEs ที่มีคุณสมบัติตรงตาม
เกณฑ์และได้รับการคัดเลือกจะเข้าถึงโอกาสการค้า
ใหม่ๆ ด้วยเพราะในปัจจุบัน J-GoodTech มีบริษัทที่ได้
รบัการรบัรองจากรฐับาลญี่ปุ่น (Big Firm) กว่า 10,000 
บริษัท และมี SMEs ที่ผ่านการตรวจสอบคุณสมบัติ
และได้รับการรับรองแล้วกว่า 3 ล้านราย ซึ่งสามารถ
จบัคู่เชื่อมโยงทำาการค้าได้ถงึ 1,500 รายการ และมกีาร
ขยายตวัอย่างต่อเนื่อง จากความสำาเรจ็ของ J-GoodTech  
นับเป็นโอกาสการก้าวสู่การค้าในยุคดิจิทัล อย่างน้อย
ที่สุดในช่วงแรก SMEs ไทยที่เก่งๆ และมีคุณสมบัต ิ
ตามข้อกำาหนดของญี่ปุ ่นทางหน่วยงานรัฐได้ให้การ
รับรองในการลงทะเบียนสมาชิกของ J-GoodTech  
ซึ่งผูป้ระกอบการ SMEs เหล่านั้นได้มคู่ีค้าและจบัคูธ่รุกจิ
เกิดขึ้นดังนั้นการจัดทำา T-GoodTech ครั้งนี้จะเป็นก้าว
ที่สำาคญัในการขบัเคลื่อน SMEs สู่โลก Global ได้จรงิ”

ในตอนท้ายของการสัมภาษณ์ครั้งนี้ นายภานุวัฒน์ 
ตริยางกูรศรี รองอธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  
ได้กล่าวให้แง่คดิแก่ SMEs ในยคุนี้ว่า 

“วนันี้ SMEs ต้องกล้าคดิ  กล้าทำา กล้าเปลี่ยนแปลง 
เพื่อก้าวสู่ยคุดจิทิลั” 
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Special Report 
• เรื่อง :  นุชเนตร  จักรกลม

จับคู่ธุรกิจออนไลน์ 
ผ่าน Digital Platform

การส่งเสรมิศกัยภาพ SMEs สู ่SMEs 4.0 ภายใต้โครงการ 
Digital Value Chain มีแนวทางอย่างไร 

จากมติของคณะรัฐมนตรีเมื่อ 19 ธันวาคม 2560 ที่เห็นชอบ
มาตรการพเิศษเพื่อขบัเคลื่อน SMEs สูย่คุ 4.0 ตลอดจนโครงการภายใต้
มาตรการดงักล่าว ซึ่งมจีดุมุ่งหมายเพื่อช่วยเหลอื ส่งเสรมิ สนบัสนนุ 
และพฒันาผู้ประกอบการ SMEs ที่มมีากกว่า 3 ล้านรายทั่วประเทศ
ให้มศีกัยภาพและขดีความสามารถในการแข่งขนัที่เพิ่มขึ้นโดยนำาเรื่อง 
IT เข้ามาสอดแทรกมากขึ้นเพื่อสร้างความตระหนักและกระตุ้นให ้
ผู้ประกอบการ SMEs คุ้นชนิกบัการใช้ IT มากขึ้น เพื่อให้สอดรบักบั
ความรวดเร็วของการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและอนาคตอันใกล้ที่ 
เกดิจากปัจจยัต่างๆ โดยเฉพาะเทคโนโลย ี  

‘T-GoodTech เว็บไซต์จับคู่ธรุกิจภายใต้โครงการ Digital Value 
Chain ยกระดบัการเชือ่มต่อ SMEs สูต่ลาดสากลอย่างเป็นรปูธรรม’  
นายวฒุชิยั  โหวธรีะกุล ผอ.ศนูย์เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม เปิดเผยถึงรายละเอียดการด�าเนินงาน
โครงการจดัท�าเวบ็ไซต์และระบบฐานข้อมลูจบัคูธ่รุกิจออนไลน์ของไทย
ในรปูแบบ Digital Platform B2B ท่ีใช้ชือ่ T-GoodTech โดยเน้นการ
ผลักดนัผู้ประกอบการ SMEs สู ่Digital Value Chain และเพิม่ขดี
ความสามารถในการขยายสู่เครอืข่ายสากล ภายใต้กรอบ 9 มาตรการ
พเิศษเพือ่ขบัเคล่ือน SMEs สู่ยุค 4.0 

นายวุฒิชยั  โหวธรีะกุล 
ผอ.ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม
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ด้านกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม ซึ่งเป็นหนึ่งในหน่วยงานหลักที่มี
ภารกจิส่งเสรมิผู้ประกอบการโดยตรง จงึเร่งผลกัดนั
โครงการ Digital Value Chain หนึ่งในโครงการสำาคญั
ภายใต้มาตรการเพื่อให้ส่งผลเป็นรูปธรรมโดยเร็ว 
เพื่อเชื่อมต่อผูป้ระกอบการ SMEs สูห่่วงโซ่มลูค่าระดบั
โลก (Digital Value Chain) โดยส่งเสรมิการใช้ระบบ
เชื่อมโยงธรุกจิผ่านการสร้างแพลทฟอร์ม T-GoodTech 
ของไทยในรปูแบบการจบัคูธ่รุกจิกบัธรุกจิ (B2B) ที่ครบ
วงจรระหว่างธุรกิจไทยด้วยกันเองตลอดจนธุรกิจ
ไทยกับธุรกิจในนานาประเทศ และพร้อมเชื่อมต่อ 
สู่แพลตฟอร์ม J-GoodTech ของญี่ปุ่น ซึ่งจะช่วยเพิ่ม
ความน่าเชื่อถอืให้กบัสนิค้าและบรกิารของ SMEs ไทย
อกีทั้งยงัสร้างความได้เปรยีบเชงิการแข่งขนัในตลาด
ระดบัสากลมากขึ้น

T-GoodTech มีเกณฑ์การคัดเลือก SMEs  
และมีลักษณะการให้บริการอย่างไร

T-GoodTech เป ็นเว็บไซต ์ที่ถูกพัฒนาขึ้น 
จากเวบ็ไซต์ต้นแบบอย่าง J-GoodTech เพื่อรวบรวม
ข้อมูลและระบบฐานข้อมูลของผู้ประกอบการ SMEs 
และวิสาหกิจชุมชนที่มีศักยภาพในประเทศไทย  
และเป็นพื้นที่เชื่อมต่อข ้อมูลไปสู ่ SMEs ไทย  
บรษิทั Big Brother ในประเทศไทย หรอืบรษิทัญี่ปุ่น
ในไทย ฯลฯ โดยสามารถจำาแนกการบรกิารออกเป็น 
3 ส่วน คอื 

1. บริการส�าหรับบุคคลทั่วไป : ค้นหาข้อมูล 
บรษิทั ผลติภณัฑ์ บรกิาร และข้อมูลอตุสาหกรรม, 
ข้อมูลกจิกรรม Business Matching 

2. บริการส�ารับสมาชิก : Inquire ไปยงับรษิทั
ที่สนใจ, โปรโมทธรุกจิของบรษิทัฯ บนระบบ, แบ่งปัน
ข้อมูลธุรกิจและความต้องการพาร์ทเนอร์ธุรกิจผ่าน
ทาง Web Board Share  
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3. Back Office : รายงานประเภทธรุกจิ, รายงานสรปุ 
Inquire, Visitors, View เป็นต้น 

ทั้งยังมีการเชื่อมต่อฐานข้อมูลไปสู ่ผู ้ประกอบการ 
ในประเทศญี่ปุ่นผ่านเว็บไซต์ J-GoodTech ได้โดยตั้งเป้า 
ผู้ประกอบการ SMEs ที่มีศักยภาพพร้อมเข้าระบบจัดเก็บ 
ฐานข้อมูลใน www.tgoodtech.com จำานวน 1,400 กจิการ 
ซึ่ ง คั ด ก ร อ ง จ ากศู น ย ์ ส ่ ง เ ส ริ ม อุ ต ส าหก ร รมภาค  
หน่วยงานเครือข่ายหรือโครงการต่างๆ อาทิ ITC, SSRC 
และ SMEs ที่ได ้รับเงินกู ้จากกองทุนประชารัฐ โดย 
มีคุณสมบัติคือ ต้องเป็นนิติบุคคลที่มียอดขายต่อปีอย่าง
น้อย 5 ล้านบาท มีเว็บไซต์ และมีมาตรฐานรองรับ
อย่างน้อย 1 มาตรฐาน และหากผู้ประกอบการ SMEs  
ในระบบรายใดที่มีพัฒนาการด้านการบริหารจัดการรวม
ถึงการเตรียมความพร้อมเรื่องภาษาอังกฤษที่ได้มาตรฐานแล้ว 
ทางกรมฯ จะทำาการเชื่อมโยงไปสู่เว็บไซต์ J-GoodTech 
เพื่อขยายโอกาสในการพบปะกับพาร์เนอร์ระดับสากล 
มากขึ้น นอกจากนี้ทางกรมฯ ยังมีแผนมีแผนที่จะเชื่อมต่อ
ไปยงัเวบ็ไซต์จบัคูธ่รุกจิกบัธรุกจิ (B2B) ของประเทศสงิคโปร์
อกีด้วย

แนะน�าบริการอื่นๆ ของกสอ. ท่ีน�า IT เข้ามาใช้เพื่อ
อ�านวยความสะดวกให้แก่ SMEs

นอกจากเว็บไซต์ T-GoodTech ที่กรมฯ เร ่งผลัก
ดันให้แล้วเสร็จและสามารถเชื่อมโยงกับ J-GoodTech 
ภายในปีนี้ กรมฯ ยังได้ร ่วมมือกับ AIS เพื่อพัฒนา 
Mobile Application ทั้งระบบ Android และ IOS สำาหรับ
ช ่วยเหลือ SMEs ในการบริหารจัดการด ้านต ่างๆ  
5 แอปฯ ได้แก่ Business Plan, Money Flow, Stock Flow, 
Billing Flow และ Business Evaluation.    

ขอขอบคุณข้อมูลและรูปภาพจาก 
http://tgoodtech.com
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พฤติกรรมของผู ้บริโภคและสภาพแวดล้อมของ
ธุรกิจเป็นส่ิงท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา ดังน้ัน 
การเปิดรับข้อมูลข่าวสาร สังเกตสถานการณ์เศรษฐกิจ
ท่ีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ จึงเป็นเรื่องส�าคัญท่ีช่วย
พฒันาธุรกิจให้เท่าทันโลก ในเรือ่งน้ี Mr.Makoto Ihara  
SMRJ Representative, Thai-Japan SMEs Support 
เล่าให้ฟังถึง จุดเริ่มต้นของ J-GoodTech ว่า เกิดจาก 
การมองปัญหาภายในประเทศญี่ปุ่นซึ่งก�าลังเข้าสู่สังคม 
ผู้สูงอายุ ท�าให้มีแนวโน้มประชากรลดลง เป็นผลให้เกิด
อปุสงค์และอปุทานต�า่ รวมถงึความต้องการทางตลาดเล็กลง 

ฉะนั้นการแก้ไขปัญหาของนักธุรกิจญี่ปุ่นให้สามารถ
ดำาเนินธุรกิจต่อไปได้จึงจำาเป็นที่จะต้องหาตลาดใหม่ทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศเพื่อรองรับการผลิตสินค้า 
ที่ เพิ่มขึ้นทางองค ์การเพื่อวิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่อมและนวตักรรมภูมภิาคแห่งประเทศญี่ปุน่ (SMRJ)  

Opportunity 
• เรื่อง :  นันทนาพร อรินทมาโน

J-GoodTech สู่ T-GoodTech
เครื่องมือเปิดช่องทางการค้าจากญี่ปุ่นเพื่อ SMEs ไทย

 Mr.Makoto Ihara
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จึงสร้าง Business Platform (ธุรกิจที่สามารถขยายขีด
ความสามารถอย่างไม่จำากดั) ที่มชีื่อว่า J-GoodTech ขึ้น
เพื่อเป็นศนูย์รวมข้อมลูในการหาคูค้่าทางธรุกจิในประเทศ
และต่างประเทศขึ้นมา 

J-GoodTech คืออะไร?
J-GoodTech คือ เว็บไซต์ Business Matching  

ที่ก่อตั้งขึ้นเมื่อปี 2014 โดยองค์การเพื่อวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมและนวัตกรรมภูมิภาคแห่งประเทศ
ญี่ปุน่ (SMRJ) ภายใต้กระทรวงเศรษฐกจิและอตุสาหกรรม 
ประเทศญี่ปุน่ เพื่อจบัคูท่างธรุกจิระหว่างบรษิทัขนาดใหญ่ 
(Bigfirm) และบริษัทวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) ในประเทศญี่ปุ่น ทำาหน้าที่เสมือนเป็นหน้าต่าง
ของบริษัทให้ผู้ประกอบการที่ลงทะเบียนในเว็บไซต์เข้า
มาดูข้อมูลและลงประกาศหาความต้องการของกันและ
กนัได้ เพราะบรษิทักม็ขี้อจำากดัในการเข้าถงึข้อมูลบรษิทั 
SMEs ที่มีศักยภาพพอจะซัพพอร์ตงานขนาดใหญ่ และ
ทางบรษิทั SMEs อาจไม่มโีอกาสที่จะได้ทำาความรู้จกักบั
บริษัทใหญ่เช่นกัน จึงทำาให้เกิดการจับคู่ทางธุรกิจน้อย
และทำาให้ผู้ประกอบการธรุกจิเตบิโตได้ยาก

ยกตวัอย่าง บรษิทัโตโยต้า ซึ่งเป็นบรษิทัผลติรถยนต์
รายใหญ่ของญี่ปุ่น ภายในรถ 1 คนัจะมอีะไหล่ประมาณ 
30,000 รายการ แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นทางโตโยต้าไม่ได้เป็นผูผ้ลติ
อะไหล่เอง แต่จะให้บรษิทั SMEs ที่มคีวามสามารถหรอื
เทคโนโลยีที่เชี่ยวชาญเป็นผู้ผลิตอะไหล่ให้ทางโตโยต้า
มาประกอบเป็นรถยนต์เอง ฉะนั้น J-GoodTech จึงเป็น 
ช่องทางคัดกรองบริษัทที่มีศักยภาพและเปิดหน้าต่าง
ให้ต่างฝ่ายทำาความรู้จักกัน โดยปัจจุบัน J-GoodTech 
มีบริษัทลงทะเบียนเป็นสมาชิกอยู่ภายในเว็บไซต์กว่า 
10,000 บริษัท จากจำานวนบริษัทขนาดใหญ่ประมาณ
หนึ่งหมื่นบรษิทั และ บรษิทั SMEs ภายในประเทศกว่า 
สามล้านแปดแสนบรษิทั

ศักยภาพของ J-GoodTech และการจับมือ
กับต่างชาติ

แรกเริ่ม J-GoodTech จดัทำาขึ้นเพื่อจบัคูธ่รุกจิภายใน
ประเทศเท่านั้น แต่ด้วยความต้องการของประเทศญี่ปุ่น
เริ่มลดน้อยลง จึงต้องการขยายฐานข้อมูลไปยังต่าง
ประเทศ และเกดิการจบัคู่ระหว่างบรษิทัญี่ปุ่นและบรษิทั
ต่างประเทศขึ้น ซึ่งภายในเว็บไซต์ J-GoodTech ก็มี
ฐานข้อมูลของบริษัทต่างชาติลงทะเบียนไว้เช่นกัน โดย
จะเป็นบริษัทเอกฃน ที่ได้รับคำาแนะนำาจากหน่วยงาน
รัฐบาลของประเทศนั้นๆ และติดต่อรับการช่วยเหลือ 
ต่างๆ กับองค์การเพื่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
และนวัตกรรมภูมิภาคแห่งประเทศญี่ปุ่น (SMRJ) โดย
บริษัทต่างชาติที่ลงทะเบียนภายในเว็บไซต์ปัจจุบันมี
อยู ่ประมาณ 4,000 บริษัท ประกอบด้วยบริษัทจาก
ประเทศไทย มาเลเซีย เวียดนาม อินโดนีเซีย เป็นต้น  
ซึ่งก่อนจะเข้ามาเป็นสมาชิกได้นั้นต้องตรวจสอบสถานะ
ของบริษัทและดูว่ามีการรับรองจากหน่วยงานภาครัฐ
หรอืไม่

เว็บไซต์ J-GoodTech ไม่ใช ่เว็บไซต์ประเภท
อีคอมเมิร ์ซที่ทำาการซื้อขายผลิตภัณฑ์ผ่านช่องทาง
อินเทอร์เน็ต แต่จะเป็นสินค้าที่มีความจำาเพาะและม ี
รายละเอียดจึงทำาให้ไม่สามารถดูแล้วตัดสินใจซื้อได้ทันท ี 
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สามารถแลกเปลี่ยนความรู้ด้านนวัตกรรมและจับคู่ธุรกิจ 
กันได้ สามารถเพิ่มช่องทางการตลาด เป็นเครื่องมือ
ช่วยเหลือ SMEs และลดปัญหาของกำาแพงภาษา  
ซึ่งจะเป็นเว็บไซต์ของไทยโดยตรง โดยกลุ่มธุรกิจหลัก
ภายในเวบ็ไซต์จะอยู่ในวงการอตุสาหกรรม เช่น รถยนต์ 
เครื่องจักร การแปรรูป เป็นต้น หากอุตสาหกรรมแขนง
อื่นสนใจเข้าร่วมกส็ามารถเข้ามาลงทะเบยีนในเวบ็ไซต์ได้ 
เช่นกนั โดยจะมผีู้เชี่ยวชาญให้คำาปรกึษาต่อไป 

หากจะต้องมกีารนดัพบพดูคยุกนัต่อไป เวบ็ไซต์เป็นเพยีง
ขั้นตอนแรกของการคดักรองคณุสมบตับิรษิทัที่มศีกัยภาพ
ให้ผู ้ที่เข้ามาดูข้อมูลสนใจบริษัทนั้นๆ ก่อน เพราะ
เทคโนโลยีการผลิตต่างๆ อาจไม่ใช่สิ่งที่นำามาเปิดเผย
เสมอไป ดังนั้นเว็บไซต์นี้อาจจะเป็นประโยชน์ต่อบริษัท
ต่างชาตใินการเข้าถงึข้อมลู ทั้งนี้การจบัคูท่างธรุกจิอาจไม่
ได้เกดิขึ้นผ่านทางเวบ็ไซต์เพยีงอย่างเดยีว หากบรษิทัที่ลง
ทะเบยีนเหน็ว่ามบีรษิทัที่สนใจอยู่ในเวบ็ไซต์นี้ กส็ามารถ
เชญิไปออกบูทในงานอเีวนท์ต่างๆ เพื่อให้เกดิการพูดคยุ
ทางธรุกจิในสถานที่จรงิได้เช่นกนั

ญี่ปุ่นสู่ไทยด้วย T-GoodTech
จากความสำาเร็จของ J-GoodTech ในประเทศ

ญี่ปุ่น กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม จึงได้ลงนามข้อตกลง
ร่วมมือกันกับองค์การเพื่อวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมและนวัตกรรมภูมิภาคแห่งประเทศญี่ปุ ่น 
(SMRJ) เพื่อพัฒนา SMEs ของทั้งไทยและญี่ปุ ่นให้

SMEs
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Market & Trends
• เรื่อง :  นุชเนตร  จักรกลม

ตลอด 5 ปีท่ีผ่านมาพบว่าอตัราการเติบโต
ของตลาดอคีอมเมิร์ซในประเทศไทยมีแนวโน้ม
สูงขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญ และคาดการณม์ูลค่า
ตลาดว่าจะเพิม่สูงถงึ 5,300 ล้านเหรยีญดอลล่า
สหรฐั ภายในปี 2564 จากทิศทางดงักล่าวท�าให้ 
Lazada เดินหน้าลงทนุต้ังอคีอมเมิร์ซ ปาร์ค 
(Gen 5 e-Commerce Park) ในพืน้ท่ี EEC 
เพื่อเป็นศูนย์รวมซัพพลายเชน ศูนย์อบรม 
และการผลิตครบวงจรศูนย์กลางการลงทุน
และกระจายสินค้าในภูมิภาค CLMV และพร้อม
เป็นประตูเชื่อมต่อสู่ตลาดโลก คาดบริการ 
เต็มรปูแบบภายใน 2 ปี

กระทรวงอุตสาหกรรม
จับมือ Lazada บ่มเพาะ SMEs
เพิ่มศักยภาพธุรกิจยุคดิจิทัล www.smartstocknews.com

www.channelbiz.es
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เพื่อให้การเกื้อหนุนโอกาสภาคธุรกิจอีคอมเมิร์ซ
เติบโตอย่างเป็นรูปธรรมสอดรับกับนโยบายไทยแลนด์ 
4.0 Lazada จึงตั้งโครงการอีคอมเมิร์ซ ปาร์คขึ้นบน
พื้นที่ราว 300 ไร ่ในเขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออกซึ่งคาดว ่าจะสามารถเป ิดให ้บริการได ้
ภายในปี 2562 โดยมีจุดประสงค์เพื่อสร้างระบบนิเวศ 
(Ecosystem) ที่ดีที่สุดในประเทศไทย ซึ่งจะเป็นระบบ
นิเวศชั้นนำาของภูมิภาคในการเป็นประตูเศรษฐกิจ 

เมื่อปลายปี 2559 รัฐบาลไทยทำาการลงนาม 
ร่วมกันกับ Alibaba Group ซึ่งเป็นบริษัทที่ดูแล Lazada 
จดัตั้งทมีประสานความร่วมมอืกบั Lazada ประเทศไทย 
โดยมหีน่วยงานภาครฐัหลายหน่วยงานอย่าง กรมส่งเสรมิ 
อุตสาหกรรม สำานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม สังกัดกระทรวงอุตสาหกรรม ร่วมด้วย 
หน่วยงานอื่นๆ เพื่อขบัเคลื่อนภารกจิการพฒันาศกัยภาพ 
SMEs และผลักดันการพัฒนาเขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ 
ภาคตะวันออก หรือ EEC ในพื้นที่จังหวัดระยอง ชลบุร ี
และฉะเชงิเทรา ให้สอดรบักบันโยบายไทยแลนด์ 4.0 ใน 
ระยะยาว อนัเป็นกลไกสำาคญัในการขบัเคลื่อนการเตบิโต
ของตลาดอคีอมเมร์ิซประเทศไทยอย่างยั่งยนื โดย Lazada 
ประเทศไทยมีความมุ่งมั่นในการสนับสนุนส่งเสริมให ้
ผู้ประกอบการ SMEs และวสิาหกจิชมุชน นำาพาสนิค้าไทย
ก้าวสู่ตลาดอีคอมเมิร์ซได้อย่างแข็งแกร่งผนวกกับระบบ
โลจิสติกส์ที่ยกระดับศักยภาพ อีกทั้งยังมุ่งหวังให้ไทย
เป็นศูนย์กลางการลงทุนด้านการค้าผ่านระบบออนไลน์
หรืออีคอมเมิร์ซที่เชื่อมโยงกับภูมิภาค CLVM รวมถึง 
ตลาดโลก เพราะเล็งเห็นว่าประเทศไทยมีข้อได้เปรียบ 
ทั้งด้านภูมิประเทศที่เชื่อมต่อกับกลุ่มประเทศ CLMV  
อกีทั้งตลาดไทยยงัมแีนวโน้มการเตบิโตต่อเนื่อง

www.positioning magazine.com

www.marketingoops.com
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สู ่นานาประเทศ เป็นจุดนัดพบของเจ้าของธุรกิจขนาด
ย่อมหรือ SMEs ผู้ผลิต ผู้ให้บริการและเป็นศูนย์รวมที่นำา
โครงสร้างทางเทคโนโลยีขั้นสูงและโลจิสติกส์มารวมไว้เพื่อ
อำานวยความสะดวกได้อย่างครบวงจรโดยการลงทุนเชิงกลยุทธ์
ในเขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก หรือ EEC ของ 
Lazada เป็นการตอกยำ้าถึงจุดยืนและเพิ่มบทบาทให้กับ 
Lazada และ Alibaba ในประเทศไทยมากขึ้น รวมถงึยงัช่วย 
ส่งเสรมิการพฒันาระบบนเิวศ (Ecosystem) ที่รองรบัเทคโนโลยี
ล่าสดุควบคู่กบัการบ่มเพาะผูป้ระกอบการยคุใหม่โดยเฉพาะ 
SMEs และกลุ่ม Startup ให้มีศักยภาพและความพร้อม 
ในการทำาธรุกจิยคุดจิทิลัที่สอดรบักบันโยบายไทยแลนด์ 4.0 

นอกจากนี้ Lazada ยังมีแผนที่จะร่วมมือเพื่อส่งเสริม
ความแข็งแกร ่งด ้านอีคอมเมิร ์ซให ้กับ SMEs ไทย 
ในอนาคตอกีหลายโครงการ อาท ิ การร่วมงานกบักระทรวง
อุตสาหกรรมและกระทรวงพาณิชย์ในการจัดโปรแกรมการ
พัฒนาศักยภาพทางอีคอมเมิร์ซที่เหมาะสมกับผู้ประกอบการ 
SMEs พร้อมสร้างโอกาสให้ SMEs ได้รับประสบการณ์
จากโปรแกรมการพัฒนาของต่างประเทศมากขึ้น อาท ิ 
การส่ง 5 สุดยอดผู้ค้าออนไลน์จาก Lazada ประเทศไทย  
เพื่อเข้าร่วมเวิร์คช็อปกับอาลีบาบา แคมปัส ณ เมืองหางโจว 
ประเทศจีน เมื่อปีที่ผ่านมา หรือ การร่วมมือกับบริษัท
ไปรษณีย์ไทยเพื่อยกระดับระบบการขนส่งและโลจิสติกส์  
โดยเฉพาะในเขตพื้นที่ต่างจังหวัดเพื่อให้สอดรับกับความ
ต้องการของตลาดอคีอมเมริ์ซ เป็นต้น

www.nextempire.co

www.marketingoops.com

www.ispio.com



อุตสาหกรรมสาร 17

Information
• เรื่อง :  จักรพันธ์ เด่นดวงบริพันธ์

ในยุคท่ีใครๆ ก็พดูถงึแต่เรือ่ง 4.0 ไม่ว่าจะเป็นประเทศไทย 4.0 คนไทย 4.0 Industry 4.0 Financial 4.0 Government 
4.0 และอกีหลายๆ 4.0 จดุส�าคญัล้วนเกดิจากการเตรยีมตัวเข้าสู่ยุคทีม่กีารเปลีย่นแปลงเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด หรอื
ท่ีหลายๆ คนเรยีกว่าเป็นเทคโนโลยเีปล่ียนโลก (Disruptive Technology) ซึง่ World Economic Forum ได้ออกรายงาน
มาฉบบัหนึง่เม่ือเดอืนกนัยายน ปี 2558 ชือ่ว่า “Deep Shift Technology Tipping Points and Societal Impact” 
โดยในรายงานดังกล่าวได้แสดงผลการส�ารวจเหตุการณ์ส�าคญัทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ 21 เหตุการณ์ (Tipping Points)  
จากผู้บรหิารและผู้เชีย่วชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจ�านวน 816 คน ผู้เขยีนจงึขอน�า 21 Tipping Points 
เรยีงตามล�าดบัเวลาท่ีคาดว่าจะเกิดมาน�าเสนอแก่ท่านผู้อ่าน ดังน้ี

เทคโนโลยีเปลี่ยนโลก 
21 เหตุการณ์ที่จะเกิดในทศวรรษหน้า

ปี ค.ศ. 2018 (พ.ศ. 2561)
• การเปล่ียนแปลงที ่1 : ที่จดัเกบ็ข้อมลูฟรสีำาหรบัทกุคน
นิยาม : ร้อยละ 90 ของประชากรโลกจะมีที่จัดเก็บข้อมูล 
(Storage) ฟรแีละไม่จำากดัขนาดด้วย 

ด้วยราคาของที่จดัเกบ็ข้อมลู (ไม่ว่าจะเป็น Hand Disk 
Drive, Cloud Storage ฯลฯ) มแีนวโน้มลดลงอย่างรวดเรว็ต่อเนื่อง 
ส่งผลให้ต่อไปบรษิทัต่างๆ จะแถมที่เกบ็ข้อมูลไว้เป็นเสมอืน
บรกิารเสรมิ โดยจะมกีารหาประโยชน์จากการโฆษณาแทน

ปี ค.ศ. 2021 (พ.ศ. 2564)
• การเปล่ียนแปลงที ่2 : หุน่ยนต์และการบรกิาร
นยิาม : หุน่ยนต์เภสชักร (Robotic pharmacist) จะเกดิขึ้นเป็น 
ตวัแรกในสหรฐัอเมรกิา

หุ่นยนต์ได้เข้ามามีบทบาทอย่างหลากหลายตั้งแต่ภาค
การผลติ ภาคการเกษตร การค้าปลกี รวมถงึงานบรกิาร โดย 
International Federation of Robotics ประมาณการว่าปัจจบุนัมี
หุน่ยนต์ทำางานทั้งหมดในโลก 1.1 ล้านตวั และมแีนวโน้มจะเพิ่ม
และหลากหลายขึ้นเรื่อยๆ การให้หุน่ยนต์จ่ายยาตามอาการกเ็ป็น
สิ่งหนึ่งที่คาดว่าจะเกดิขึ้นได้เรว็

ปี ค.ศ. 2022 (พ.ศ. 2565)
• การเปล่ียนแปลงที ่3 : อนิเทอร์เนต็สำาหรบัทกุสิ่งและเพื่อทกุสิ่ง (Internet of/for Things)
นยิาม : มเีซน็เซอร์เชื่อมต่อกบัอนิเทอร์เนต็ 1 ล้านล้านตวั
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ด้วยราคาของเซนเซอร์ (Intelligent Sensors) จะถกูลงอย่าง
มากจนสามารถนำามาใช้ได้อย่างแพร่หลายทั้งในการสื่อสารผ่าน
อินเทอร์เน็ต การรวบรวม/วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้บริการใหม่ๆ 
ที่ดีขึ้น ผู้เชี่ยวชาญจึงเชื่อว่าสินค้าทุกอย่างในอนาคตจะถูก 
เชื่อมต่อกบัอนิเทอร์เนต็

•  การเปล่ียนแปลงที่  4 : 
อินเทอร์เน็ตที่สวมใส่ได้ (Wearable 
Internet)
นยิาม : ร้อยละ 10 ของประชากรโลกจะ
ใส่เสื้อผ้าที่มกีารเชื่อมต่อกบัอนิเทอร์เนต็

จากในปี 2015 ที่ได้เกิด Apple 
Watch หรือนาฬิกาที่เป็นสมาร์ทโฟน 
เชื่อมต่อกบัอนิเทอร์เนต็แล้ว ต่อไปเสื้อผ้า
หรืออุปกรณ์แต่งกายอื่นๆจะถูกฝังชิป
เพื่อให้เกิดการสื่อสารกับผู ้สวมใส่ได ้
มากขึ้น เพื่อประโยชน์ในการจัดการ
สขุภาพ การป้องกนับตุรหลานหาย หรอื
ให้ข้อมลูประกอบการตดัสนิใจ เป็นต้น

• การเปล่ียนแปลงท่ี 5 : การ
พมิพ์ 3 มติ ิกบัการผลติ (3D Printing and 
Manufacturing)
นยิาม : รถยนต์ที่ถกูพมิพ์ 3 มติคินัแรก
จะเกดิขึ้น

3D Printing หรอื Additive manufacturing คอืเทคนคิการ
เตมิวตัถทุี่ต้องการทลีะเลก็ทลีะน้อย จงึทำาให้สามารถที่จะผลติ
งานที่ยุง่ยากและซบัซ้อนได้มากขึ้น (จากเดมิที่การสร้างแบบใช้
การตดั เจาะ กลงึ ซึ่งมคีวามจำากดัจากขนาด) ดงันั้นในท้าย
ที่สดุแล้วเมื่อเครื่องพมิพ์ 3 มติ ิสามารถใช้ได้กบัวสัดตุ่างๆ เช่น 
พลาสตกิ อลมูเินยีม สแตนเลส อลัลอย เซรามกิ ในราคาที่ถกู
ลงและไวขึ้นเรื่อยๆ จะทำาให้โรงงานมกีารใช้ 3D Printing กนัอย่าง
กว้างขวางในทกุชิ้นงาน

ปี ค.ศ. 2023 (พ.ศ. 2566)
• การเปล่ียนแปลงที ่6 : เทคโนโลยปีลกูถ่ายเข้าร่างกาย 

(Implantable Technologies)
นยิาม : จะมกีารปลกูถ่ายโทรศพัท์มอืถอืเข้าสูร่่างกายใน

เชงิการค้าไม่เพยีงการสวมใส่ แต่ต่อไปอปุกรณ์เชื่อมต่อต่างๆ 
จะถกูฝังลงในร่างกายทั้งเพื่อประโยชน์ทางสขุภาพ การวเิคราะห์
พฤตกิรรม และการสื่อสาร อาท ิ เครื่องช่วยฟังและเครื่องช่วย
คุมจังหวะหัวใจที่จะทำางานเมื่อเกิดความบกพร่องในร่างกาย 
ไปจนถงึรอยสกัอจัฉรยิะที่มกีารฝังชพิเพื่อให้กลายเป็นโทรศพัท์ 
มอืถอื หรอือปุกรณ์สื่อสารต่างๆ ได้

• การเปล่ียนแปลงที ่7 : Big Data สำาหรบัการตดัสนิใจ
นยิาม : ภาครฐัใช้ข้อมูล Big Data แทนที่การทำาสำามะโน

เป็นครั้งแรก 
การสำารวจข้อมลูแบบเดมิๆ จะดยูุง่ยากและไม่ทนัการณ์ ต่อ

ไปการใช้เทคโนโลยจีดัการ Big Data ในการรวบรวมข้อมลูเพื่อ

การวเิคราะห์ จะมคีวามรวดเรว็และแม่นยำามากชึ้น ทำาให้รฐัจะ
นำามาใช้เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
ได้ “ทนัท”ี

• การเปล่ียนแปลงที ่8 : การมองเหน็ที่เชื่อมต่อได้ (Vision 
as the New Interface)  

นิยาม : ร้อยละ 10 ของแว่นตา
สามารถเชื่อมต่อกบัอนิเทอร์เนต็ได้

Google Glass เป็นจดุเริ่มต้นของเรื่อง
นี้ โดยต่อไปแว่นตาจะถูกใส่เทคโนโลยี
ต่างๆ เพื่อให้กลายเป็นแว่นตาอจัฉรยิะ โดย
เชื่อมต่อกบัอนิเทอร์เนต็และอปุกรณ์ต่างๆ 
และตอบสนองกับข้อมูลต่างๆ ที่ปรากฏ
ได้ เช่น การนำาทาง การรบัคำาแนะนำาและ 
ตอบสนองต่อสนิค้า/บรกิาร หรอืแม้กระทั่ง
ช่วยผูพ้กิารให้ตอบสนองสิ่งรอบตวัได้

• การเปลีย่นแปลงท่ี 9 : ตวัตน
ดจิทิลัของเรา (Our Digital Presence)

นยิาม : ร้อยละ 80 ของคนทั้งหมดจะ
มตีวัจนดจิทิลัในโลกอนิเทอร์เนต็

จากป ั จจุ บั นที่ โ ลกมี โ ท รศั พท ์ 
สมาร์ทโฟนกว่า 2 พันล้านเครื่องและมี
บญัชผู้ีใช้งาน Facebook กว่า 1,400 ล้าน

บญัช ีการเชื่อมต่อของโลกในอนาคตจะส่งผลให้ชวีติดจิทิลัของ
เราต้องเชื่อมโยงกบัชวีติจรงิอย่างเลี่ยงไม่ได้ ทำาให้คนเราจำาเป็น
ต้องคำานงึถงึการวางตวัตนในโลกดจิทิลั ทั้งการสอืค้น การแชร์
ข้อมลู การแสดงความคดิเหน็ การหาและการถกูค้นหาหรอืแม้แต่
การสร้างและรกัษาความสมัพนัธ์ในโลกเสมอืนจรงิระดบัโลก

• การเปลี่ยนแปลงที่ 10 : รัฐบาลและบล็อคเชน 
(Blockhain)

นยิาม : รฐับาลจดัเกบ็ภาษผ่ีานบลอ็คเชนเป็นครั้งแรก
สำาหรบัท่านผูอ่้านบางท่านที่ไม่เคยได้ยนิคำาว่า Blockhain 

มาก่อนนะครบั Blockhain คอื เทคโนโลยทีี่ช่วยทำาธรุกรรมหรอื
และเปลี่ยนข้อมูลอย่างปลอดภยั น่าเชื่อถอื โดยไม่ต้องอาศยั
คนกลาง นกึภาพปกตใินปัจจบุนัที่เราต้องอาศยัตวักลางอย่าง
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ธนาคาร หรอืบรษิทับตัรเครดติต่างๆ แต่โดยเทคโนโลย ีBlockhain 
เป็นรูปแบบการเกบ็ข้อมลู ที่ทำาให้ข้อมลู Digital Transaction ของ
แต่ละคนสามารถแชร์ไปยงัทกุๆคนได้ เป็นเสมอืนห่วงโซ่ ที่ทำาให้ 
Block ของข้อมลูลงิก์ต่อไปยงัทกุๆ คน โดยที่ทราบว่าใครเป็น
เจ้าของและมีสิทธิในข้อมูลนั้นจริงๆ ซึ่งเทคโนโลยีนี้ถือว่าเป็น
โอกาสและภยัคกุคามต่อรฐับาลของแต่ละประเทศ เนื่องจากยงั
ไม่ถกูกำากบัหรอืควบคมุโดยธนาคารกลาง ทำาให้รฐัไม่สามารถ
ใช้นโยบายทางการเงนิได้อย่างมปีระสทิธภิาพ แต่อกีทางหนึ่ง
ถือว่าเป็นโอกาสสำาหรับการจัดเก็บภาษีแบบใหม่ๆ ผ่านทาง 
Blockhain เอง

• การเปล่ียนแปลงที ่11 : ซปุเปอร์คอมพวิเตอร์ในกระเป๋า
กางเกง (A Suppercomputer in Your Pocket)

นยิาม : ร้อยละ 90 ของคนทั้งหมดจะมสีมาร์ทโฟนใช้
จากข้อมลูปี 2013 ร้อยละ 28 ของประชากรโลกมสีมาร์ทโฟน

ใช้ และคาดการณ์ว่าในปี 2023 จะมถีงึร้อยละ 90 ที่มสีมาร์ทโฟน
ใช้ (ในปัจจบุนัในบางประเทศกม็สีดัส่วนสมาร์ทโฟนเกนิร้อยละ 
90 ของประชากรอยูแ่ล้ว อาท ิสงิค์โปร์ เกาหล ีและสหรฐัอาหรบั 
อมิเิรต) โดยสมาร์ทโฟนมแีนวโน้มที่จะถกูลงและมปีระสทิธภิาพ
สงูขึ้นจากในอดตีมาก (ตวัอย่างเช่น Iphone 4 ปี 2010 มคีวามเรว็
เทยีบเท่ากบัซปุเปอร์คอมพวิเตอร์ Cray-2 ปี 1985) ดงันั้นเชื่อ
ว่าในอนาคตทกุคนจะสามารถซื้อหาสมาร์ทโฟนราคาถกูมาใช้
เป็นการส่วนตวัได้

พิมพ์ทางชีวะ (Bio-Printing)” เช่น การพิมพ์กระดูกเทียม  
การพมิพ์หวัใจเทยีม หรอืไตเทยีม เป็นต้น

• การเปล่ียนแปลงที่  14 : บ้านที่เชื่อมต่อได ้  
(The Connected Home)

นยิาม : มากกว่าร้อยละ 50 ของการจราจรทางอนิเทอร์เนต็
ทั้งหมด (Internet traffic) จะเกดิจากกาารส่งข้อมลูกนัระหว่าง
อปุกรณ์เครื่องใช้ในบ้าน บ้านในอนาคตจะกลายเป็นบ้านฉลาด 
(Smart Home) คอื อปุกรณ์ในบ้านจะสามารถส่งสญัญาณตดิต่อ
กนั โดยเจ้าของบ้านสามารถควบคมุและปรบัปรงุให้เป็นไปตาม
พฤตกิรรมที่ต้องการได้ ทำาให้เกดิความสะดวกสบาย และเกดิการ
ใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพสงูขึ้น

ปี ค.ศ. 2025 (พ.ศ. 2568)
• การเปล่ียนแปลงที ่15 : การพมิพ์ 3 มติ ิและสนิค้า

อปุโภคบรโิภค (3D Printing and Consumer Products)
นยิาม: ร้อยละ 5 ของสนิค้าอปุโภคบรโิภคถกูพมิพ์จาก

เครื่องพมิพ์ 3 มติิ
ทั้งนี้ในปี 2014 มเีครื่องพมิพ์ 3 มติ ิ133,000 เครื่อง (เพิ่มขึ้น 

68% จากเมื่อปี 2013) โดยการใช้งานหลกัในปัจจบุนัจะเป็นเรื่อง
การผลติสนิค้าต้นแบบ การทดสอบแนวคดิ และตวัอย่างสนิค้า 
เป็นต้น โดยเมื่อเครื่องพมิพ์ 3 มติ ิ มกีารนำามาใช้มากขึ้นและ
มีราคาถูกลง ต่อไปอาจกลายเป็นอุปกรณ์สามัญประจำาบ้าน 
หรอืสามญัตามชมุชนที่สามารถสั่งพมิพ์แล้วมารบัสนิค้าได้โดย
สะดวก ซึ่งจะเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคจาก
เดมิที่จำาเป็นต้องซื้อสนิค้าจากร้านค้าเป็นหลกั

• การเปลีย่นแปลงที ่ 16 : ปญัญาประดษิฐแ์ละงาน
ออฟฟิศ (Al and White-Collar Jobs)

นยิาม : ร้อยละ 30 ของงานตรวจบญัช ี(corporate audits) 
ถกูทำาโดยปัญญาประดษิฐ์

ในอนาคตปัญญาประดษิฐ์ (Artificial Intelligence) จะเข้ามา
แทนที่งานที่มรีปูแบบชดัเจน และมกีารทำาซำ้าได้ ซึ่งผลการศกึษา
ของ Oxford Martin School ประมาณการว่างานในสหรฐัอเมรกิา 
ปี 2010 มีความเสี่ยงสูงถึงร้อยละ 47 ที่จะถูกแทนที่โดย Al  
ในเวลา 10-20 ปีข้างหน้า

ปี ค.ศ. 2024 (พ.ศ. 2567)
• การเปลี่ยนแปลงที่ 12 

: การคำานวณมีได้ทุกหนทุกแห่ง 
(Ubiquitous Computing)

นิยาม : ร้อยละ 90 ของ
คนทั้งหมดสามารถเชื่อมต่อเข้าสู่
อนิเทอร์เนต็ได้

เช่นเดยีวกบัเรื่องสมาร์ทโฟนที่
คนส่วนใหญ่จะมใีช้ ในอนาคตการ
เข้าสู ่อินเทอร์เน็ตจะไม่ใช่เฉพาะ
ในประเทศที่พัฒนาแล้วอีกต่อไป 
แต่จะเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ทุกคน
สามารถเข้าถงึได้ (ปัจจบุนัประชากรโลกที่เข้าถงึอนิเทอร์เนต็ได้ 
ร้อยละ 43)

• การเปล่ียนแปลงที ่13 : การพมิพ์ 3 มติ ิและสขุภาพ
มนษุย์ (3D Printing and Human Health)

นยิาม : เกดิจากการถ่ายอวยัวะ โดยใช้ไตเทยีมที่เกดิจาก
การพมิพ์ 3 มติ ิเป็นครั้งแรก

ไม่เพียงการพิมพ์ 3 มิติ สำาหรับสินค้าทั่วไป แต่จะมี 
การพมิพ์ 3 มติใินชิ้นส่วนของมนษุย์ได้โดยเรยีกว่าเป็น “การ
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• การเปล่ียนแปลงที ่17 : เศรษฐกจิแบ่งปัน (The Sharing 
Economy)

นยิาม : การเดนิทาง/ท่องเที่ยวทางรถทั่วโลกจะเกดิจาก 
รถเช่าแบ่งปัน (Car Sharing) มากกว่ารถยนต์ส่วนตวั

เศรษฐกจิแบ่งปันมแีนวโน้มเตบิโตขึ้นอย่างรวดเรว็ เริ่มต้น
จากรปูแบบง่ายๆ เช่น การแบ่งปันความรู ้(Google) การแบ่งปัน
สนิค้าที่ไม่ใช้งาน (ebay) จนกลายเป็นรปูแบบการนำาทรพัย์สนิ
ที่มมีาเกบ็ค่าเช่าในช่วงที่ไม่ได้ใช้งานอย่าง Airbnb (นำาบ้านหรอื 
อพาร์ทเมนต์มาให้เช่าในลกัษณะคล้ายโรงแรม) หรอื Uber (ที่นำารถ
ส่วนตวัเองออกมาใช้หาเงนิสร้างรายได้แทนที่จะปล่อยทิ้งไว้เฉยๆ  
ให้เป็นภาระทางการเงนิ) และด้วยเทคโนโลย/ีแอปพลเิคชนัมอืถอื
ต่างๆ ที่ก้าวหน้าและมกีารใช้งานมากยิ่งขึ้น จะมกีารนำาทรพัย์สนิ
หรอืสิ่งของที่มมีาแบ่งปันมากยิ่งขึ้น โดยเศรษฐกจิแบ่งปันก่อให้
เกดิการใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพสงูขึ้น ทั่งฝ่ังผูเ้ช่าซึ่งเสยี
ค่าใช้จ่ายน้อยกว่าต้องซื้อ และฝ่ังผูแ้บ่งปันที่ได้นำาทรพัยากรที่มี
หารายได้แทนการทิ้งๆ ไว้เฉยๆ นั่นเอง

ปี ค.ศ. 2026 (พ.ศ. 2568)
• การเปล่ียนแปลงที ่18 : รถไร้คนขบั (Driverless Cars)
นยิาม : ในสหรฐัอเมรกิา จะมรีถไร้คนขบัถงึร้อยละ10 ของ

รถยนต์ทั้งหมด
ปัจจบุนัมรีถไร้คนขบัต้นแบบแล้วจากค่าย Google และ Audi 

รวมทั้งอยูร่ะหว่างการพฒันาของค่ายรถยนต์เกอืบทกุค่าย ซึ่งเมื่อ
เทคโนโลยพีฒันา และมปีรมิาณการผลติเพิ่มมากขึ้น จะทำาให้
มรีถไร้คนขบัในเชงิพาณชิย์เพิ่มสูงขึ้น ทั้งนี้รถไร้คนขบัถอืว่าเป็น
ประโยชน์ต่อสงัคมโดยรวม เนื่องจากลดการปล่อยมลพษิและ
ลดการจราจรตดิขดัลงได้มาก (ท่านผูอ่้านลองนกึถงึสภาพคนขบั
รถในกรงุเทพที่มวีนิยั ไม่ปาดซ้ายปาดขวา แต่วิ่งด้วยความเรว็ 
ที่เหมาะสมและไม่มวีนัชนกนัดสูคิรบั ว่าการจราจรจะดขีึ้นและ
มลพษิที่ปล่อยออกมาจะลดลงได้ขนาดไหน)

• การเปลี่ยนแปลงที่ 19 : ปัญญาประดิษฐ์และงาน 
ตดัสนิใจ (Al and Decision Making)

นิยาม : แต่งตั้งปัญญาประดิษฐ์เป็นกรรมการบริหาร 
(Corporate Board of Directors) เป็นครั้งแรกด้วย Al สามารถ
จดัการกบัข้อมบูจำานวนมากและซบัซ้อนไดด้ ี ทำาใหใ้นอนาคต 
Al จะสามารถหาข้อสรปุในการตดัสนิใจบนพื้นฐานของข้อมลู 
ที่ม ีหรอืผลที่เคยเกดิขึ้นในอดตีได้ง่ายและรวดเรว็ จงึเป็นไปได้ที่
จะเหน็การนำา Al มาช่วยตดัสนิใจในการบรหิารองค์กร

• การเปล่ียนแปลงที ่20 : เมอืงฉลาด (Smart Cities)
นยิาม : เกดิเมอืง (มปีระชากรมากกว่า 50,000 คน) ที่ไร้

ไฟจราจรเป็นครั้งแรก
เมืองฉลาดในอนาคตจะมีอุปกรณ์เซนเซอร์ติดไว้กับ 

สิ่งต่างๆ เพื่อให้มกีารบรหิารจดัการที่มปีระสทิธภิาพสงูสดุ อาท ิ
การจอดรถ การจดัเกบ็ขยะ แสงสว่างอจัฉรยิะ การให้บรกิาร
ทางสาธารณสขุและการแพทย์ ตลอดจนการใช้พลงังานสะอาด
ในเมอืง ซึ่งถูกคาดหวงัว่าจะยกระดบัคณุภาพชวีติ สร้างสงัคม 
ที่ด ีและลดปัญหาอาชญากรรมในเมอืงลดลงอกีด้วย

ปี ค.ศ. 2027 (พ.ศ. 2570)
• การเปลีย่นแปลงที ่21 : บทิคอยและบลอ็คเชน (Bitcoin 

and the Blockchain)
นยิาม : ร้อยละ 10 ของ GDP โลกถกูจดัเกบ็โดยเทคโนโลยี

บลอ็คเชน
ปัจจบุนัมปีรมิาณการใช้ Bitcoin (ที่ใช้เทคโนโลย ีBlockchain) 

อยูป่ระมาณ 20,000 ล้านเหรญีสหรฐัฯ หรอืประมาณ 0.025% 
ของ GDP โลก (ที่ปรมิาณ 80 ล้านล้านเหรยีญสหรฐัฯ) ซึ่งเมื่อ
เทคโนโลยแีพร่หลายและได้รบัความไว้วางใจมากขึ้น มแีนวโน้ม
ว่าการทำาสญัญาต่างๆ จะดำาเนนิการผ่านเทคโนโลย ีBlockchain 
มากยิ่งขึ้น และเข้าสูร้่อยละ 10 ของ GDP โลกได้ในปี 2027 
เป็นต้นไป

ครบกนัแล้วสำาหรบั 21 เหตกุารณ์ที่จะเกดิในทศวรรษหน้า 
บางเรื่องได้เกดิขึ้นแล้ว และจะขยายตวัอย่างมากในอนาคต บาง
เรื่องมแีนวโน้มที่จะเกดิ ผูเ้ขยีนหวงัว่าท่านผูอ่้านจะได้รบัสาระ
และสามารถนำาไปวางแผนประยุกต์ใช้สำาหรับธุรกิจหรืออาชีพ
ของตัวท่านเอง หรือแม้กระทั่งการวางแผนการศึกษาให้บุตร
หลานได้ในอนาคตนะครบั

ท้ายที่สุดผู ้เขียนขอฝากคำาคมจากท่านมหาตมะ คานธ ี 
ไว้ว่า “The future depends on what you do today.” อนาคตขึ้น 
กับสิ่งที่คุณทำาในปัจจุบัน ถ้าประเทศไทยและตัวเรายังไม่ม ี
การเตรยีมพร้อมรบักบัสิ่งต่างๆ ที่จะเกดิขึ้นในปัจจบุนั อนาคต
ที่สวยหรูที่จะเกิดขึ้นในหลายประเทศก็อาจกลายเป็นอนาคต 
ที่น่าสะพรงึกลวัสำาหรบัเราได้เชน่กนั ขอพลงัอยูก่บัท่านผูอ่้าน 
ทกุท่านครบั…สวสัดคีรบั

• บทความนี้เป็นข้อคดิเหน็ส่วนบคุคล จงึไม่จำาเป็นต้องสอดคล้องกบั
ข้อคดิเหน็ของสำานกังานเศรษฐกจิอตุสาหกรรม
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Biz Focus
• เรื่อง :  นันทนาพร อรินทมาโน

‘ครก’ อุปกรณ์สารพัดประโยชน์คู่ครัว
ไทยท่ีทุกบ้านจะต้องมีใช้ประกอบอาหาร  
ในอดีตเรามักคุ้นชินกับครกรูปทรงเดิมๆ ที่
มีน�้าหนักและการน�าไปใช้อย่างเฉพาะตัว แต่ 
ไม่ได้ถกูพฒันาให้แตกต่าง และตอบโจทย์กลุ่ม
ผู้บริโภคอย่างหลากหลาย ท�าให้ ‘ศิลาทิพย์’ 
แบรนด์ครกหินท่ีด�าเนินกิจการมาจนถึง 
รุน่ท่ี 3 ปรบัตัว สร้างสรรค์ไอเดยีใหม่ๆ ทีเ่พิม่
มูลค่าให้ครกธรรมดาโดดเด่นไม่เหมือนใคร

จุดเริ่มต้นของแบรนด์ศิลาทิพย์ (SILATHIP) เกิดขึ้นจาก
ครอบครวัผู้ผลติครกหนิในตำาบลอ่างศลิา จงัหวดัชลบรุ ี ที่เดนิทาง
มากว่า 70 ปี จนภายหลังได้ย้ายฐานการผลิตมาประจำาที่
จงัหวดัตาก เพราะต้องการวตัถดุบิที่ได้คณุภาพถงึแหล่งกำาเนดิ  
ซึ่งได้ชื่อว่าเป็นหินแกรนิตที่มีเนื้อแข็งแรงที่สุดในประเทศไทย 
จวบจนเข้ามารวมกลุม่กบัชาวบ้าน ตั้งเป็นกลุม่วสิาหกจิชมุชน 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 เพื่อเข้าโครงการ OTOP และช่วยเหลอืชมุชน 
ให้ชาวบ้านมอีาชพี ซึ่งปัจจบุนัศลิาทพิย์ได้ นายธารา ธาราศกัดิ์  

ทายาทรุ ่น 3 ที่เข ้ามาสานต่อธุรกิจผลิตครกหินต่อจาก 
รุ่นพ่อแม่และปู่ย่า มาดูแลและต่อยอดผลิตภัณฑ์ให้โดนใจ 
ผู้บรโิภคทั้งในและต่างประเทศ

ครกศิลาทิพย์ (SILATHIP) 
เพ่ิมค่าครกไทยผ่านช่องทางออนไลน์



อุตสาหกรรมสาร22

จดุเด่นของครกศลิาทพิย์ คอื มคีรกรูปทรงหลากหลาย 
ดีไซน์ทันสมัย ใช้วัตถุดิบที่ดี และคำานึงถึงการใช้งานของ       
ผู้บริโภคเป็นหลัก โดยมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์นวัตกรรม 
ครกหินให้มีประโยชน์ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค  
ซึ่งมาจากเสยีงสะท้อนในการใช้งาน โดยเฉพาะกรณสีากตกหกั  
จงึเกดิไอเดียครกรุ่น‘พัก พิง ควำ่า’ออกแบบตัวครกให้มีร่อง
ด้านบนเพื่อใช้ป้องกันการกลิ้งตกแตก หรือสามารถนำาสาก
มาวางพักด้านข้างครกเพื่อตักของด้านในออกจากครกได้
อย่างสะดวก และหากล้างทำาความสะอาดเสร็จก็สามารถ
ควำ่าครกแล้วล็อกสากป้องกันการตกแตกได้ รวมถึงช่วย
ระบายอากาศทำาให้ป้องกนักลิ่นอบัชื้นและเชื้อราได้อกีด้วย 

นอกจากครกรุ ่นพังพิงควำ่าแล้ว ศิลาทิพย์ยังมีรุ ่นหูหิ้ว  
ที่พัฒนารูปแบบอย่างต่อเนื่อง โดยออกแบบให้เป็นร่อง 
สามารถนำาเชือกร้อยเข้าไปแล้วทำาเป็นหูหิ้วสำาหรับถือ 
สามารถขนย้ายได้สะดวก หรอืนำาไปเป็นของฝากผูใ้หญ่ และ
ขยายฐานผู้บรโิภคคนรุ่นใหม่ที่หลงใหลในการดไีซน์ 

ปัจจุบันศิลาทิพย์มีผลิตภัณฑ์ครกตั้งแต่ทรงโบราณ
ไปจนถึงทรงโมเดิร์นให้เลือกมากกว่า 10 แบบ เช่น ทรง
กะลา กระบอก เหลี่ยม สบัปะรด ดอกไม้ เป็นต้น โดยมี
กำาลังการผลิตโดยเฉลี่ยไซส์ปกติ ขนาด 5 นิ้ว ประมาณ 
400 ลูก/เดอืน ไซส์เลก็ ขนาด 2.5-4 นิ้ว ประมาณ 800 ลูก/
เดอืน สนนราคาตั้งแต่ 120-1,000 บาท นอกจากนี้ยงัรบัผลติ 
ตามออเดอร์ที่ลกูค้าต้องการด้วยและยงันำาเศษวสัดไุปพฒันา 

สู่ผลิตภัณฑ์อื่นๆ เช่น เปลือกหน้าครกใช้ทำากระถางต้นไม้ 
ทำาเป็นผนังห้อง ปากครกกับส่วนก้นที่ตัดออกนำาไปทำาเป็น
เชิงเทียน แม้แต่เศษผงหรือวัสดุที่เหลือก็นำามาทำาเป็น 
เครื่องประดบัได้เช่นกนั

โดยผลิตภัณฑ์ทุกชิ้นเป ็นงานแฮนด์เมดทั้งหมด  
จดัจำาหน่ายในประเทศกว่า 80% และจดัจำาหน่ายผ่านช่อง
ทางออนไลน์ ผ่านเว็บไซต์ www.silathip.com, Facebook:  
ศิลาทิพย์ ครกหิน ผลิตภัณฑ์จากหิน รวมถึงส่งออก 
ต่างประเทศประมาณ 20% เช่น ฮ่องกง พม่า ลาว ในผลติภณัฑ์
รูปแบบต่างๆ ที่เหมาะสมกับความต้องการของผู้บริโภค 
ในประเทศนั้นๆ จากที่เคยขายส่งเป็นหลัก การพัฒนา
นวัตกรรมทำาให้แบรนด์เป็นที่รู้จักและได้รับความสนใจมาก
ขึ้นจนมีลูกค้าขายปลีกและออนไลน์เพิ่มขึ้นด้วย ซึ่งความ
ตั้งใจเหล่านี้ทำาให้สามารถคว้ารางวัลระดับประเทศ และได้
รบัการคดัสรรเป็น OTOP 5 ดาว อกีด้วย

ขอขอบคุณข้อมูลและรูปภาพจาก 
www.manager.co.th/Smes/ViewNews.aspx?NewsID=9590000061514
www.prachachat.net/local-economy/news-86340
www.smethailandclub.com/entrepreneur-2289-id.html
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Report
• เรื่อง :  พงษ์นภา กิจโมกข์

ศนูย์ปฏริปูอตุสาหกรรมสู่อนาคต (Industry Transformation Center - ITC) จดักิจกรรมสัมมนาเพือ่แลกเปล่ียน
องค์ความรูแ้ละแนวคดิ ภายใต้หัวข้อ  “ศนูย์ปฏริปูอตุสาหกรรมสู่อนาคต (ITC) กับการพฒันาผลิตภณัฑ์อย่างเป็นระบบ”  
ณ ส�านกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) 

ในการสมัมนา ดร.กฤษณ์ไกรพ์ สทิธเิสรปีระทปี 

หัวหน้าโครงการศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรมสู่อนาคตและ  
นักวิจัยอาวุโส หน่วยวิจัยวิศวกรรมชีวการแพทย์ ศูนย์
เทคโนโลยโีลหะและวสัดแุห่งชาต ิ(MTAC) สำานกังานพฒันา
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาต ิ(สวทช.) ได้กล่าวถงึ
ศูนย์ปฏริูปอตุสาหกรรมสู่อนาคตว่า เป็นการทำางานร่วม
กนัระหว่าง 3 กระทรวง คอื กระทรวงอตุสาหกรรม โดย
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี โดยสถาบันพลาสติก และกระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยศูนย์เทคโนโลยีโลหะและ
วสัดแุห่งชาต ิ(MTEC) เพื่อร่วมกนัขบัเคลื่อนประเทศไทย
เข้าสู่ยคุ 4.0 อย่างมศีกัยภาพดร.กฤษณ์ไกรพ์ สทิธเิสรปีระทปี

Industry Transformation Center : ITC
โครงการปฏิรูปอุตสาหกรรมสู่อนาคต
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“โครงการนี้เป็นอีกหนึ่งโครงการที่เรากำาลัง
ประยุกต์และเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับการเข้าสู่สังคม
ยคุ 4.0 ทกุวนันี้อะไรก ็4.0 ไปหมด จากการที่มคีลื่น
ดิจิทัลเข้ามา เราต้องเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงนี้
อย่างไร โครงการ Industry Transformation Center 
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมจะนำา
เอาเทคโนโลยีเข้ามาปรับรูปแบบ เปลี่ยนแปลง
กระบวนการในอุตสาหกรรมของไทยร ่วมกับ
กระทรวงอุตสาหกรรม และกระทรวงวิทยาศาสตร์ฯ  
เราดำาเนนิงานขบัเคลื่อนร่วมกนัทั้ง 3 กระทรวง อนันี้คอื  
จุดเริ่มต้นของศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรมสู ่อนาคต 
Industry Transformation Center” ดร.กฤษณ์ไกรพ์
กล่าว

ดร.กฤษณ์ไกรพ์กล่าวปิดท้ายว่า ศูนย์ปฏิรูป
อตุสาหกรรมสูอ่นาคตจะเป็นตวักลางที่คอยสื่อสารให้
สงัคมได้รบัรู้ ขณะนี้เป็นการบูรณาการร่วมกนัของ 3 
กระทรวง แต่ในอนาคตคาดว่าอาจจะเพิ่มเป็น 4 หรอื 
5 กระทรวง โดยจะร่วมมอืกนัเพื่อทำาให้ประเทศไทย
และภาคอุตสาหกรรมในประเทศสามารถรองรับ
ความต้องการ อีกทั้งยังช่วยเสริมความแข็งแรงให้
กับทักษะของแรงงานในอุตสาหกรรมของไทยให้มี
ประสทิธภิาพ
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ด้าน นายบูรณางค์ ศุขสมิติ รองผู้อำานวยการ
ศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรมสู่อนาคต กล่าวว่า ปัจจุบัน
การเปลี่ยนแปลงทุกอย่างล้วนเกิดขึ้นจากเทคโนโลย ี
และการเปลี่ยนแปลงมผีลกบัคนมากมาย อาจกล่าว
ได้ว่ามกีารเกดิลูกโซ่พายขุองการเปลี่ยนแปลง

“ทางศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรมสู่อนาคตจึงมีการ 
ตั้งเป้าหมายไว้ 4 เรื่อง คอื Matching, Innovate, Fund  
และ Share ซึ่งการร่วมมือกันของทั้ง 3 กระทรวงนั้น  
มุ ่งเน ้นให้คนสามารถทำางานร่วมกับเครื่องจักร  
เพื่อให้เกิดกระบวนการผลิตที่ครบวงจรจนออกมา
เป็นผลติภณัฑ์ ทางศูนย์ฯ นำาเอาเครื่องจกัร รวมทั้ง
เทคโนโลยีนวัตกรรมเข้ามาช่วยผู้ประกอบการเพื่อ
ให้สอดรับกับเรื่อง 4.0 ที่เป็นพันธกิจหนึ่งของศูนย์” 
นายบูรณางค์กล่าว

สำาหรับศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรมฯ แบ่งออกเป็น  
2 โซน คือ อาคารต้นคิด (Ton–Kit Studio) ใช้
สำาหรับให้เจ้าของธุรกิจเข้ามาขอคำาปรึกษาหรือขอ
คำาแนะนำากบัทางศูนย์ อกีอาคารเป็น อาคารต้นกล้า 
(Ton–Kla Gallery) อาคารที่ใช้สำาหรับการเปิดพื้นที่
เพื่อประชุม และจัดแสดงผลิตภัณฑ์รูปแบบต่างๆ 
ทั้งนี้การดำาเนินงานของศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรมฯ 
ตั้งแต่เดอืนสงิหาคม 2560 ถงึ เดือนมกราคม 2561  
มผีูเ้ข้าใช้บรกิารและเข้าเยี่ยมชมศูนย์จำานวน 1,118 คน 
แบ่งเป็น ภาคการศึกษา 105 คน ภาคเอกชน  
463 คน และภาครฐั 550 คน 

สำาหรับผู ้ประกอบการหรือ เจ ้าของธุ รกิจ 
ท่านใดสนใจเข้าเยี่ยมชมหรือต้องการคำาปรึกษาจาก
ศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรมฯ สามารถดูรายละเอียด
ได้ที่เวบ็ไซต์ www.itc.or.th โทร 0 2391 5340 – 43 
หรือเข้าไปที่ศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรมฯ ซอยตรีมิตร 
ถนนพระราม 4 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย 
กรงุเทพมหานคร 

ขอขอบคุณข้อมูลและรูปภาพจาก 
งานสมัมนาศูนย์ปฏริูปอตุสาหกรรมสู่อนาคต (ITC) กบัการพฒันาผลติภณัฑ์อย่างเป็นระบบ วนัที่ 13 มนีาคม 2561 ณ อาคารศูนย์ประชมุอทุยาน
วทิยาศาสตร์ประเทศไทย สำานกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาต ิ(สวทช.) อทุยานวทิยาศาสตร์ประเทศไทย จ.ปทมุธานี
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Showcase
• เรื่อง :  บัณฑิตา ศิริพันธ์

นายกิตติ โควินท์ กรรมการผู้จัดการ ห้างหุ้น
ส่วนจำากัด โควิน ซัพพลาย กล่าวว่า “แนวคิดเริ่มต้น 
ในการทำาธุรกิจอุปกรณ์การแพทย์มาจากความคุ้นชิน 
ในสายอาชีพ เพราะตนเคยเป็นพยาบาลเวชศาสตร์ 
ใต้นำ้า กรมแพทย์ทหารเรือ สั่งสมประสบการณ์มากว่า  
25 ปี ทำาให้มองเห็นปัญหาการใช้งาน รวมถึงการ
ขาดแคลนอุปกรณ์การแพทย์มาโดยตลอด เพราะเดิมที
หน่วยงานต่างๆ จะใช้เครื่องให้ออกซิเจนชนิดครอบ
ศีรษะ (Oxygen Hood) ที่นำาเข้าจากต่างประเทศใน
ราคาชิ้นละประมาณ 12,000 บาท อกีทั้งยงัไม่มบีรกิาร 
หลังจากขายอีกด้วย ทำาให้เมื่อเสียจะต้องซื้อใหม่อย่าง
เดยีว จนเมื่อตนมโีอกาสผนัตวัมาทำาธรุกจิจงึเกดิแนวคดิ
การทำาอุปกรณ์ให้ออกซิเจนชนิดครอบศีรษะสัญชาติไทย 
ใช้วัสดุของไทย ผลิตในประเทศไทย เพื่อลดต้นทุน 
การผลติขึ้นมา”

อีกหน่ึงธุรกิจที่น่าจับตามองในปัจจุบัน 
คือ ธุรกิจอุปกรณ์ทางการแพทย์ เน่ืองจาก
ประเทศไทยก�าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
สมบูรณ์แบบ นั่นหมายถึงความจ�าเป็นในการ
พฒันาทางด้านการแพทย์ท่ีจะต้องครอบคลุม
และเข้าถึงง่าย อีกท้ังยังถือเป็นการตอบรับ
แนวคดิประเทศไทย 4.0 ทีมี่เครือ่งมืออปุกรณ์
การแพทย์เป็นหน่ึงในกลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ 
ท่ีรัฐบาลให้การส่งเสริม เป็นเหตุให้ โควิน 
ซพัพลาย เล็งเห็นข้อได้เปรยีบในการท�าธรุกจิ
เก่ียวกับอปุกรณ์การแพทย์สัญชาติไทยขึน้มา

ออกซิเจน ฮู้ด
เครื่องมือแพทย์สัญชาติไทย
เดินหน้าสู่อาเซียน
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เดนิหน้าธุรกิจด้วยการปรกึษาผู้รู้
เมื่อได้แนวคิดธุรกิจแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือ

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ซึ่งก็ได ้นำาข ้อมูลต่างๆ 
ที่รวบรวมไว ้สำาหรับการประกอบธุรกิจเข ้าไป
ปรึกษาผู ้ เ ชี่ยวชาญอย ่างสถาบันพลาสติก 
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม เพราะต้องการที่จะให้
ผลิตภัณฑ์ของตนใช้วัสดุที่ได้มาตรฐาน แต่ก็ต้อง
มตี้นทนุที่ไม่สูงมาก เมื่อยื่นเรื่องเข้ามาปรกึษาทาง
สถาบันพลาสติกจึงได้รับเลือกให้รับทุนสนับสนุน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และหลังจากเข้ามาพัฒนา
ร่วมกันจึงได้ข้อสรุปในการเลือกใช้พลาสติกเกรด
เครื่องมือการแพทย์มาใช้เป็นวัสดุหลัก อีกทั้ง 
ยงัปรบัปรงุคณุสมบตั ิเพิ่มวสิยัทศัน์ในการมองเหน็
ผ่านแผ่นฟิล์มที่คลุมศีรษะของผู้ป่วยและพัฒนา
เซฟตี้วาล์ว (Safety Valve) ที่จะช่วยให้ผูป่้วยสามารถ
หายใจได้ในช่วงเวลาที่หมวกยุบตัวลง จากการ
พัฒนาร่วมกับสถาบันพลาสติกทำาให้ลดต้นทุนลง
ได้ 2-3 เท่าตวัเมื่อเทยีบกบัราคานำาเข้าเหลอืเฉลี่ย
เพยีงชิ้นละ 5,000 บาท 
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เพิม่ความม่ันใจด้วยมาตรฐานการบริการ
อีกหนึ่งปัญหาที่พบคือ การใช้เครื่องให้ออกซิเจน

ชนิดครอบศีรษะที่นำาเข้าจากต่างประเทศจะไม่มีบริการ 
หลงัการขาย โควนิ ซพัพลายจงึอดุรอยรั่วนี้โดยการแตกไลน์
ให้บริการรับบำารุงห้องปรับความดันบรรยากาศตามสถาน 
พยาบาลต่างๆ แผนต่อมาคือ การรับจ้างสร้างห้องปรับ
ความดนับรรยากาศให้กบัโรงพยาบาล เพราะปัจจบุนับรษิทั
ต่างประเทศจะเป็นผู้รบัเหมา ซึ่งมตี้นทนุสูงถงึประมาณ 10 
ล้านบาท แต่ถ้าเราสามารถสร้างเองได้จะช่วยลดต้นทุนได้
ถงึครึ่งต่อครึ่ง 

พฒันาผลติภณัฑ์ แตกไลน์สูอ่าเซียน
กลุ่มเป้าหมายหลกัของ โควนิ ซพัพลาย คอื หน่วยงาน

ภาครฐัต่างๆ เช่น กรมแพทย์ทหารเรอื เป็นต้น ซึ่งถอืว่ายงั
ไม่แพร่หลายเป็นที่รู้จักมากนัก ในปีนี้ทางโควิน ซัพพลาย 
มุง่เน้นทางด้านการตลาดและการพฒันาผลติภณัฑ์เป็นหลกั 
โดยปัจจุบันอยู่ในกระบวนการร่วมมือกันกับกรมส่งเสริม
อตุสาหกรรมในการทำามาตรฐาน ISO 13485 ด้านเครื่องมอื
แพทย์ระดับอาเชียนให้สำาเร็จ เพื่อเพิ่มโอกาสในการขยาย
การใช้ผลิตภัณฑ์นอกห้องความดันอากาศในรถกู้ชีพ กรณ ี
ผู ้ป่วยที่ประสบอุบัติเหตุอยู ่ในสภาวะติดเชื้อในทางเดิน
หายใจ หรอืสภาวะพร่องออกซเิจน การใช้เครื่องให้ออกซเิจน
ชนดิครอบศรีษะจะทำาให้การรกัษาเป็นไปได้ง่ายขึ้น 

เมื่อได้รับมาตรฐาน ISO 13485 แล้วถือเป็นการเพิ่ม
โอกาสทางด้านการตลาด รวมไปถึงการขยายตลาดไปยัง
ประเทศอาเซียนได้ ซึ่งเครื่องให้ออกซิเจนชนิดครอบศีรษะ
ถอืเป็นเครื่องมอืการแพทย์ที่จำาเป็น เพราะช่วยรกัษาได้หลาก
หลายโรค อาท ิอาการเจบ็ป่วยจากการดำานำ้า โรคตดิเชื้อใน
ระบบทางเดนิหายใจ หูดบัเฉยีบพลนั แผลตดิเชื้อ ฯลฯ

ขอขอบคุณข้อมูลและรูปภาพจาก 
โควนิ ซพัพลาย 
22/2 หมู่ 2 ตำาบลบางป่า อำาเภอเมอืง จงัหวดัราชบรุ ี70000
โทร. 08 1905 5533, 08 9200 6639
อเีมล kitti73um3@hotmail.com
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จากแนวโน้มการเพิ่มจ�านวนประชากรผู้สูงอายุ
ท่ีเพิ่มขึ้นกว่า 10% ต้ังแต่ปี 2548 เป็นต้นมา และ 
คาดว่าภายในปี 2568 ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงอายุ
โดยสมบูรณ์ หรอืมีสัดส่วนผู้สูงอายุเกนิ 60 ปีมากกว่า 
20% น่ันเอง ซึง่ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงในหลายด้าน 
โดยเฉพาะพฤติกรรมการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุในสังคม
ปัจจุบันท่ีต้องพึง่พาเทคโนโลยีในการด�าเนินชวีติ Young 
Happy ส่ือสังคมออนไลน์ส�าหรับผู้สูงวัยโดยเฉพาะ 
จงึถกูสร้างสรรค์ขึน้ด้วยไอเดยีของสตาร์ทอพัสัญชาติ
ไทย เพือ่ช่วยแก้ปัญหาสงัคมให้กับผู้สูงอายคุวบคู่ไปกับ
การเชือ่มโยงผู้สูงอายุและเทคโนโลยีให้เกิดความเข้าใจและ
น�าไปปรบัใช้ได้อย่างรูเ้ท่าทัน โดยในปีทีผ่่านมาภายในงาน 
Thailand Industry Expo 2017 - Thailand Industry 
4.0 : One Transformation, Thousand Opportunities 
ท่ีทางกระทรวงอุตสาหกรรมจัดขึ้น Young Happy  
ก็เป็นหน่ึงในธุรกิจสตาร์ทอพัต้นแบบท่ีเข้าร่วมแสดงผล
งานในโซน Creative and Innovation Entrepreneur 
โซนที่รวมสินค้าและบริการด้านความคิดสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรมที่โดดเด่น ซ่ึงได้รับความสนใจอย่าง 
ผู้เข้าชมงานอย่างเนอืงแน่น 

SMEs Focus
• เรื่อง :  นุชเนตร  จักรกลม

Young Happy ส่ือสังคมออนไลน์ผู้สูงวัย
ธุรกิจสตาร์ทอัพต้นแบบ
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นายธนกรณ์ พรหมยศ Co-Founder Young Happy 
เปิดเผยว่า ในปัจจุบันเหตุผลหลักๆ ที่ทำาให้ผู้สูงอายุสนใจ
เล่นโซเชยีลมเีดยีเป็นเพราะอยากพดูคยุกบัครอบครวั โดยเฉพาะ
ลูกหลานเพื่อคลายความคิดถึง และเพื่อติดต่อสื่อสารกับ
เพื่อนวยัเดยีวกนั แต่ด้วยอปุสรรคด้านการเรยีนรู้ของผู้สงูวยั
ที่อาจต้องใช้ระยะเวลาในการทำาความเข้าใจในการใช้งาน
เทคโนโลยแีละโซเชยีลมเีดยี การไม่กล้าปรกึษาหรอืขอความ
ช่วยเหลอืด้านการใช้เทคโนโลยกีบัคนในครอบครวั หรอืความ
วิตกกังวลในช่วงเวลาว่างหลังเกษียณอายุ ฯลฯ ซึ่งปัจจัย
เหล่านี้ล้วนขัดขวางการใช้งานโซเชียลมีเดียของผู้สูงอาย ุ 
จงึเปิดตวัธรุกจิเพื่อสงัคม Young Happy ขึ้นบนแพลตฟอร์ม
ที่หลากหลาย ได้แก่ เวบ็ไซต์ ไลน์ เฟซบุ๊ก และแอปพลเิคชนั  
ที่รองรับได้ทั้งระบบ Android และ IOS ภายใต้คอนเซ็ปต์ 
High Touch to High Tech โดยเน้นการพฒันาฟังก์ชั่นต่างๆ 
ให้ตอบโจทย์พฤตกิรรม ความต้องการ และการใช้งานของ 
ผู ้สูงอายุ ให้ครอบคลุม เหมาะสม อีกทั้งยังสะดวกต่อ
ลกัษณะการใช้งานของแต่ละบคุคล 

โดยเนื้อหาหลักของ Young Happy ว่าด้วยเรื่ององค์
ความรู้ครบวงจรสำาหรับผู้สูงอายุ ไม่ว่าจะเป็นการใช้งาน  
โซเชยีลมเีดยีเพื่อเข้าสงัคม ประโยชน์ด้านสขุภาพ การดูแล
ตัวเองในชีวิตประจำาวัน ด้วยข้อมูลที่เข้าใจง่าย มีขั้นตอน
อย่างละเอียดพร้อมภาพประกอบที่สามารทำาตามได้ทันท ี 
มีฟีเจอร์สำาหรับช่วยเหลือผู้สูงอายุและบริการ Call Center 

เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน รวมถึงยังเป็นการสร้างคอมมิวนิตี้
ออนไลน์ซึ่งมีการจัดกิจกรรมหรือเวิร์คช็อปต่างๆ ให้ผู้สูง
อายุที่สนใจเข้าร่วมเพื่อพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ อาท ิ 
การสอนใช้งานมือถือ การสอนตัดต่อคลิปวีดิโอ เป็นต้น 
ตลอดจนการวางแนวทางการสร้างงานอดิเรกที่สามารถ 
ต่อยอดสู่การสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ อาทิ การสอนวิธี
การชงกาแฟจากคอร์ส Happy Job ซึ่งจดัทำาหลกัสูตรเฉพาะ
สำาหรบัผูส้งูอาย ุที่เน้นการเรยีนการสอนที่เข้าใจง่าย ไม่เร่งรบี  
ผูท้ี่ไม่มพีื้นฐานมาก่อนกส็ามารถเรยีนได้ และเมื่อจบหลกัสตูร
ยงัได้รบัใบ Certificate เพื่อนำาไปสมคัรงานหรอืสามารถเปิด
ร้านตวัเองได้ ทำาให้แม้ผูส้งูอายจุะอยูบ้่านคนเดยีวกส็ามารถ
คลายความเหงาและดำาเนนิชวีติได้อย่างมคีณุค่า สนกุสนาน 
และสามารถพึ่งพาตัวเองได้อย่างมีความสุขด้วยเนื้อหา 
สารประโยชน์ต่างๆ จาก Young Happy นั่นเอง

ขอขอบคุณข้อมูลและรูปภาพจาก 
www.facebook.com/younghappyse 
www.younghappy.org 
www.digitalagemag.com
www.posttoday.com
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บริษัท วีน อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ากัด หน่ึงในบริษัทฯ 
ภายใต้เครือสหกรุ๊ป ซึ่งก่อต้ังขึ้นเมื่อ 9 เมษายน 2530 
โดยใช้ชื่อ บริษัท วีน จ�ากัด ก่อนจะเปล่ียนเป็น บริษัท  
วนี อนิเตอร์เนชัน่แนล จ�ากัด เม่ือปี 7 ปีทีผ่่านมา ด้วยวสัิยทัศน์ 
ในการน�าเสนอผลิตภณัฑ์คณุภาพเพือ่รองรบัความต้องการ
ของผู้บริโภคอย่างซื่อสัตย์และมีคุณธรรม รวมทั้งมุ่งม่ัน
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่มีประโยชน์ สร้างความสุข ความ 
พงึพอใจ และพฒันาคณุภาพชวีติให้กับลูกค้า สมาชกิ และ
สังคมให้ดยีิง่ขึน้ ผ่านระบบสมาชกิและขายตรง โดยผลิตภณัฑ์
หลักของบริษัทฯ ได้แก่ ชุดชั้นในสตรีแบรนด์เวียนนา  
ท่ีมีจุดเด่นเรื่องคุณภาพของวัสดุที่น�ามาใช้ในการผลิต  
การตัดเย็บท่ีสนองตอบสรีระของผู้สวมใส่ท่ีแตกต่างกัน 
ตลอดจนการบริการจากทีมงานผู้เชี่ยวชาญ ร่วมด้วย 
ผลิตภัณฑ์อื่นๆ ท่ีเก่ียวข้องกับสตรี และผลิตภัณฑ์ท่ีใช้ใน 
ครวัเรอืนทัง้หมดกว่า 500 รายการ อาทิ เส้ือผ้า เครือ่งส�าอาง  
เครื่องประดับ อาหารเสริม ผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพ สินค้า
อปุโภค จกัรเย็บผ้าแบรนด์ดงัจากประเทศญีปุ่น่จาโนเม่ และ
จักรเย็บผ้าเอลน่า ฯลฯ 
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กสอ. ดัน วีน อินเตอร์เนชั่นแนล 
เจ้าของแบรนด์ชุดชั้นในสตรี “เวียนนา” 
พลิกโฉมธุรกิจด้วยดิจิทัลรูปแบบ B2B บน Alibaba.com



 จากอุดมการณ์ในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และ
บริการด้วยนวัตกรรมทันสมัยให้ได้มาตรฐานระดับสากล
เพื่อมอบสิ่งที่ดีที่สุดให้แก่ลูกค้ามาตลอด 30 ปี ส่งผลให้ 
‘เวียนนา’ ครองตำาแหน่งผู้นำาอุตสาหกรรมชุดชั้นในระบบ
ขายตรงของเมอืงไทย ที่มยีอดขายเป็นอนัดบัหนึ่งอย่างต่อเนื่อง 
โดยปัจจุบันบริษัทฯ ทำาการตลาดผ่านระบบสมาชิกใน  
2 กลุ่มธรุกจิหลกั คอื 1. กลุ่มธรุกจิชดุชั้นในและผลติภณัฑ์
เพื่อสุขภาพและความงามสตรี ได้แก่ ชุดชั้นในเวียนนา,  
เลอวด้ีา พรเีว่ และเบสซเีลค็ชั่น 2. กลุ่มธรุกจิจกัรเยบ็ผ้าและ 
งานฝีมือ ได้แก่ จักรเย็บผ้าจาโนเม่และจักรเย็บผ้าเอลน่า 
โดยมฐีานลกูค้าที่แขง็แกร่งมากกว่า 300,000 รายทั่วประเทศ 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คอื กลุ่มสมาชกิผู้ใช้สนิค้าและกลุ่มสมาชกิ
ธุรกิจ อีกทั้งยังขยายไลน์ธุรกิจส่งออกสินค้าไปยังประเทศ
ต่างๆ อาท ิสงิคโปร์, ฮ่องกง, จนี, มาเลเซยี ฯลฯ 

และเพื่อให้ตอบโจทย์การแข่งขันในยุคปัจจุบัน บริษัท 
วนี อนิเตอร์เนชั่นแนล จำากดั ได้เปิดเผยแผนการขบัเคลื่อน
ธุรกิจของชุดชั้นในสตรีเวียนนาในเชิงรุกตามยุทธศาสตร์ 
4.0 โดนเน้นกลยุทธ์ด้านดิจิทัล มาร์เก็ตติ้ง แบบครบ
วงจรที่ครอบคลุมทุกช่องทาง เพื่อปรับภาพลักษณ์แบรนด์ 
เก่าแก่ให้ทันสมัยมากขึ้นทั้งด้านผลิตภัณฑ์และช่องทางการ 
จดัจำาหน่าย ซึ่งจะเป็นการต่อยอดความแขง็แกร่งด้านการตลาด
และขยายโอกาสการเตบิโตเพิ่มขึ้น ด้วยการพฒันา Mobile 
Application ชื่อ Wieanna ขึ้นเพื่อเป็นช่องทางซื้อขาย อพัเดท
สนิค้าใหม่ บอกโปรโมชั่น สทิธพิเิศษ ตลอดจนกจิกรรมต่างๆ 
ผ่านแอปฯ ซึ่งเป็นการอำานวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าในการ
ติดตามข้อมูลข่าวสารได้รวดเร็ว รวมถึงแคมเปญ Wienna 
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Drop Ship ที่เน้นการสร้างโอกาสใหม่ทางธุรกิจภายใต ้
คอนเซ็ปต์ “ไม่มีเงินทุนก็รวยได้-ยิ่งโพสต์ยิ่งได้ ยิ่งโพสต ์
ยิ่งรวย” เพียงแค่มีโซเชียลมีเดีย ไม่ว่าจะเป็น เฟซบุ๊ก  
อินสตราแกรม ทวิตเตอร์ ฯลฯ ก็สามารถทำาธุรกิจร่วมกับ
เวียนนาได้ โดยการโพสต์รูปผลิตภัณฑ์สวยๆ ของเวียนนา
และข้อมูลสั้นๆ ผ่านช่องทางของตนเอง เมื่อมีออเดอร์ 
กส็ามารถมาสั่งซื้อสนิค้าได้ ซึ่งเป็นช่องทางการขายรูปแบบ
ใหม่ที่ไม่มขีั้นตอนยุ่งยาก ไม่ต้องลงทนุ ไม่ต้องกกัตนุสนิค้า 
ลดอตัราเสี่ยงในการทำาธรุกจิ ซึ่งเหมาะกบัไลฟ์สไตล์ของคน
รุ่นใหม่ที่นยิมซื้อ-ขายสนิค้าบนช่องทางออนไลน์ 

นอกจากนั้นในปีที่ผ่านมา บรษิทั วนี อนิเตอร์เนชั่นแนล 
จำากดั ยงัสามารถคว้ารางวลัชนะเลศิจาก กจิกรรมส่งเสรมิ 
SMEs ทำาธุรกิจในรูปแบบ B2B ผ่านเว็บไซต์ Alibaba.com 
ภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพ SMEs ด้วยระบบ Digital 
โดยสำานักพัฒนาการจัดการอุตสาหกรรม กรมส่งเสริม
อตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม ซึ่งเป็นโครงการต่อเนื่อง
ที่จดัขึ้นเพื่อส่งเสรมิ สนบัสนนุ และพฒันาขดีความสามารถ
ของกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) โดย
นำาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ่มช่องทางการค้า
ที่มีประสิทธิภาพด้วยการประยุกต์ใช้ระบบ e-Commerce 
ผ่านเว็บไซต์ Alibaba.com ด้านคุณสมบัติของ SMEs  
ที่เข้าร่วมโครงการจะต้องเป็นผู้ประกอบการที่อยู่ในภาค
การค้าการผลิตภายใต้ 13 สาขาอุตสาหกรรมที่กำาหนดไว้ 
มีที่ตั้งของสำานักงานชัดเจนอยู่ในบริเวณกรุงเทพ-ปริมณฑล
และสามารถตรวจสอบได้ และหลงัจากการเข้าร่วมกจิกรรม 
บริษัท วีน อินเตอร์เนชั่นแนล จำากัด ได้คะแนนรวมจาก
การทำา RFQ, การจดัทำา Mini Site และการ Log-in เข้าดู 
Inquiry จากผูซ้ื้อ ทำาให้ครองตำาแหน่งผูช้นะและได้เดนิทางไป 
เยี่ยมชมสำานักงานใหญ่ของ Alibaba ณ เมืองหางโจว 
สาธารณรัฐประชาชนจีน และนำาองค์ความรู ้ตลอดจน
ประสบการณ์ที่ได้รับมาปรับใช้ในการพัฒนาช่องทางการ 
จัดจำาหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์ที่มีศักยภาพมากขึ้น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบนเวบ็ไซต์ Alibaba.com
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ขอขอบคุณข้อมูลและรูปภาพจาก 
บรษิทั วนี อนิเตอร์เนชั่นแนล จำากดั
ซอยเจรญิราษฎร์ 7 แยก 15 ถนนพระราม 3 แขวงบางโคล่ 
เขตบางคอแหลม กรงุเทพมหานคร 10120
โทร. 0 2689 8520
เวบ็ไซต์ www.wien.co.th
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Innovation
• เรื่อง :  บัณฑิตา ศิริพันธ์

ปัจจบัุนประเทศไทยมีธุรกิจหลากหลายแขนง การแย่งชงิโอกาสในการเข้าถงึผู้บรโิภคจึงส�าคญั ซ่ึงสิง่ท่ีก�าลังได้รบัความนิยม
คอื การใช้แอปพลิเคชนัและเวบ็ไซต์ต่างๆ เป็นส่ือกลางในการน�าเสนอผลิตภณัฑ์ และการบรกิารท่ีท้ังสะดวกและเข้าถงึง่าย และ 
จะยิง่น่าสนใจ หากมีการให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์และแตกต่างอย่างมีเอกลักลักษณ์

4 นวัตกรรมสตาร์ทอัพสัญชาติไทย 
คว้าโอกาสด้วยดิจิทัล 

ใช้บริการแอปพลิเคชันได้ก็ต้องเข้ารับการรักษาที่โรงพยาบาล
ที่รวมมือกับ PharmaSafe เท่านั้น ซึ่งตอนนี้เริ่มต้นที่แรก 
ที่โรงพยาบาลค่ายสรุนาร ีจงัหวดันครราชสมีา”

ทางด้านการพัฒนาธุรกิจตั้งเป้าไว้ว่าภายในปี 2561  
จะมกีลุ่มผู้ใช้บรกิารอยู่ที่ประมาณ 200,000 ราย และ 1 - 2 
ปีข้างหน้า จะก้าวสู่การเป็นผู้นำาระบบส่งข้อมูลดูแลการใช้ยา
ของผู้ป่วย รวมถึงเป็นแอปพลิเคชันแนะนำาการใช้ยาที่ดีที่สุด 
ของประเทศ และจะผลักดันการขยายธุรกิจไปในตลาด 
ต่างประเทศด้วย PharmaSafe จึงถือเป็นแอปพลิเคชัน 
น้องใหม่ที่น่าสนใจไม่น้อย ด้วยรูปแบบการให้บริการที่เน้น 
การให้ข้อมูล แสดงตัวว่าเป็นผู้ช่วยคนสำาคัญของคุณและ
สามารถดาวน์โหลดมาใช้งานได้ฟร ี

PharmaSafe
ตวัช่วยส�าหรบัผู้รกัสขุภาพ
แอปพลิเคชันในหมวดของการให้ความรู้และช่วยเหลือ

กับระบบช่วยแจ้งเตือนการรับประทานยาผ่านทางโทรศัพท์
มือถือ รวมถึงเก็บข้อมูลประวัติการใช้ยาทำาให้ผู ้ใช้งาน 
ลดการเกิดปัญหาทานยาผิดหรือไม่ตรงเวลา นายจักร  

โกศัลยวัตร ผู้ก่อตั้งแอปพลเิคชนัและซอีโีอของ PharmaSafe 
กล่าวว่า “PharmaSafe คือ ชุมชนการใช้อย่างปลอดภัย 
ที่มีระบบเชื่อมต่อข้อมูลจากโรงพยาบาล เพื่อแจ้งเตือน 
การรับประทานยาได้อย่างถูกต้องตรงตามเวลา อีกทั้งยัง
โชว์ให้เห็นรูปของยาเพื่อป้องกันการผิดพลาดและเก็บข้อมูล
เอกสารประวตักิารใช้ยาตั้งแต่อดตีจนถงึปัจจบุนั ข้อมลูประวตั ิ
การแพ้ยา ยาที่มผีลข้างเคยีงตลอดจนการตรวจสอบยาที่ได้รบั
ว่าถูกต้องหรือไม่ แสดงยอดยาคงเหลือ ผู้บริโภคจะสามารถ
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Haupcar
เดนิทางสะดวกด้วยคาร์แชริง่

ผู้ให้บรกิารคาร์แชริ่งรายแรกของประเทศไทย นำาเสนอ
ผ่านเทคโนโลยีแบบใหม่ที่จะทำาให้การใช้บริการรถเช่ามี
ความสะดวกและคล่องตวัมากขึ้น จดัเป็นสตาร์ทอพัในกลุ่ม 
Mobility Tech ของไทยที่มีความโดนเด่นในเรื่องของความ
คดิสร้างสรรค์

ธรุกจิลดต้นทนุได้เป็นอย่างด ีอกีทั้งยงัสามารถทำางานได้ทกุที่ 
ทกุเวลา ทั้งการวางแผนธรุกจิอย่างรอบครอบ ตลอดจนจดัการ
บัญชี จัดการรายรับรายจ่าย และวางแผนภาษี ครบครัน 
ในเว็บไซต์เดียว สร้างความมั่นคงให้แก่องค์กรพร้อมเข้าสู่ 
การเป็นผู้ประกอบการยคุ 4.0 

Seekster
แม่บ้าน-ช่างแอร์ บรกิารท่ีใช่ส�าหรบัคณุ

นายชัชนาท จรัญวัฒนากิจ ผู้ร่วมก่อตั้ง Seekster  
เปิดเผยว่า บริษัทฯ มีรูปแบบธุรกิจเป็นแพลตฟอร์มสำาหรับ 
การหาผูใ้ห้บรกิารดแูลอสงัหารมิทรพัย์ ทั้งบ้าน คอนโดมเินยีม 
ออฟฟิศ พร้อมทั้งยังมีบริการแม่บ้านที่จะเข้าไปทำาความ
สะอาดให้แก่ผู้ที่สนใจใช้บริการ รวมถึงยังมีบริการช่างซ่อม
แอร์ให้บรกิารด้วย โดยผู้ที่สนใจสามารถเข้าไปใช้บรกิารผ่านทั้ง 
แอปพลเิคชนั Seekster หรอื เวบ็ไซต์ www.seekster.co จะจอง
การใช้บริการล่วงหน้าหรือใช้บริการทันทีก็ได้เช่นกัน ปัจจุบัน
มีขอบเขตการให้บริการภายในกรุงเทพฯ และปริมณฑล  
ในส่วนของความปลอดภัยระบบมีการตรวจสอบข้อมูล  
คัดกรองประวัติของกลุ ่มผู ้ที่เข้ามาให้บริการเป็นอย่างด ี      
เพื่อให้เกดิความมั่นใจว่าจะไม่มปัีญหาในการใช้บรกิาร ซึ่งถอื
เป็นจุดเด่นอีกอย่างหนึ่งรวมถึงค่าบริการที่ถูกเมื่อเทียบกับ
การจ้างพนักงานประจำา ทำาให้บริการแม่บ้านและช่างแอร์ 
ของ Seekster ได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในอนาคต 
มีการเตรียมความพร้อมที่จะขยายการให้บริการเพิ่มขึ้น  
เพื่อเจาะกลุ่มลูกค้าออฟฟิศ และกลุ่มลูกค้าแบบบีทูบีเป็น
ลำาดบัต่อไป

นายสโรช บุญศิริพันธ์ ผู้ร่วมก่อตั้งและ Chief Strategy 
Officer ของ Haupcar เปิดเผยว่า “Haupcar เป็นผู้ให้บรกิารคาร์
แชริ่งรายแรกของประเทศไทย โดยใช้เทคโนโลยีการควบคุม
ต้นทนุการจดัการรถผ่านการใช้โมบายแอปพลเิคชนั ในการจอง
รถและส่งกญุแจรถให้โดยเจ้าหน้าที่ ซึ่งตั้งแต่เปิดให้บรกิารมา
มกีารจองมากกว่า 2,300 ครั้ง คดิเป็นระยะเวลาที่รถให้บรกิาร
มากกว่า 2 หมื่นชั่วโมง มรีะยะทางขบัขี่รวมมากกว่า 200,000 
กโิลเมตร และมแีนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง”

ซึ่งเหตุผลหลักที่ทำาให้คุณสโรชเลือกทำาธุรกิจนี้คือการ 
มองเห็นความต้องการในอนาคต เนื่องจากประเทศไทยกำาลัง
มีการพัฒนาทางด้านคมนาคม ก่อให้เกิดสายรถไฟฟ้ากว่า 
10 สาย การเดินทางสะดวกสบายมากขึ้น จึงอาจส่งผลต่อ
พฤตกิรรมของคนในเมอืงที่เปลี่ยนไป ไม่มคีวามจำาเป็นที่จะต้อง
ซื้อรถยนต์ แต่ในทางกลบักนัความจำาเป็นในการใช้งานรถยนต์
ยงัคงอยู ่ทำาให้นวตักรรมคาร์แชริ่งสามารถตอบโจทย์พฤตกิรรม
ได้เป็นอย่างด ีเพราะผู้บรโิภคเลอืกใช้บรกิารได้ตามวนั เวลาที่
ต้องการ รวมถงึเลอืกรถยนตต์ามประเภทการใช้งานได้อกีด้วย 

Borihan.com
ครบเครือ่งเรือ่งธุรกิจ

จับธุรกิจด้วยการมองจุดอ่อนของธุรกิจเป็นกลยุทธ ์
ที่ นายณัฐภูมิ รัฐชยากร กรรมการผู้จัดการกลุ่มบริษัท 
นวิสเปคทฟี หยบิยกนำามาใช้ในการสร้างเวบ็ไซต์บรหิารดอทคอม 
(www.borihan.com) โปรแกรมช่วยบริหารธุรกิจครอบคลุม 
ทกุอย่างภายในเวบ็ไซต์ ทั้งระบบการบรหิารหน้าร้าน หลงัร้าน 
โดยมกีลุม่เป้าหมายเป็นเหล่าผู้ประกอบการ SMEs ผู้ประกอบการ 
สตาร์ทอัพ รวมถึงคนที่กำาลังเริ่มต้นสร้างธุรกิจทั้งแบบกลุ่ม
และคนเดียว ถือเป็นผู้ช่วยสำาคัญที่จะทำาให้ผู้ประกอบการ



www.thuengay.vn
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Knowledge
• เรื่อง :  พงษ์นภา  กิจโมกข์ 

• ผู ้น�าทางความคิด จะเข้ามามีบทบาทมากขึ้น 
เนื่องจากการเข้ามาของสื่อโซเชียลมีเดียและสังคมออนไลน์
ต่างๆ ผู้บริโภคจึงเลือกที่จะเชื่อบุคคลที่เป็นผู้นำาทางความ
คิดด้านต่างๆ เช่น บล็อกเกอร์รีวิวสินค้าตามเพจเฟซบุ๊ก
หรอืวดิโีอบน YouTube ซึ่งแบรนด์สามารถใช้ประโยชน์จาก
บุคคลเหล่านี้ได้ด้วยการจ้างเขียนรีวิว และการส่งสินค้าให้
บลอ็กเกอร์ที่มชีื่อเสยีงได้ทดลองใช้และมกีารบอกต่อนั่นเอง

• สร้างประสบการณ์จากสมาร์ทโฟน ในอดตี SMS 
เป็นเพยีงการส่งข้อความสั้นๆ เพื่อกระตุน้กจิกรรมทางตลาด
เท่านั้น แต่ปัจจบุนั SMS ถูกพฒันาให้สามารถจบัตำาแหน่ง 
(Location) ของผู้บริโภคที่เข้ามาในร้าน โดยจะมี SMS นำา
เสนอสินค้า ส่วนลดไปยังผู้บริโภค โดยที่ผู้บริโภคคนนั้นๆ 
ไม่จำาเป็นต้องเป็นสมาชกิของร้าน

ก้าวทันเทรนด์ Digital Marketing

ยุ ค ท่ี เ ท ค โ น โ ล ยี เ ข ้ า ม า มี บ ท บ า ท  
ทุกอย่างรอบๆ ตัวต่างมีการเปล่ียนแปลง
ไป รวมถึงการตลาดท่ีแต่ละองค์กรต่าง
ต้องปรับตัวเข ้าสู ่  Digital Marketing  
เพื่อขับเคล่ือนองค์กรให้สามารถก้าวทัน
เทคโนโลยี อีกท้ังยังช่วยให้องค์กรสามารถ
ต อ บ ส น อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร เ ข ้ า ถึ ง ส่ื อ 
โซเชยีลมีเดยีของคนในปัจจบัุน ดงัน้ันนักการ
ตลาดจึงต้องปรับตัวและก้าวตามให้ทันกับ
ความต้องการของคนในยุคดิจิทัล คอลัมน์ 
Knowledge ฉบับน้ีจงึน�า 7 เทรนด์ Digital 
Marketing มาฝากกัน
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• ผู้บริโภคสนใจวิดีโอมากขึ้น การทำาโฆษณาใน
ประเภทวิดีโอนับเป็นรูปแบบที่ได้รับความสนใจและความ
นิยมจากผู้บริโภคอย่างมาก นักการตลาดจะต้องให้ความ
สำาคัญและสร้างสรรค์วิดีโอเพื่อทำาการตลาดให้กับแบรนด์ 
แต ่ต ้องคำานึงว ่าวิดี โอที่ดีจะต ้องมีความยาวไม ่ เกิน  
1.30 – 2.00 นาที ต้องมีคำาบรรยายประกอบคำาพูด  
ภาพต้องมคีวามหลากหลายและมคีวามครอบคลมุกบัเนื้อหา
ที่ต้องการสื่อสารกบัผู้บรโิภค

ขอขอบคุณข้อมูลและรูปภาพจาก 
www.thestandard.co/8-marketing-and-advertising-trends-2018
www.cgdigitalacademy.com

• บริการดีมีแต้ม แม้ว่าเทคโนโลยีที่เข้ามาจะช่วย
อำานวยความสะดวกให้กับผู้บริโภค แต่สิ่งหนึ่งที่ผู้บริโภค
ต้องการและคาดหวังนั้นคือ การบริการที่ดีจากแบรนด์ทั้ง
การให้ข้อมูลรายละเอยีดสนิค้า คำาแนะนำา นบัเป็นการสร้าง
ความประทบัใจที่ดใีห้กบัผู้บรโิภคได้ไม่น้อย

• การเข้ามามีบทบาทของสมาร์ทโฟน การทำางาน
และการดำาเนนิชวีติในปัจจบุนั ต่างต้องมเีทคโนโลยสีมาร์ท
โฟนเข้ามามีบทบาท ทั้งการทำาธุรกรรมทางการเงิน อย่าง
ธนาคารไทยพาณชิย์ม ีSCB Easy แม่มณ ีธนาคารกสกิรไทย
ม ี K Plus แอปพลเิคชนัเหล่านี้ต่างเจาะกลุม่พ่อค้าแม่ค้าเพื่อ
ให้ซื้อง่ายขายคล่อง

• ตัวเลขและการเก็บข้อมูลกลับมา ในปีนี้นัก 
การตลาดจะเริ่มมกีารนำาตวัเลขต่างๆ มาวเิคราะห์และทำาการ
วัดผลการทำางานของการประชาสัมพันธ์แบรนด์ ทำาให้นัก
ครีเอทีฟทางต้องคิดและสร้างสรรค์คอนเทนต์ต่างๆ เพื่อนำา
มาตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคจากตวัเลขเหล่านี้ 

• ใช้การโปรโมตผ่านเว็บไซต์ การตลาดดิจิทัล
นับเป็นการตลาดที่มีการแข่งขันกันสูง และเป็นโอกาสดี
ของเว็บไซต์โฆษณาที่ถูกออกแบบให้สามารถเข้าถึงข้อมูล  
การบริการโดยเว็บไซต์โฆษณาเหล่านี้จะได้ค่าตอบแทน
จากการลงโฆษณาสนิค้าของแบรนด์เช่น Google Adwords  
เมื่อผู้บริโภคทำาการค้นหาสินค้าหรือบริการหนึ่งๆ โฆษณา
สินค้าและบริการของแบรนด์ที่ซื้อโฆษณาผ่าน Google 
Adwords นั้นจะปรากฏขึ้นมาเป็นอนัดบัแรก

เมื่อเทคโนโลยีเข ้ามามีบทบาทในภาคธุรกิจมากขึ้น 
นักการตลาดรวมทั้งบุคลากรขององค์กรต้องพร ้อมที่ 
จะช่วยขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถดำาเนินไปพร้อมๆ กับ 
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี เพื่อให้สอดรับกับความ
ต้องการของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไปเฉกเช่นเดียวกับเทคโนโลย ี
7 เทรนด์ Digital Marketing เพื่อวางแผนกลยทุธ์และเสรมิ 
ความแขง็แรงให้กบัองค์กร

www.cgdigitalacademy.com

www.worldhotelmarketing.com
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ปฏเิสธไมไ่ด้ว่า เทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ์ (Artificial 
Intelligence) หรอื AI เป็นเทคโนโลยทีี่น่าจบัตามองที่สดุ
ในขณะนี้ ซึ่งปัจจบุนั AI ถูกนำามาใช้ประโยชน์กบัธรุกจิ
ในการเก็บข้อมูล (Big Data) เพื่อตอบสนองการใช้งาน
ของผู้บริโภคได้มากยิ่งขึ้น โดยคาดการณ์ว่าภายในปี 
ค.ศ. 2020 ผู้บรโิภคกว่า 85% จะซื้อสนิค้าผ่านช่องทาง
ออนไลน์มากกว่ามนษุย์ด้วยกนัเอง

ในต่างประเทศ AI ถูกนำามาใช้ในหลายวงการ  
ยกตัวอย่าง Fukoku Mutual Life Insurance บริษัท 
ประกันภัยในประเทศญี่ปุ่น ปลดพนักงานกว่า 30 คน  
แล้วนำาระบบ AI มาทำางานด้วยการคำานวณค่าเบี้ย
ประกนัในแต่ละกรมธรรม์ โดยระบบ AI สามารถคำานวณ
ดอกเบี้ยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำางานมากกว่า 30% 

Biz Trends
• เรื่อง :  พงษ์นภา  กิจโมกข์ 

ปัญญาประดิษฐ์เปล่ียนโลก 
e-Commerce

อีกทั้งยังสามารถคืนทุนที่ทางบริษัทฯ ลงทุนสร้างระบบ
ไป 200 ล้านเยน ได้ภายในระยะเวลา 2 ปี

AI พลกิวงการ e-Commerce
ทุกวันนี้ธุรกิจ e-Commerce เป็นธุรกิจที่หลาย

คนหันมาให้ความสนใจทั้งตัวเจ้าของธุรกิจเอง หรือ 
แม้กระทั่งผู้บริโภค ซึ่งที่น่าสนใจในขณะนี้คือ วงการ  
e-Commerce ต่างใช้ระบบ AI เป็นเครื่องมอืไว้ช่วยเกบ็
ข้อมูลและพฤตกิรรมการใช้งานของผู้บรโิภค โดยสรปุได้
ว่า AI ใช้การวเิคราะห์และประมวลผลจากข้อมูล ดงันี้

• เพิ่มประสทิธภิาพการขาย AI เป็นระบบที่นำามา
ประยุกต์เข้ากับการบริหารความสัมพันธ์ระหว่างองค์กร
และผูบ้รโิภค โดยผูบ้รโิภคสามารถใช้ AI ในการหาข้อมูล
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ขอขอบคุณข้อมูลจาก  
www.atimedesign.com/
Photosfine - WordPress.com Photosfine 

และคำาตอบได้เองอตัโนมตั ิระบบ AI จะทำาการประมวล
ผลความต้องการและเสนอขายสินค้าให้กับผู้บริโภคได้
ทนัท ีโดยที่ไม่ต้องใช้พนกังานขายสนิค้า

• ใช้ภาพเพื่อค้นหา AI ถือเป็นตัวช่วยให้ผู้บริโภค
สามารถค้นหาสินค้าหรือสิ่งที่ต้องการได้โดยการใช้
รูปภาพ เพยีงอพัโหลดภาพสนิค้าที่ต้องการลงไป ระบบ
จะทำาการประมวลผลหาสินค้าที่มีความคล้ายคลึงหรือ
ใกล้เคยีงกบัภาพที่ผู้บรโิภคใช้ค้นหาจากส ีรูปร่าง ขนาด 
เพื่อช่วยอำานวยความสะดวกให้ผู้บริโภคค้นหาสินค้าที่
ต้องการได้อย่างง่ายและรวดเรว็

• อ่านใจผูบ้รโิภค AI ทำาการรวบรวมข้อมลู วเิคราะห์
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย อาทิ พฤติกรรมการใช้ 
สมาร์ทโฟน หรือการวิเคราะห์ความต้องการผ่าน  

Dwell Times ระบบ AI สามารถคาดการณ์พฤติกรรม 
การซื้อของผู้บริโภคได้ โดยจะทำาการประมวลผลว่า 
ผู้บริโภคมีความสนใจในสินค้าชนิดนี้ หลังจากนั้นเมื่อ 
ผู้บริโภคเข้าใช้เว็บไซต์ออนไลน์อีกครั้ง อาจเห็นสินค้า
นั้นๆ ที่เคยค้นหาขึ้นโชว์อยูห่น้าเวบ็ไซต์ จงึเป็นประโยชน์
ต่อแบรนด์ในการเสนอขายสนิค้าให้ตรงกบัความต้องการ
ของผู้บรโิภคให้มากที่สดุ

นับว่าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ หรือ AI เป็น 
เครื่องมือที่จะช ่วยส ่งเสริมการขายให ้กับวงการ  
e-Commerce ได้ไม่น้อย นอกจากนี้ยังถือเป็นการสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กบัองค์นั้นๆ และช่วยสร้างประสบการณ์
ใหม่ในการใช้บรกิารให้กบัผูบ้รโิภค ทำาให้องค์กรสามารถ
ดำาเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งนับว่า AI เป็น
ประโยชน์ต่อ e–Commerce อย่างมากเพื่อสร้างความแขง็แรง
ในยคุที่มกีารแข่งขนัที่สูงขึ้นอย่างในปัจจบุนั

www.firmowo.com

www.anzarshopping.com
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Good Governance
• เรื่อง :  ปาณทิพย์  เปลี่ยนโมฬี  

การคุ้นกับกิเลสนั้นมาก ถ้าจะให้เลิกนิสัยที่ไม่ดีสักอย่าง  
มนัจงึทรุนทรุายมาก อยากจะกลบัไปทำาผดิๆ เหมอืนเดมิอกี
การฝึกใจ

ใจนั้นฝึกให้ดีขึ้นได้และมีศักยภาพฝึกได้ไม่มีขีดจำากัด 
สิ่งที่ต้องฝึกคอื ฝึกใจให้เป็นสมัมาสมาธ ิจะทำาให้ใจหยดุคดิ
สิ่งที่ไม่ควรคดิ และใจนั้นยิ่งฝึก ยิ่งสว่าง ยิ่งแจ่มใส ยิ่งสขุ 
ยิ่งสงบ ยิ่งทรงพลงั มแีต่ความชุ่มชื่นเบกิบาน มพีลงัที่จะ
ทำาความดเีพิ่มขึ้น เมื่อฝึกมากๆ เข้ากเ็ป็นทางมาแห่งปัญญา
เทคนิคส�าคญัในการฝึกสมาธิ

กว่าที่ใจจะหยุดนิ่งได้ ต้องตะล่อมใจที่คิดซัดส่าย
ไปมาให้กลับมาอยู่กับเนื้อกับตัวเสียก่อนการผ่อนคลาย
ร่างกายทกุส่วน มผีลให้ใจผ่อนคลายและกลบัมาอยู่กบัตวั 
เทคนิคที่สำาคัญคือ การหลับตาเบาๆ ให้ผนังตาปิดเพียง 
90 เปอร์เซน็ต์
การยอมแพ้ของกิเลส

ทกุข์ภยัทกุชนดิของคนและสตัว์ล้วนเกดิจากการยอม
แพ้ต่ออำานาจกิเลสมาชาติแล้วชาติเล่าทั้งสิ้น เมื่อยอมแพ้
ก็เลยก่อกรรมทำาชั่ว เพราะก่อกรรมทำาชั่วก็เกิดทุกข์ การ
กำาจัดกิเลสให้หมดสิ้นได้เด็ดขาด จึงเป็นความสุขและเป็น
หน้าที่ที่แท้จรงิของทกุคน ไม่มใีครทำาแทนกนัได้เป็นกจิที่ทกุ
คนต้องทำาด้วยตวัเอง เพื่อตวัเอง สมาธทิี่เราเริ่มฝึกในวนันี้  
จะมีผลบั้นปลายมาถึงตรงนี้ เมื่อเรายังไม่ถึงผลบั้นปลาย   
กเ็พยีรขวนขวายทำากนัต่อไป วนัหนึ่งกจ็ะทำาได้ตามพระสมัมา 
สมัพทุธเจ้าผู้เป็นพระบรมครูของเรา

การยอมแพ้ของกิเลส

องค์ประกอบของมนุษย์
ตวัตนคนเรานั้นประกอบด้วยร่างกายกบัจติใจ ร่างกาย

ประกอบด้วยธาตหุยาบ 4 อย่าง คอื ธาตดุนิ ธาตนุำ้า ธาตลุม และ 
ธาตุไฟ ธาตุทั้งสี่ต้องรวมกันได้สัดส่วน ถ้าไม่ได้สัดส่วน 
โรคภยัไข้เจบ็กม็าเยอืน สมยัโบราณการรกัษาคนที่เจบ็ไข้ได้
ป่วย ทำาโดยการสงัเกตธาตทุั้งสี่นี้ว่าธาตไุหนกำาเรบิ ธาตไุหน
หย่อน ธาตไุหนวปิรติ แล้วกร็กัษาตามอาการ

ใจนั้นต่างจากกาย ใจเป็นธาตุละเอียด จับต้องไม่ได้  
ไม่อาจเหน็ได้ด้วยตาเปล่า เดมิมนษุย์เรากไ็ม่มใีครรูแ้ละเข้าใจ
เกี่ยวกบัใจได้ถูกต้อง จนกระทั่งพระสมัมาสมัพทุธเจ้าผู้รู้แจ้ง
โลกทรงตรสัชดัเจนถงึเรื่องของใจ
กิเลสท�าลายใจ

กเิลส คอื สิ่งที่ทำาให้ใจเศร้าหมอง ถ้าใจตกอยูใ่ต้อำานาจ
กเิลสจะถูกกเิลสบงัคบัให้คดิในเรื่องที่ไม่ควรคดิ และเปลี่ยน
เรื่องคดิจากเรื่องหนึ่งไปอกีเรื่องหนึ่งไม่หยดุ ทั้งถี่ ทั้งเรว็ ทั้งที่
เรื่องเดมิยงัคดิไม่จบ ใจจงึมดืลง ล้าง่าย เหนื่อยง่าย

กิเลสเป็นธาตุละเอียดและสกปรก มันฝังอยู ่ในเนื้อ
ใจตั้งแต่วันแรกเกิด ทำาให้ใจเศร้าหมองเมื่อมีวัตถุภายนอก 
มากระทบ มายั่วย ุกเ็หมอืนกบัการกวนนำ้าให้ขุน่ กเิลสจะกำาเรบิ
ขึ้นมาทำาให้ใจขุน่มวั อ่อนล้า ทำาให้ใจเสยีคณุภาพในการเหน็  
จำา คิด รู ้ แล้วมันจะบังคับใจให้คิดในทางไม่ดีตามอำานาจ 
ของมนั คอื ทำาให้ใจคดิโลภ คดิโกรธ คดิหลง คดิอจิฉาตาร้อน  
คดิพยาบาท คดิเรื่องที่ไม่ควรคดิทั้งหลาย

เมื่อคนเราเจ็บป่วยและตายไปนั้น กิเลสไม่ได้ตายตาม
กายไปด้วย มนัยงัฝังค้างอยูใ่นใจตามไปบบีคั้นใจในชาตหิน้า
ต่อไปอกี ด้วยความที่กเิลสมนัไม่พรากจากใจเลย ใจคนเรา 
จึงคุ ้นกับกิเลสเหมือนปลาคุ ้นนำ้า นิสัยอะไรที่ไม่ดีก็คือ 
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สถานที่สอบถามรายละเอียดและข้อมูลเพิ่มเติม
ห้องสมดุกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม
โทร. 0 2202 4425, 0 2202 4417 หรอื 0 2354 3237
เวบ็ไซต์ http://library.dip.go.th

Book Corner
• เรื่อง :  สุพรรษา  พุทธะสุภะ

การออกไปลงทุนในต่างประเทศของประเทศไทย : 
ผลกระทบและนโยบายท่ีพงึมี 
ผู้เขยีน :  ธนะพงษ์ โพธปิิติ
รหสั :  IV 3 ก601
หนงัสอืเล่มนี้ได้รวบรวมงานวจิยัภายใต้ชดุโครงการ
การศึกษาเงินลงทุนทางตรงระหว่างประเทศ 
ขาออกของประเทศไทย ที่มุ ่งเน้นศึกษาถึงผลกระทบของการ
ออกไปลงทุนในต่างประเทศต่อภาคการผลิต และภาคส่วนต่างๆ 
ในระบบเศรษฐกิจรวมถึงนโยบายการส่งเสริมการออกไปลงทุนใน 
ต่างประเทศที่เหมาะสมกบัประเทศไทย

เตอืนภยัลงทุนใน AEC 
ผู้เขยีน : ปัญญาสริ ิจรูญโกศล
รหสั : E 330 ต57
วันนี้กระแสการลงทุนใน AEC แรงมาก จน
แทบจะกลายเป็นแฟชั่นที่หลายคนสนใจและ
ต้องการจะเข้าไปลงทนุทว่าเหรยีญมสีองด้านเสมอ  
วันนี้เราคุ้นเคยกับเหรียญเพียงด้านเดียวจนลืมไป
ว่าอีกด้านหนึ่งเป็นเช่นไร เตือนภัยลงทุนใน AEC จึงเป็นหนังสือ 
ที่จะเตือนนักลงทุนหรือผู้ที่สนใจที่จะไปลงทุนใน AEC ให้ลองใช้ 
สตพิจิารณาให้ดอีย่าเพิ่งมองโลกสวยแต่ให้มองตามความเป็นจรงิ

สตูรลบัรวยหุน้ ท�าคณุให้รวย :
The Big Secret for the Small Investor 
ผู้เขยีน : Joel Breenblatt
ผู้แปล : ชชัวนนัท์ สนัธเิดช
รหสั :  E 45 ช58
สูตรลับหุ้น ทำาคุณให้รวย” เป็นหนังสือลงทุนที่
อ่านง่าย ไม่ทำาให้ปวดหัว ที่สำาคัญคือ เป็นวิธี
การที่นกัลงทนุตวัเลก็ๆ ทกุคนสามารถนำาไปใช้ได้  
แม้ชื่อหนงัสอืดเูหมอืนจะบอกเคลด็ลบั หรอืสตูรลบั
ในการลงทนุ แต่เมื่อเปิดอ่านข้างในแล้ว กลบัเป็น
หลักวิชาการบนพื้นฐานของ “วีไอ” หรือ “การลงทุนเน้นมูลค่า” 
แนวทางการลงทุนสวนกระแสที่ทำาให้ วอร์เรน บัฟเฟตต์ กลาย
เป็นอภิมหาเศรษฐีอันดับต้นๆ ของโลก ไม่ว่าคุณจะเป็นนักลงทุน
มือใหม่หรือมือเก๋า รับรองได้ว่าจะได้รับประโยชน์จากเนื้อหาใน
หนงัสอืเล่มนี้แน่นอน

การออกไปลงทุนในต่างประเทศของประเทศไทย : 
การวเิคราะห์รายภาคธุรกิจและระดับสถานประกอบการ
ผู้เขยีน :  กรกรณัย์ ชวีะตระกลุพงษ์
รหสั :  IV 3 ก602
เกี่ยวกบัการออกไปลงทนุในต่างประเทศในมติขิอง
การศึกษารายภาคธุรกิจและการศึกษาการออก
ไปลงทุนในระดับสถานประกอบการโดยเป็นการ
รวบรวมงานวิจัยภายใต้ชุดโครงการ “การศึกษา
เงินลงทุนทางตรงระหว่างประเทศขาออกของ
ประเทศไทย

แกะรอยหยักสมอง 2 : รูเ้รือ่งลงทุน  
ผู้เขยีน :  ภาววทิย์ กลิ่นประทมุ
รหสั :  E 45 ภ55
คือการกลับมาของซีรี่ย์ “แกะ” ที่สร้างยอดขาย 
ถล่มทลาย รวบรวมเรียบเรียงใหม่ แกะเพิ่มท้าย
บทอกี 60 บท บวก 7 เคลด็ลบัการทำาธรุกจิรุ่นใหม่ 
เนื้อหาในเล่มจะพาคุณผู้อ่านขยับขา ก้าวก่อนที่
คุณจะตกขอบโลก โลกเปลี่ยนไปแล้ว และเช่นกัน 

รปูแบบการลงทนุกเ็ปลี่ยนไปแล้ว ที่สำาคญักว่ากค็อื “ชวีติกบัการลงทนุ
ผูกพนักนัมากขึ้น” หนงัสอืเล่มนี้อธบิายเรื่องต่างๆ ตรงนี้ได้เป็นอย่างด ี 
ก่อนหน้านี้ “แกะรอยหยักสมองฯ” เป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวาง 
ในวงการนกัลงทนุ “หุน้” แต่ในตอนนี้ “แกะรอยหยกัสมองฯ” โดนสร้าง
ใหม่ ให้เหมาะกบัการอ่านของทกุๆ คน ทกุวงการ ด้วยมมุคดิที่ว่า “หนงัสอื
ชุดนี้ไม่ได้เป็นหนังสือเฉพาะกลุ่ม” แต่เป็นแนวคิดที่ใช้ได้กับทุกคนที่
ดำารงชพีอยู่ในโลกยคุใหม่

รวยหุน้แบบ VI ไม่เสีย่ง 
ผู้เขยีน :  คณติ นมิมาลยัรตัน์
รหสั :  E 45 ร54
รายละเอียดเกี่ยวกับการสอนลงทุนง่ายๆ อธิบาย
ด้วยภาพและการ์ตูน แนวคิดลงทุนหุ ้นให้รวย 
ระยะยาวอย่างง่ายๆ

ลงทุนคอนโด ไม่ยาก  
ผู้เขยีน : คณติ นมิมาลยัรตัน์
รหสั :  I 23 ค581
ลงทุนคอนโด ไม่ยาก” เล่มนี้ จะมาช่วยคุณ 
ในการวเิคราะห์เจาะตลาดลงทนุในคอนโด ซื้อง่าย 
ขายคล่อง กำาไรคุม้ค่า เจาะช่องทางตลาดการลงทนุ
ในคอนโดอย่างละเอียด ตีแตกด้วยผลตอบแทน 
ที่แสนคุ้มค่าในอนาคต ด้วยประสบการณ์จาก  

“มืออาชีพ” ในแวดวงอสังหาริมทรัพย์ ที่จะมาเปิดความท้าทาย 
ครั้งใหม่ให้กบันกัลงทนุอสิระ

หุน้พลกิชวีติ  
ผู้เขยีน :  สภุาพงษ์ นลิเกษ
รหสั :  E 45 ส57
หนังสือเล่มนี้แนะนำาการซื้อขายหุ้นเป็นอาชีพเสริม
หรืออาชีพหลัก เป็นการลงทุนทางธุรกิจง ่ายๆ  
เพื่ออิสรภาพทางการเงินอย่างมีความสุข โดย
ใช ้แนวคิดในการหาหุ ้นพลิกชีวิต แนะนำาการ 
คดัเลอืกหุน้ที่ด ีซื้อหุน้ถกูตวั หุน้ที่เหมาะกบัคณุ และ 

ซื้อหุ้นตัวนั้นถูกเวลา เพียงแค่คุณอ่านหนังสือเล่มนี้จบอย่างเข้าใจ  
และหมั่นฝึกฝน คณุกส็ามารถทำากำาไรจากตลาดหุน้ได้เป็นกอบเป็นกำา
อย่างมคีวามสขุแน่นอน!
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สมาชิกเก่า สมาชิกใหม่

สมัครสมาชิกวารสาร    กรอกใบสมัครซึ่งอยู่หน้าสุดท้ายของเล่มจากนั้นส่งใบสมัครได้ 3 ทาง ได้แก่
1. สมัครทางไปรษณีย์ จ่าหน้าซองถึง บรรณาธิการวารสารอุตสาหกรรมสาร 
กลุ่มประชาสัมพันธ์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ถนนพระรามที่ 6 เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400
2. สมัครทางเครื่องโทรสาร หมายเลข 0 2354 3299 
3. สมัครทางอีเมล : e-journal@hotmail.com
4. สมัครผ่าน google Form :
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หน่วยงานเครอืข่าย
กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรมในส่วนภมูภิาค

ศูนย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่1
(เชียงใหม่ เชียงราย แม่ฮ่องสอน ลำาพูน ลำาปาง พะเยา แพร่ น่าน) 
158 ถนนทุ่งโฮเต็ล ต.วัดเกต อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 50000
โทรศัพท์ (053) 245 361-2, 243 494, 242 226
โทรสาร (053) 248 315
e-mail: ipc1@dip.go.th

6

ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่4
(อุดรธานี หนองบัวลำาภู หนองคาย เลย) 
399 ม.11 ถนนมิตรภาพ ต.โนนสูง อ.เมือง จ.อุดรธานี 41330
โทรศัพท์ (042) 207 232-6, 207-238 โทรสาร (042) 207 241
e-mail: ipc4@dip.go.th

ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่5
(ขอนแก่น กาฬสินธุ์ มหาสารคาม ร้อยเอ็ด 
มุกดาหาร สกลนคร )
86 ถนนมิตรภาพ ต.สำาราญ อ.เมือง จ.ขอนแก่น 40000
โทรศัพท์ (043) 379 296-9 โทรสาร (043) 379 302
e-mail: ipc5@dip.go.th

หน่วยงานส่วนกลาง
(กรุงเทพมหานคร สมุทรปราการ 
นนทบุรี ปทุมธานี) ถนนพระรามที่ 6 
ราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
โทรศัพท์ 0 2202 4422-3 
โทรสาร 0 2354 3152 11
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ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่7
(อุบลราชธานี ยโสธร อำานาจเจริญ ศรีสะเกษ)
222 หมู่ที่ 24 ถนนคลังอาวุธ ต.ขามใหญ่ อ.เมือง 
จ.อุบลราชธานี 34000
โทรศัพท์ (045) 313 772, (045) 313 945, 
(045) 314 216, (045) 314 217
โทรสาร (045) 312 378, (045) 312 493
e-mail: ipc7@dip.go.th

ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่3
(พิจิตร กำาแพงเพชร นครสวรรค์ อุทัยธานี
ชัยนาท สิงห์บุรี ลพบุรี)
200 ม.8 ถนนเลี่ยงเมือง ต.ท่าหลวง 
อ.เมือง จ.พิจิตร 66000 
โทรศัพท์ (056) 613 161-5 
โทรสาร (056) 613 559 
e-mail: ipc3@dip.go.th

ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่11
(สงขลา ตรัง พัทลุง สตูล ยะลา ปัตตานี นราธิวาส)
165 ถนนกาญจนวนิช ต.นำ้าน้อย อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110
โทรศัพท์ (074) 211 905-8 โทรสาร (074) 211 904
e-mail: ipc11@dip.go.th

ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่8
(สุพรรณบุรี กาญจนบุรี อ่างทอง พระนครศรีอยุธยา 
นครปฐม นนทบุรี ราชบุรี สมุทรสาคร 
สมุทรสงคราม เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์)
117 หมู่ 1 ถนนมาลัยแมน ต.ดอนกำายาน 
อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 72000
โทรศัพท์ (035) 441 027, 441 029, 441 031
โทรสาร (035) 441 030 
e-mail: ipc8@dip.go.th

ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่10
(นครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี กระบี่ ภูเก็ต พังงา ระนอง ชุมพร)
131 ม.2 ถนนเทพรัตนกวี ต.วัดประดู่ อ.เมือง จ.สุราษฎร์ธานี 84000
โทรศัพท์ (077) 200 395-8 โทรสาร (077) 200 449
e-mail:cre-pic10@dip.go.th

ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่2
(พิษณุโลก สุโขทัย อุตรดิตถ์ เพชรบูรณ์ ตาก)
292 ถนนเลี่ยงเมือง-นครสวรรค์ ต.บ้านกร่าง 
อ.เมือง จ.พิษณุโลก 65000 
โทรศัพท์ (055) 282 957-9 
โทรสาร (055) 283 021 
e-mail: ipc2@dip.go.th

ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่6
(นครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย์ สุรินทร์)
333 ถนนมิตรภาพ ต.สูงเนิน อ.สูงเนิน จ.นครราชสีมา 30170
โทรศัพท์ (044) 419 622 โทรสาร (044) 419 089 
e-mail: ipc6@dip.go.th

ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่9
(ชลบุรี ฉะเชิงเทรา ระยอง จันทบุรี สระบุรี ตราด 
นครนายก ปราจีนบุรี สระแก้ว)
67 ม.1 ถนนสุขุมวิท ต.เสม็ด อ.เมือง จ.ชลบุรี 20000
โทรศัพท์ (038) 261-203, 273-702, 784 654-5
โทรสาร (038) 273 701
e-mail: ipc9@dip.go.th



วารสารเพื่อผู้ประกอบการ SMEs และ OTOP

อุตสาหกรรมสารออนไลน์

เวบ็วารสารปรบัโฉมใหม่ ! อตุสาหกรรมสารออนไลน์ http://e-journal.dip.go.th ฐานข้อมลูส่งเสริมความรูด้้านอตุสาหกรรม และ 
แนวโน้มของอุตสาหกรรม กระบวนการผลิต การตลาด การบริหารการจัดการ การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ การให้บริการต่างๆ 
ตลอดจนตัวอย่างผู้ประกอบการที่ประสบความส�าเร็จ อยากรู้ข้อมูลคลิกอ่านได้เลย อยากเก็บข้อมูลดาวน์โหลดได้เลย

วารสารอตุสาหกรรมสาร กลุม่ประชาสัมพนัธ์ กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม ถนนพระรามท่ี 6 เขตราชเทว ีกรงุเทพฯ 10400
สมัครผ่านโทรสารท่ีหมายเลข 0 2354 3299 หรือ สมัครผ่านอีเมล : e-journal@hotmail.com

สมัครเป็นสมาชิกได้ที่ 

http://e-journal.dip.go.th


