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นวัตกรรม (Innovation) หมายถึงความคิด การปฏิบัติ หรือ

สิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ ท่ียังไม่เคยมีใช้มาก่อน หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลง

มาจากของเดิมที่มีอยู่แล้ว ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดีย่ิงข้ึน เมื่อน�า

นวัตกรรมมาใช้ จะช่วยให้การท�างานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลสูงกว่าเดิม

ลักษณะของนวัตกรรม 1) นวัตกรรมใหม่อย่างสิ้นเชิง หมายถึง

ขบวนการเสนอสิ่งใหม่ที่ใหม่อย่างแท้จริง สู่สังคม โดยการเปลี่ยนแปลง

ค่านิยม, ความเชื่อเดิม ตลอดจนระบบคุณค่าของสังคม อย่างสิ้นเชิง

ตัวอย่างเช่น Internet จัดว่าเป็นนวัตกรรมหน่ึงในยุคของโลกข้อมูล

ข่าวสาร ฯลฯ 2) นวตักรรม ทีมี่ลักษณะค่อยเป็นค่อยไป เป็นขบวนการ

การค้นพบหรอืคดิค้นสิง่ใหม่โดยการประยกุต์ ใช้แนวคดิใหม่ ความรูใ้หม่ 

เทคนิคใหม่ เทคโนโลยีใหม่ ซึ่งมีลักษณะต่อเนื่องไม่สิ้นสุด ตัวอย่างเช่น 

ขบวนการโลกาภิวัตน์ ท�าให้โลกไร้พรมแดน สังคมมีความหลากหลาย

ทางด้านวัฒนธรรมอย่างไม่สิ้นสุด 

นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ (Product Innovation) คือ การ

ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ในเชิงพาณิชย์ให้ดีขึ้น หรือผลิตสิ่งใหม่ให้เกิดขึ้น

ในตลาด หัวใจส�าคัญของการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์สู่นวัตกรรมอยู่ที่

ไอเดีย (ความคิดสร้างสรรค์) และเทคโนโลยี ซึ่ง 2 อย่างนี้จะช่วยเร่ง

ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในชีวิตประจ�าวันและเปลี่ยนอนาคตของโลกได้

วารสารอตุสาหกรรมสาร ได้รวบรวมเรือ่งราวของการน�านวตักรรม

มาใส่ในผลติภณัฑ์ เขาคดิ เขาท�า เขาได้ อะไร เชญิทอดสายตาอ่านเรือ่งราว

ของผู้ประกอบการเหล่านี้ได้ตามอัธยาศัย
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mation

• เรื่อง :
 ฉัฐพร โยเหลา

ปัจจุบัน “นวัตกรรม” เป็นยุทธศาสตร์หลักและนโยบายของรัฐบาลในการผลักดันความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
ของประเทศ ‘ไทยแลนด์ 4.0’ หรือ ‘ประเทศไทย 4.0’ โมเดลใหม่ของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่มุ่งปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
เศรษฐกิจให้ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม (Value–Based Economy) เป็นบริบททางเศรษฐกิจท�าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
ผูป้ระกอบการเอสเอม็อีทัง้ภาคผลติและบริการจ�าเป็นต้องมกีารปรบัตวั โดยเฉพาะผูป้ระกอบการในภาคอตุสาหกรรมการผลติ
ต้องปรับตัวให้เร็วขึ้น เพื่อให้ธุรกิจอุตสาหกรรมสามารถเติบโตท่ามกลางการแข่งขันในเวทีการค้า ซึ่งผู้ประกอบการ SME 
มุ่งสู่การพัฒนาน�าความคิดสร้างสรรค์ สามารถสร้างหรือใช้เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมมาสร้างมูลค่าเพิ่มให้สินค้าหรือ
บริการของตนได้เพื่อสร้างโอกาสใหม่ โดยยึดหลักโครงสร้างเศรษฐกิจอุตสาหกรรมที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มุ่งเน้น
การเพิ่มมูลค่า (Value Added) ไปสู่การสร้างมูลค่า (High Value) หรือการสร้างผลิตภาพ (Productivity)

นวตักรรม

การขับเคลื่อนโครงสร้างเศรษฐกิจแบบใหม่ เติมเต็มด้วยวิทยาการความคิดสร้างสรรค์ 
นวตักรรม วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยกีารวจิยัและพัฒนา โดยเน้น 5 กลุม่อตุสาหกรรมเป้าหมาย คอื

 กลุ่มที่ 1 กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, Agriculture & Bio-Tech)
 กลุ่มที่ 2 กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ (Health, Wellness & 

Bio-Med)
 กลุ ่มที่ 3 กลุ่มเครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ ่นยนต์ และระบบเครื่องกล ที่ใช้ระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ควบคุม (Smart Devices, Robotics & Mechatronics)
 กลุ่มที่ 4 กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่เชื่อมต่อการท�างานของอุปกรณ์ต่างๆ

ปัญญาประดิษฐ์ และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว (Digital, Internet of Things, Artificial 
Intelligence & Embedded Technology)

 กลุ่มที่ 5 กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง (Creative, 
Culture & High Value Services)

เปลี่ยน โลกธุรกิจ
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โดยทัง้ 5 กลุม่เทคโนโลยแีละอตุสาหกรรมเป้าหมายนี ้เป็นส่วนหนึง่ของ ‘10 อตุสาหกรรมแห่งอนาคต’ 
หรือ S-Curve และ New S-Curve

“ความคดิสร้างสรรค์” จ�าเป็นมากต่อการพฒันาสูก่ารสร้างนวตักรรมใหม่ การขบัเคลือ่นเศรษฐกจิและ
ภาคธุรกิจอุตสาหกรรม ภายใต้โมเดล ‘ไทยแลนด์ 4.0’ นั้น จะต้องเริ่มจากสร้างความเข้มแข็งจากภายใน คือ 
การยกระดับนวัตกรรม เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้แก่ผู้ประกอบการ ชุมชน และเครือข่ายในทุกภาคส่วนของ
ประเทศ ซึ่งด�าเนินการควบคู่กันไปกับการเชื่อมโยงภายนอก ในภูมิภาค เช่น กลุ่มประเทศอาเซียน และการ
เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลกต่อไป 

การบริหารจัดการแบบเข้มข้น สู่การเป็น ‘องค์กรนวัตกรรม’ ในโลกยุคใหม่ 
ปัจจุบัน…ค�าว่า “นวัตกรรม” ถูกใช้อย่างแพร่หลาย เพราะนวัตกรรมท�าให้เกิดสิ่งใหม่ ที่อาจเป็นผลิตภัณฑ์

หรอืการท�างานรปูแบบใหม่น�าไปสูก่ารท�าตลาดใหม่ ซึง่องค์กรส่วนใหญ่มองทีผ่ลผลิตปลายทาง แต่หากท�าความ
เข้าใจในเชิงลึกจะให้ความส�าคัญกับความหมายของ “นวัตกรรม” ในด้าน “กระบวนการสร้างนวัตกรรม”
ที่สามารถท�าให้เกิดผลสัมฤทธิ์และช่วยสร้างความยั่งยืนให้องค์กรได้มากกว่า ตัวอย่าง ธุรกิจ Startup เกิดขึ้น 
มาพร้อมกับความรุ่งเรืองทางเทคโนโลยีและข้อมูลสารสนเทศ โดยเฉพาะในช่วงที่สมาร์ทโฟนเริ่มครองโลก 
หลายคนมองเห็นช่องทางในการสร้างรายได้ด้วยการพัฒนาแอปพลิเคชันหรือซอฟต์แวร์ ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของ
การริเริ่มธุรกิจ Startup ที่เป็นการท�าธุรกิจที่ลงทุนไม่มาก แต่อาศัยการวางแผนธุรกิจที่ดี พร้อมอาวุธส�าคัญ 
คือ “ความคิดสร้างสรรค์” เพื่อสร้างผลงานที่ท�าให้คนทั่วโลกสามารถใช้ได้ ตัวอย่างอดีตธุรกิจ Startup
ท่ีปัจจุบันกลายเป็นยักษ์ใหญ่แห่งวงการไอที อย่าง Facebook, Google, Instagram หรือ Grab ที ่
สั่นสะเทือนธุรกิจแท็กซี่ทั้งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ด้วยการเช่ือมโยง ‘คนขับรถ’ กับ ‘ผู้โดยสาร’ ผ่าน 
แอปพลิเคชันและการท�าโปรโมชั่นราคา บริษัทเหล่านี้ไม่ได้เป็นเจ้าของสินทรัพย์ที่จับต้องได้ อย่างบ้าน รถ 
หรือบริษัทสื่อ แต่สามารถคิดโมเดลสร้างรายได้แบบใหม่บนแพลตฟอร์ม (Platform Economy) อาศัย
เทคโนโลยดีจิทิลัความรูค้วามเชีย่วชาญบวกกบัความคดิสร้างสรรค์จนเกดิเป็น “นวตักรรม” ซึง่การเปลีย่นแปลง 
อย่างรวดเรว็และก้าวกระโดดนัน้จะครอบคลมุแทบทกุอตุสาหกรรม ต้ังแต่ภาคเกษตรกรรม คมนาคม การศกึษา 
การแพทย์ ไปจนถึงธนาคารและการเงิน ปัญญาประดิษฐ์และหุ่นยนต์จะเข้ามาทดแทนงานที่ใช้แรงงานหนัก
และท�าซ�้าๆ เช่น งานธุรการ งานบริการ ไม่เว้นแม้แต่งานบางประเภทที่ใช้ความคิดสร้างสรรค์ เช่น การ 
แต่งเพลง เรื่องสั้น บทกลอน หรืออาศัยทักษะและความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง เช่น Robot-Advisor บริการ
ให้ค�าปรกึษาเกีย่วกบัการลงทนุทางออนไลน์ น�าเทคโนโลย ีBig Data และระบบอลักอรทิมึเข้ามาช่วยวางแผน
การลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินประเภทต่างๆ และบริหารความมั่งคั่งของลูกค้า

วันนี้ทุกองค์กรจึงต้องท�าความเข้าใจกับนวัตกรรมที่มีความหมายในหลายมิติ จะเป็นแนวคิดหรือสิ่งที ่
มีอยู่แล้วก็ได้ เพียงแต่จะต้องน�ามา ‘พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น’ ดังนั้นการปรับโครงสร้างองค์กรหรือค้นพบกลุ่ม 
ลูกค้าใหม่ก็ถือเป็นนวัตกรรมเช่นกัน ในทัศนะของ โจเซฟ ชุมปีเตอร์ นักเศรษฐศาสตร์ และอาจารย์มหาวิทยาลัย 
ฮาร์วาร์ด ด้าน บิล ออเล็ต อาจารย์จากสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ หรือเอ็มไอที ชี้ว่าสิ่งประดิษฐ์ 
(Invention) จะจัดเป็นนวัตกรรมได้ก็ต่อเม่ือน�าเข้าสู่ตลาด (Commercialization) หรอืวางจ�าหน่ายได้จรงิ 



อุตสาหกรรมสาร 7

ทั้งนี้ เศรษฐกิจไทยจะไปต่ออย่างไรในระยะยาวนั้นก็ขึ้นอยู่กับการสร้างนวัตกรรม ซึ่งจะเกิดขึ้นได้โดย
 ภาคเอกชนเน้นการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา (R&D) การพัฒนาทักษะทรัพยากรบุคคล และระบบ

โครงสร้างพื้นฐานให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
 ภาครัฐต้องเข้ามาช่วยสร้างแรงจูงใจในการลงทุนด้านนวัตกรรมด้วย ไม่ว่าจะเสนอสิทธิประโยชน์ เช่น 

การชดเชยความเสี่ยง และสร้างความเชื่อมั่นให้บริษัทกล้าลงทุนมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ควรปฏิรูปกฎระเบียบให้
สอดคล้องกับการสนับสนุนการลงทุนในนวัตกรรม เช่น นโยบายการแข่งขันทางการค้า กฎระเบียบที่ใช้คุ้มครอง
ทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึงมาตรการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ

 ตลาดทุนที่มีประสิทธิภาพจะเปิดโอกาสให้ธุรกิจมีช่องทางการระดมทุนและส่งเสริมการสร้างสรรค ์
นวัตกรรมใหม่ๆ ช่วยให้บริษัทขนาดเล็กที่มีไอเดียที่ดีได้มีทางเลือกการระดมทุนที่หลากหลาย และอาจมีต้นทุน
ทางการเงินที่ต�่าลงอีกด้วย

ภูมิทัศน์ทางเศรษฐกิจของโลกที่เปลี่ยนไวเป็นเท่าทวีคูณ คือข้อพิสูจน์ว่าเราจะอยู่เฉยไม่ได้อีกแล้วช่วง 5 ปี 
ที่ผ่านมา การเติบโตของ GDP ของประเทศไทยเฉลี่ยอยู่ที่ 3.5% เท่านั้น ภาคอุตสาหกรรมเพื่อการส่งออกที่เป็น 

ฟันเฟืองขับเคลื่อนเศรษฐกิจมาโดยตลอดนั้นก�าลังจะ ‘ตกรุ่น’ ส่วนหนึ่งเพราะแรงงานลดลงจาก 
การเข้าสู่สังคมสูงวัย ประกอบกับนักลงทุนต่างชาติย้ายฐานการผลิตไปยังประเทศที่

มีต้นทุนการผลิตถูกกว่า หรือไม่ก็เตรียมโยกกลับไปผลิตเอง โดยใช้เทคโนโลยี
ล�้าสมัยทดแทนแรงงานคน เช่น หุ่นยนต์ ระบบอัตโนมัติ เครื่องพิมพ์ 

สามมิติ เป็นต้น 
   จากผลส�ารวจประเทศไทยมีความสามารถด้านการผลิต 

และมีประสิทธิภาพการใช้นวัตกรรมที่ค่อนข้างสูงอยู่ในอันดับ 
3 รองจากจีนและมาเลเซีย จากปริมาณการยื่นขอสิทธิบัตร

และเครื่องหมายการค้า และสัดส่วนของจ�านวนสินค้าที่ใช้
เทคโนโลยีสูงต่อจ�านวนสินค้าส่งออกทั้งหมด แต่ยังลงทุน
ในเรื่องนวัตกรรมต�่ากว่า เม่ือเทียบกับประเทศคู่แข่งใน
ภมิูภาคเดยีวกนั เช่น ฟิลปิปินส์ อนิโดนเีซีย และเวยีดนาม 
ดงันัน้จากน้ีไปการค้าทีป่ระกอบด้วยภาคผลติและบรกิาร
จ�าเป็นต้องมุ่งน�านวัตกรรมมาขับเคลื่อนให้เกิดส่ิงใหม่
เป็นการค้าใหม่ทีม่มีลูค่าเพ่ิมและส่งผลต่อเศรษฐกจิของ
ประเทศ อีกทั้งส่งผลต่อการสร้างความแข็งแกร่งทาง 
การค้าในโลกธุรกิจ

ท้ายสุดนี้ จากการศึกษาของธนาคารโลก พบว่า 
“ประเทศที่มีตลาดทุนที่มีประสิทธิภาพนั้น ยังเพิ่ม
โอกาสให้กบัธรุกจิสามารถคดิค้นนวตักรรมได้อกีด้วย” 

โดยเฉพาะธุรกิจขนาดเล็กอย่าง SMEs และ Startup 
เพราะต่างจากบริษัทขนาดใหญ่ที่มีเงินทุนจ�านวนมาก ม ี

ทางเลือกในการระดมทุนที่ หลากหลายกว่า ขณะท่ีบริษัท
ขนาดเลก็แม้จะมไีอเดยีด ีแต่มกัมเีงนิทนุเพือ่ใช้ประกอบกิจการ 

อย่างจ�ากัด ดังนั้นตลาดทุนจึงมีหน้าที่ช่วยให้บริษัทขนาดเล็ก 
เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้สะดวกด้วยต้นทุนทางการเงินลดลง เพื่อ 

ขับเคลื่อนธุรกิจให้เติบโต เสริมสร้างความมั่นคงให้เศรษฐกิจของ
ประเทศ วันนี้นวัตกรรมจึงเข้ามาเปลี่ยนโลกธุรกิจอย่างที่หลีกเลี่ยงไม่ได้

อ้างอิง : Ariyapruchya Kiatipong. 2018.
Thailand Economic Monitor: Beyond the Innovation Paradox,

April 2018, World Bank Group.
            : ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยวิทยำศำสตร์

เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชำติ (สวทน.) / World Bank Group /
บทควำม โดยฝ่่ำยวิจัย ตลำดหลักทรัพย์์ฯ

             : https://thestandard.co/capital-market-innovation-awards-2018
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Report
• เรื่อง :
นุชเนตร จักรกลม

“Challenge of Japan toward Realizing Society 5.0 Future of Thailand 
through Digital Technology” ความท้าทายของประเทศญี่ปุ่น เพื่อมุ่งสู่ Society 5.0 
เปิดโลกเทคโนโลยีดิจิทัลสู่อนาคตของประเทศไทย พร้อมพิธีลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ 
(MOU) ระหว่าง อุตสาหกรรมพัฒนามูลนิธิ, สมาคมศิษย์เก่าศูนย์วัฒนธรรมเอเชีย และ ทุนฝึก
อบรมเทคนิคโพ้นทะเล (ประเทศไทย) 

นายกอบชัย สังสิทธิสวัสดิ์ อธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กล่าวถึงการลงนามบันทึกข้อตกลงความ
ร่วมมือในคร้ังนี้ว่า “เป็นการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานของญี่ปุ่น ที่จะช่วยยกระดับการพัฒนาภาค
อุตสาหกรรมและเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัให้เตบิโตและเข้มแขง็ ซึง่ปัจจบัุนกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม มีความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐบาลกลางของญี่ปุ่น 5 แห่ง รัฐบาลท้องถิ่น 2 แห่ง 
และหน่วยงานภาคเอกชน 3 แห่ง ในลักษณะการลงนามบันทึกความเข้าใจ (MOU) รวมจ�านวนกว่า 30 ฉบับ 
เพือ่ส่งเสรมิการพฒันาด้านอุตสาหกรรม การเชือ่มโยงเครอืข่ายผูป้ระกอบการเอสเอม็อ ีการแลกเปลีย่นข้อมลู
แนวคิดในการพัฒนาอุตสาหกรรม รวมถึงการแลกเปลี่ยนบุคลากร 

การลงนามในคร้ังนี้เป็นโอกาสอันดีของกระทรวงอุตสาหกรรม ที่จะได้มีความร่วมมือกับองค์กร The 
Association for Overseas Technical Cooperation and Sustainable Partnerships (AOTS) 
อย่างเป็นทางการ หลังจากได้มีการประชุมหารือความร่วมมือที่ส�านักงาน AOTS ประเทศญี่ปุ่น ไปเมื่อกลาง
เดือนมิถุนายนที่ผ่านมา ซึ่ง AOTS มีบทบาทส�าคัญในการช่วยพัฒนาทรัพยากรบุคคลในภาคอุตสาหกรรม 
และผมเชื่อมั่นว่าการลงนามครั้งนี้จะเป็นจุดเริ่มต้นของความร่วมมือ ที่จะสร้างประโยชน์ในการพัฒนาภาค
อุตสาหกรรมและผู้ประกอบการทั้งสองฝ่ายให้มีความก้าวหน้ายิ่งขึ้นไป”

จากน้ันจงึเข้าสู่เนือ้หาการบรรยายพิเศษในหวัข้อ “Challenge of Japan toward Realizing Society 
5.0 Future of Thailand through Digital Technology” ความท้าทายของประเทศญี่ปุ่น เพื่อมุ่งสู ่
Society 5.0 เปิดโลกเทคโนโลยีดิจิทัลสู่อนาคตของประเทศไทย โดยได้รับเกียรติจาก Mr.Hideshi 
TODAKA, General Counselor, Information-Technology Promotion Agency, Japan (IPA) 

ความท้าทายของญี่ปุ่น สู ่Society 5.0
เทคโนโลยีดิจิทัลสู่อนาคต ของ ประเทศไทย
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เป็นวิทยากรในการบรรยาย ซึ่ง IPA เป็นองค์การส่วนราชการภายใต้การก�ากับดูแลของกระทรวงเศรษฐกิจ
การค้าและอตุสาหกรรม (METI) ทีผ่ลกัดนัยทุธศาสตร์เทคโนโลยสีารสนเทศของประเทศญีปุ่น่ในด้านเทคโนโลยี
และด้านทรพัยากรมนษุย์ โดยมีเป้าหมายเพือ่ สร้างสงัคมไอททีีเ่ชือ่ถอืได้ ทีไ่ม่ว่าใครกส็ามารถวางใจและสมัผสั
ได้ถึงประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งด�าเนินงานภายใต้ภารกิจหลัก 3 ประการ ได้แก่ 1. การรักษา
ความมัน่คงปลอดภยัของสารสนเทศ โดยพฒันาระบบเพือ่ช่วยป้องกนัความปลอดภยัจากการโจมตทีางไซเบอร์
ให้แก่ระบบไอทีในองค์กรต่างๆ 2. การพัฒนาบุคลากรด้านไอที ท�าหน้าที่บริหารจัดการระบบพัฒนาบุคลากร
เพื่อต่อกรกับภัยคุกคามหรือการโจมตีทางไซเบอร์ ผ่านหลักสูตรการจัดสอบรับรองคุณวุฒิ และ 3. การส�ารวจ
ศกึษาแนวโน้มไอทใีนอนาคต เป็นการน�าเอาข้อมลูทีไ่ด้จากการส�ารวจ ศกึษา และวเิคราะห์มาก�าหนดแนวทาง
ปฏิบัติเพื่อรักษาความปลอดภัยและความน่าเชื่อถือของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

มีอะไรเกิดขึ้นในยุคนี้
ประการแรกคือ เกิดการหลอมรวมของโลกจริงกับโลกไซเบอร์อย่างก้าวหน้า ซึ่งเห็นได้จากการเพิ่ม

จ�านวนข้ึนอย่างก้าวกระโดดในช่วงไม่ก่ีปีที่ผ่านมาของอุปกรณ์ IoT รวมถึงการขยายตัวของ Digital Twin
หรือที่เก็บรวบรวมข้อมูลของโลกจริงและแสดงสถานการณ์แบบเดียวกันบนไซเบอร์สเปซที่ก�าลังกลายเป็น
กระแสหลักในบริษัทต่างๆ โดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรมที่ติดตั้ง IoT ประการต่อมาเป็นเรื่องของ การ
เปลี่ยนแปลงไปของขอบเขตการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ซึ่งเกิดการผสมผสานการเรียนรู้แบบ
เสริมก�าลังในระดับลึกกับการจ�าลองสถานการณ์ของโลกจริงเพื่อท�าให้ระบบควบคุมหรือแนวคิดกลยุทธ์ที่
เหมาะสมที่สุดเป็นไปได้จริง อาทิ NVIDIA รถยนต์ขับเคลื่อนอัตโนมัติ, BONSAI การควบคุมอย่างเหมาะสม
ของระบบควบคุมเพือ่งานอตุสาหกรรม เป็นต้น ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีถกูพฒันาข้ึนเพือ่ประยกุต์ใช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ
นั่นเอง ประการสุดท้าย เทคโนโลยีขยายความสามารถของคนอย่างกว้างขวาง กล่าวคือ เทคโนโลยีช่วย
ขยายขอบเขตความสามารถของมนุษย์ให้ไกลยิ่งขึ้นท้ังในแง่ของการรับรู้ การรู้คิด ตัวตนความมีอยู่ และ
สมรรถภาพทางร่างกาย ซึ่งส่งผลต่อการลดภาระงานหนักและเพิ่มผลิตภาพ ยกตัวอย่างเช่น ในญี่ปุ่นมีปัญหา
สังคมเรื่องจ�านวนผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้น ท�าให้แรงงานขาดแคลน จึงมีการพัฒนา Robot Suit เพื่อช่วยขนถ่าย
สัมภาระต่างๆ ได้ในปริมาณมากและประหยัดเวลา เป็นต้น
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เมื่อญี่ปุ่นก้าวสู่สังคมยุคใหม่ 5.0 
ญี่ปุ่นแบ่งพัฒนาการทางสังคมออกเป็น 5 ยุคด้วยกัน เริ่มจาก 1.0 ยุคล่าสัตว์ 2.0 กสิกรรม 3.0 อุตสาหกรรม 4.0 สังคมสารสนเทศ และปัจจุบัน

ก�าลังก้าวเข้าสู่ Society 5.0 ซึ่งเป็นสังคมที่ผสมผสานพื้นที่ไซเบอร์และพื้นที่ในโลกจริงเข้าด้วยกันในระดับสูง เพื่อสร้างสังคมที่เน้นมนุษย์เป็นศูนย์กลาง 
และผู้คนสามารถใช้ชีวิตได้อย่างสะดวกสบาย มีคุณภาพ และเปี่ยมไปด้วยพลัง โดยมีหลายโครงการที่เกิดขึ้นในญี่ปุ่น อาทิ การใช้โดรนส่งของถึงบ้าน
ในพื้นที่ห่างไกล เครื่องใช้ไฟฟ้าที่มีระบบ AI รถแทรคเตอร์ไร้คนขับ รถประจ�าทางขับเคลื่อนอัตโนมัติ การบริหารธุรกิจแบบอัจฉริยะ ฯลฯ ซึ่งในภาค
อุตสาหกรรมก็มีการเชื่อมต่อกันที่เรียกว่า Connected Industries ด�าเนินการเชื่อมต่อกันในส่วนของอินเตอร์เน็ตและเทคโนโลยี ส่งผลให้เกิดการ
พัฒนานวัตกรรมและทักษะฝีมือที่สูงขึ้นนั่นเอง

ขับเคลื่อนเชื่อมโลกเข้าด้วยกัน
รัฐบาลญี่ปุ่นขับเคลื่อนการด�าเนินงานต่างๆ ที่จะสนับสนุนการน�าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ประโยชน์กับภาคอุตสาหกรรมเพ่ือก้าวสู่ภาพอนาคตที ่

คาดหวังไว้ ไม่เฉพาะแค่ในเมืองใหญ่เท่านั้นและยังให้ความส�าคัญกับส่วนภูมิภาคควบคู่ไปด้วย โดยมีการสนับสนุนบริษัทสตาร์ทอัพให้ก้าวมามีบทบาท
ส�าคญัในการพฒันาเทคโนโลยีใหม่เชงินวตักรรม ซึง่ตัวอย่างการด�าเนินการสนบัสนนุของ IPA ได้แก่ โครงการ J Startup ทีค่ดัเลอืกบรษิทัสตาร์ทอัพของ 
ญี่ปุ่นที่มีโมเดลธุรกิจในเชิงนวัตกรรมทางเทคโนโลยีมาส่งเสริมสิทธิประโยชน์ทางนโยบายและสนับสนุนการขยายธุรกิจสู่ต่างประเทศ อาทิ การสาธิต 
การให้บริการรถแท็กซี่ขับเคลื่อนอัตโนมัติบนทางหลวงของ ZMP เป็นต้น นอกจากนั้นยังมีการสนับสนุนการสร้างสรรค์ IoT Project ในส่วนภูมิภาค 
โดยจดัตัง้ระบบ IoT Acceleration Local Lab และรับรอง 93 โครงการทัว่ประเทศ โดยรฐับาลส่วนกลางเป็นผูจั้ดหาข้อมลูและสนบัสนนุด้านบุคลากร 
เน้นการผลักดันที่ผู้ประกอบการในท้องถ่ินสามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน โดยเฉพาะภาคการเกษตรของญี่ปุ่นที่ปัจจุบันมีผู้ประกอบการราว 1.75 
ล้านคน ซึ่งร้อยละ 70 มีอายุ 65 ปีขึ้นไป จึงมีความจ�าเป็นยิ่งที่จะต้องใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการท�าเกษตรอัจฉริยะ เพื่อแก้ไขปัญหาเรื่องแรงงาน 
เช่น ในหลายพื้นที่มีการน�า IoT มาใช้กับการเรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมเกษตรกรรม Kawakami Smart Project ที่น�า IoT มาใช้กับการเกษตร 
เพื่อดึงดูดให้คนหนุ่มสาวกลับมาท�างานในท้องถิ่น จังหวัด Yamanashi ซึ่งมีองุ่นพันธุ์ Shine Muscat ที่โด่งดัง ใช้ IoT ในการเพาะปลูกแบบใช้ข้อมูล
ท�าให้ประหยัดแรง และเพิ่มประสิทธิภาพในการท�างาน มีการติดตั้งอุปกรณ์กล้องวงจรปิดอย่างทั่วถึงเพื่อป้องกันการลักขโมย และใช้ในเชิงป้องกัน 
ความเสยีหายทางเศรษฐกจิ เช่น หากมลีมพายุแรงจะมีการตรวจจบั และสัง่การเพือ่ให้มุง้พลาสตกิปิดตวัลงอตัโนมตั ินอกจากจะช่วยให้ผลผลติมคีณุภาพ
มาตรฐานแล้วยังสร้างเสน่ห์ทันสมัยให้กับอาชีพเกษตรกรไปพร้อมกัน 

อย่างไรกต็ามแม้ว่าจะสามารถน�าเทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้ได้ในหลายอตุสาหกรรม แต่พืน้ฐานส�าคัญอยูท่ีก่ารพฒันาบคุลากร IT ในภาคอตุสาหกรรม
ทั้งด้านผู้ติดตั้งทดสอบและผู้ใช้งาน ที่ประเทศญี่ปุ่นจึงเกิดการจัดสอบรับรองคุณวุฒิเพื่อการพัฒนาบุคลากรไอที (ITEE) ขึ้นตั้งแต่ปี ค.ศ.1969 เพื่อวัด
ระดับความสามารถของบุคลากรที่ท�างานด้าน IT ภาคอุตสาหกรรม โดยที่ผ่านมามีผู้สมัครสอบถึง 20 ล้านคน แต่มีผู้ผ่านคุณสมบัติเพียง 2.7 ล้านคน
เท่านั้น และในปี 2006 จนถึงปัจจุบัน IPA ยังจัดท�าระบบรับรองการสอบร่วมกับประเทศอื่นๆ ในเอเชียรวมถึงประเทศไทย เพื่อร่วมกันสร้างบุคลากร
ที่มีขีดความสามารถเพิ่มขึ้นและเป็นที่ต้องการในอนาคต นอกจากนั้นด้วยระบบสารสนเทศของสังคม IoT ที่ทวีความซับซ้อน จึงเกิดการรักษาคุณภาพ 

ภาพจาก : https://www.ayobandung.com/read/2019/05/27/53477/  
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ระบบ IoT ผ่านการก�าหนดแนวทางปฎิบัติเพื่อพัฒนาสร้างโลกที่เชื่อมโยงกัน ประกอบด้วยข้อก�าหนด 17 ประการ ที่ผู้พัฒนาระบบต้องใส่ใจและ
ระมัดระวัง ซึ่งอยู่ในข้ันตอนการพัฒนาให้เป็นมาตรฐานสากลเพ่ือเตรียมน�าเสนอข้อมูลให้แก่ผู้ประกอบการและจัดท�าเช็คลิสต์ประเมินตนเองเพื่อการ
ประเมินคุณภาพ IoT ส�าหรับผู้ประกอบการเอสเอ็มอี

รับมือภัยคุกคามจากโลกไซเบอร์
ความเส่ียงทางไซเบอร์ที่คุกคามซัพพลายเชนก็คือ การร่ัวไหลของข้อมูลการออกแบบและการปนเปื้อนของมัลแวร์ในระบบที่ส่งผลต่อบริษัทและ

พาร์ทเนอร์ โดยกลุ่มเป้าหมายหลักของการคุกคามทางไซเบอร์ คือ กลุ่มกิจการสาธารณูปโภคพื้นฐานทางสังคม อาทิ ไฟฟ้า รถไฟ น�้ามัน ฯลฯ จากการ
เปิดเผยข้อมูลเรื่องระดับจากโจมตีทางไซเบอร์ที่มีต่อโครงสร้างพื้นฐานของสหรัฐอเมริกาพบว่า ร้อยละ 10 สามารถโจมตีได้ลึกถึงระดับควบคุม ซึ่งจะ
ส่งผลกระทบและความเสียหายได้ในวงกว้าง โดยอเมริกาและยุโรป ต่างพยายามค้นหามาตรฐานรักษาความม่ันคงทางไซเบอร์ที่จะป้องกันผลกระทบ
ต่อระบบซัพพลายเชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศไทย ซึ่งเป็นศูนย์กลางการป้อนซัพพลายในซัพพลายเชน ยิ่งต้องตระหนักถึงการให้ความส�าคัญในการ
ป้องกันภัยคุกคามทางไซเบอร์มากยิ่งขึ้น และต้องพัฒนาให้ทันวิวัฒนาการของภัยคุกคามที่เกิดขึ้น ด้วยเหตุนี้ IPA จึงก่อตั้งศูนย์ความเป็นเลิศด้านความ
มั่นคงอุตสาหกรรม (ICSCoE) ขึ้นเมื่อปี 2017 ซึ่งด�าเนินการพัฒนาบุคลากรเพื่อต่อสู่กับภัยคุกคามในโครงสร้างพื้นฐานสังคม และจัดฝึกอบรมให้ 10 
ประเทศในอาเซียน รวมถึงผลักดันการเพิ่มความตระหนักด้านการรักษาความปลอดภัยให้เกิดกับผู้ประกอบการเอสเอ็มอี ผ่านระบบส่งเสริมให้ธุรกิจ
เอสเอ็มอีด�าเนินมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย (Security Action) ให้มีการขั้นดาวตามระดับขั้นที่เอสเอ็มอีด�าเนินการได้จริงแบ่งเป็น 1 และ 
2 ดาว ตลอดจนมกีารเผยแพร่แนวปฏบิตักิารประเมนิตนเองด้านการรักษาความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศภายใน 5 นาท ีส�าหรบัเอสเอม็อีนานาประเทศ
ในหลายภาษารวมถึงภาษาไทย ซึ่งการด�าเนินงานในลักษณะนี้ท�าให้เอสเอ็มอีมีความพยายามด้วยตนเอง และในอนาคตทาง IPA ตั้งเป้าพัฒนาระบบ 
ที่จะสนับสนุนเอสเอ็มอีให้มากขึ้น

สรุปได้ว่า การผนวกกันของโลกจริงและโลกไซเบอร์ที่รุดหน้าในปัจจุบันเป็นทั้งโอกาสและความเสี่ยง ดังนั้นความท้าทายของประเทศญี่ปุ่น
เพื่อมุ่งสู่ Society 5.0 จึงจ�าเป็นที่จะต้องหาทางใช้เทคโนโลยีเพื่อตอบสนอง Super Smart Society ที่ผู้คนทุกกลุ่มต่างได้ประโยชน์ โดยการ
พฒันาสร้างโลกทีเ่ชือ่มโยงกนั ต้องรเิริม่และแนะน�าเทคโนโลยใีหม่แก่สงัคมและอตุสาหกรรม รวมถงึพฒันาบคุลากรทีจ่ะสามารถใช้เทคโนโลยด้ีวย
ความช�านาญ ตลอดจนการร่วมมือกันกับประเทศอื่นๆ ในเอเชีย ด้านการรับมือกับภัยคุกคามโลกที่เชื่อมโยงกันมีความส�าคัญหลักๆ คือ มาตรการ
รกัษาความปลอดภยัในซพัพลายเชนและโครงสร้างพืน้ฐานสงัคม การสร้างความตระหนกัและให้การสนบัสนนุแก่เอสเอม็อ ีรวมถงึมาตรการรกัษา
ความมั่นคงปลอดภัยอย่างมีบูรณภาพ

กิจกรรมบรรยำยพิเศษหัวข้อ “Challenge of Japan toward Realizing Society 5.0 Future of Thailand through Digital Technology”
ความท้าทายของประเทศญี่ปุ่น เพื่อมุ่งสู่ Society 5.0 เปิดโลกเทคโนโลยีดิจิทัลสู่อนาคตของประเทศไทย

ในงำน Thailand Industry Expo 2019 ระหว่ำง 17 - 21 กรกฏำคม 2562
ณ ศูนย์แสดงสินค้ำและกำรประชุม อิมแพ็ค เมืองทองธำนี 
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Inno
vation
• เรื่อง :
นุชเนตร จักรกลม

Only U

จับนวัตกรรมลงขวดสกินแคร์  
ตลอด 16 ปีที่ผ่านมาบริษัทของเราเป็นผู้ให้บริการครบวงจร ตั้งแต่การวิจัยและพัฒนา การผลิตสินค้า

เวชส�าอาง ภายใต้การด�าเนินงานของเภสัชกรและนักวิทยาศาสตร์ที่มีประสบการณ์สูง บนความเชื่อที่ว่า 
ความปลอดภัย ประสิทธิผลการใช้งาน จะช่วยให้ลูกค้าเกิดความมั่นใจในสุขภาพผิวที่แข็งแรง โดยเรามีความ
เชีย่วชาญด้านการรบัจ้างผลติเครือ่งส�าอางให้กบัลกูค้าในรปูแบบ OEM รวมถงึมผีลติภณัฑ์สกนิแคร์ทีจ่บักลุม่ 
Mass Market ภายใต้แบรนด์ของเราเองช่ือ Skinfink วางจ�าหน่ายในโมเดิร์นเทรด แต่ด้วยสถานการณ์

ผลิตเครื่องส�าอางเฉพาะ คุณ เท่านั้น
ป้อนตลาดความงามระดับพรีเมียม

Only U แบรนด์สกนิแคร์น้องใหม่ ทีน่�านวตักรรมทนัสมยัเข้ามาใช้เพือ่ผลติสกนิแคร์ทีแ่ก้ปัญหา
และบ�ารงุผวิหน้าเฉพาะบคุคลได้อย่างตรงจดุ จนสามารถคว้ารางวลัรองชนะเลศิ ประเภท Creative 
Cosmetics จากเวทีการประกวดผลิตภัณฑ์เครื่องส�าอางไทย ประจ�าปี 2562 โดย กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม ร่วมกับ คลัสเตอร์เครื่องส�าอางไทย มาครองได้ส�าเร็จ ซึ่งเป็นมิติใหม่ของธุรกิจ
เครือ่งส�าอางฝีมอืคนไทยท่ีสามารถสร้างสรรค์ผลติภณัฑ์ให้สอดรบักบัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคและแนวโน้ม
ตลาดความงามทั่วโลกที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะการให้ความสนใจเรื่องการผสาน
สินค้าความงามกับเทคโนโลยีเพิ่มมากขึ้น ด้วยการน�าเทคโนโลยี AI และ Big Data 
มาใช้ประมวลผลเพื่อออกแบบสินค้าให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าเฉพาะบุคคล
เพื่อสร้างความแตกต่างและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันในปัจจุบันได้อย่าง
มีศักยภาพ โดยได้ คุณนันทิดา นิยมพานิช Product Manager บริษัท วุฒิศักดิ์ 
เอสเธติค แคร์ จ�ากัด ผู้ผลิตสกินแคร์นวัตกรรมส�าหรับผิวหน้าแบรนด์ Only U
เปิดเผยถึงคอนเซ็ปต์ของแบรนด์ให้ทราบแบบเจาะลึก
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การแข่งขันอย่างดุเดือดของตลาดเครื่องส�าอางในปัจจุบัน เราจึง
ต้องการเพิม่ไลน์ธรุกจิเพือ่ตอบกลุ่มลกูค้าระดบัพรเีมียม ด้วยความ
ต้ังใจอยากให้ทกุคนรูจั้กผิวของตวัเองจรงิๆ และเลือกส่ิงทีเ่หมาะสม 
กบัตัวเองเพือ่ดูแลผวิพรรณอย่างชาญฉลาด จงึเป็นทีม่าของการน�า
เทคโนโลยีวิเคราะห์ผิว (Skin Analyzer) เข้ามาใช้เพื่อเก็บข้อมูล
ของคุณลักษณะผิวคนไทยว่าเป็นแบบไหน โดยน�าข้อมูลที่ได้มา
พฒันาเป็นผลติภณัฑ์บ�ารุงผิวหน้าทีเ่หมาะกับสภาพผิว ปัญหา และ
ความต้องการของลูกค้าชาวไทยมากที่สุด รวมทั้งยังต่อยอดความ
พิเศษอีกระดับนั่นก็คือ การผลิตผลิตภัณฑ์บ�ารุงผิวหน้าที่เหมาะ
กับสภาพผิวของแต่ละบุคคลโดยเฉพาะ

ถอดรหัสข้อมูลที่เหมาะกับผิว
ท่ีจริงแล้วตอนนี้ธุรกิจความงามในประเทศไทยก็มีการน�า

เทคโนโลยีเครื่องวิเคราะห์ผิวเข้ามาใช้เพ่ือเพิ่มความแม่นย�าใน
การบริการ แต่ก็มีความแตกต่างกันไปในแต่ละธุรกิจ ซึ่งจากการ
ส�ารวจของบริษัทฯ พบว่า ยังไม่มีบริษัทใดที่ดูแลครบวงจรทั้งการ 
บริการตรวจวัดสภาพผิว และผลิตภัณฑ์บ�ารุงผิวที่สามารถน�าไป 
ดูแลผิวหน้าได้ในขั้นตอนเดียว ในราคาที่คุ้มค่ากว่าและไม่ต้องเสีย 
เวลาไปคลีนิกความงาม โดยบริษัทฯ เลือกใช้เครื่องวิเคราะห์ผิว 
(Skin Analyzer) ขนาดพกพา รวมถึงระบบวัดข้อมูลผิว จาก
ประเทศเกาหล ีเพราะมกีารพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยใีนกลุ่ม 
อตุสาหกรรมความงามทีทั่นสมยัและมปีระสทิธภิาพสูง ซึง่ให้ผลการ 
วิเคราะห์ที่แม่นย�ากว่า โดยลูกค้าจะได้สัมผัสกับความแตกต่าง
ในทุกขั้นตอนตั้งแต่ การตรวจวัดสภาพผิวหน้า เพื่อให้ทราบผลวิเคราะห์เฉพาะบุคคล และได้ข้อมูลผิวที่จะใช้ส�าหรับคัดสรร
ส่วนผสมในการใช้ผลิตผลิตภัณฑ์ ซึ่งสารส�าคัญคุณภาพสูงที่ทางแบรนด์น�ามาใช้น�าโดย ฟูลเลอรีน (Fullerene) ที่ประเทศ
ญี่ปุ่นให้ความนิยมเป็นอย่างมาก เพราะมีสารต้านอนุมูลอิสระได้ดีกว่าวิตามินซีถึง 250 เท่า และสรรพคุณอื่นๆ ที่ตอบโจทย ์
ปัญหาผิวได้อย่างมีประสิทธิภาพและซึมซาบได้ลึกกว่าเน่ืองจากมีอนุภาคขนาดเล็ก นอกจากนั้นลูกค้ายังสามารถเลือก 
สารเสริมที่ต้องการใส่เพิ่มเติมได้อย่างเต็มท่ี โดยมีระยะเวลาการผลิตประมาณ 1 อาทิตย์ต่อขวด ส�าหรับผลิตภัณฑ์ในกลุ่ม
เฉพาะบุคคล (Personalize) ซึ่งจะมีช่ือของลูกค้าระบุอยู่บนขวดชัดเจน ส่วนลูกค้าที่ท�าการตรวจวัดสภาพผิวแต่ไม่อยาก

รอผลิต ก็มีผลิตภัณฑ์บ�ารุงผิวสูตรพื้นฐานทั้งหมด 3 สูตร ให้เลือก
ใช้ตามสภาพผิว ได้แก่ 1. Pore Tightening Gel ส�าหรับคน 
ผิวมัน และผิวธรรมดาถึงผิวแห้ง เป็นสูตรที่ได้รับความนิยมมากที่สุด
เพราะอ่อนโยน ช่วยลดอาการอกัเสบ และเพิม่ความแขง็แรงให้กบัผวิ 
2. Whitening Serum ส�าหรับคนที่มีปัญหา ฝ้า กระ จุดด่างด�า 
3. Anti Aging Serum ส�าหรบัคนทีม่ปัีญหาเรือ่งริว้รอย โดย 1 ขวด 
มีขนาด 30 มิลลิลิตร ราคา 1,200 บาท ใช้ได้ประมาณ 1 - 1.5 เดือน
ตามปริมาณการใช้ของแต่ละบุคคล

งัดกลยุทธ์ปั้นแบรนด์ใหม่หวังติดตลาด 
ส�าหรับการท�าการตลาดในช่วงแรก เนื่องจาก Only U เป็น

แบรนด์น้องใหม่ที่ยังมีคนรู้จักไม่แพร่หลายท�าให้เราเริ่มเปิดตลาดใน
กลุ่มลูกค้าที่รู้จักและยอมรับในบริษัทก่อน เพื่อให้ลูกค้าได้สัมผัสกับ
มิติใหม่ของครีมบ�ารุงผิวหน้า ซึ่งเราเน้นความส�าคัญเรื่อง Solution
ดงันัน้เมือ่ลูกค้าได้รบัประสบการณ์ทีแ่ตกต่างจากการบ�ารงุผิวแบบเดมิ 
ก็จะเกิดการบอกต่อที่แตกต่างออกไป เช่น จากเดิมลูกค้าจะบอกต่อ 
ว่าใช้ครีมตัวนี้ดี แต่ส�าหรับ Only U ลูกค้าจะบอกต่อในลักษณะ
ของการลองมาตรวจสอบสภาพผวิแล้วสัง่ผลติผลติภัณฑ์ท่ีตอบโจทย์ 
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บริษัท วุฒิศักดิ์ เอสเธติค แคร์ จ�ากัด
347/61-63 ม.9 ซอยสุขสวัสดิ์ 84
ในคลองบำงปลำกด พระสมุทรเจดีย์ 
สมุทรปรำกำร 10290
โทร. 0 2461 2067
https://wuttisakac.business.site

เฉพาะบุคคล ซึ่งทั้งลูกค้าและผู้ผลิตจะได้ส่ือสารกันมากขึ้นเพื่อวิเคราะห์รายละเอียดในการผลิตที่ตอบโจทย์
มากที่สุด นอกจากนั้นเรายังมีการติดตามผลต่อเนื่องเพื่อน�าไปพัฒนาผลิตภัณฑ์ขวดต่อไปตามสภาพผิวที่
เปลี่ยนแปลงไปของลูกค้าในช่วงเวลานั้นๆ อีกด้วย

หลังจากทดลองตลาดมาประมาณ 4 เดือน ปรากฎว่าได้รับการตอบรับที่ดีจากกลุ่มลูกค้าและเริ่มมีการ
สั่งซื้อซ�้าเพิ่มขึ้น โดยแผนการตลาดในขั้นต่อไปก็คือ การเปิดตัวเว็บไซต์อย่างเป็นทางการ รวมถึงออกบูธตาม
ย่านออฟฟิศเพือ่ขยายฐานลกูค้าใหม่เพิม่ขึน้ นอกจากน้ีเรายงัวางแผนพฒันาผลติภณัฑ์เพิม่เตมิในกลุม่ท�าความ
สะอาดและกนัแดดเพือ่ให้ครบวงจรมากขึน้ ส่วนระบบตรวจวดัผวินัน้กต็ัง้เป้าพฒันาอย่างสม�า่เสมอเช่นเดยีวกัน
ทั้งในแง่ของความสะดวกในการใช้งานและขีดความสามารถที่ตอบโจทย์เรื่องประสิทธิภาพมากขึ้น  

กสอ.สนับสนุนจนบรรลุเป้าหมาย 
ในฐานะผู้ประกอบการเอสเอ็มอีไทยรายหนึ่ง การท�าธุรกิจโดยล�าพังเป็นเรื่องยากที่จะไปสู่เป้าหมาย

ได้อย่างย่ังยืน อีกทั้งยังไม่สามารถจ้างที่ปรึกษาส่วนตัวเพ่ือมาแนะน�าทางออกของอุปสรรคนานับประการ 
ได้ทั้งหมด เรามองว่าเป็นโอกาสอันดีที่ทางภาครัฐ โดยเฉพาะ กระทรวงอุตสาหกรรม ให้ความส�าคัญในการ
ช่วยเหลือผู้ประกอบการผ่านโครงการต่างๆ ที่มีจุดเด่นแตกต่างกัน ด้วยผู้เชี่ยวชาญที่ช่วยวิเคราะห์ว่าแต่ละ 
ผู้ประกอบการมีความช�านาญในด้านใด มีจุดอ่อนตรงไหน และส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาในแง่มุมต่างๆ อย่าง
ตรงจุดและยั่งยืน รวมทั้งช่วยเชื่อมเครือข่ายระหว่างผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมเดียวกัน

และตั้งแต่บริษัทฯ เริ่มคิดค้นแบรนด์ Only U ขึ้นก็ได้เข้าร่วมในหลายโครงการ โดยเฉพาะโครงการ
ด้านการตลาด ซึ่งเป็นเรื่องที่เราต้องการความช่วยเหลือเป็นอันดับแรก รวมท้ังกิจกรรมการประกวด
ผลิตภัณฑ์เคร่ืองส�าอางไทย ประจ�าปี 2562 ที่จัดโดยกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมร่วมกับคลัสเตอร์เครื่อง
ส�าอางไทย และได้รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 มาครองในที่สุด ก็เป็นการยืนยันให้ม่ันใจว่าองค์ความรู้ 
ที่ได้รับสามารถน�ามาต่อยอดในเชิงธุรกิจได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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• เรื่อง :
 นุชเนตร จักรกลม

Design

เป็นเหตุให้ โครงการมวยไทยไอกล้า (Muaythai iGLA) 
ได้ก่อตั้งขึ้นบนความตั้งใจในการผลักดันขอบเขตการน�าเสนอ
องค์ความรู้ที่ถูกต้องของศาสตร์มวยไทยไปสู่ผู้สนใจทั้งในและ
ต่างประเทศให้สมัฤทธิผ์ลแพร่หลายมากขึน้ และเป็นการทะลาย
กรอบให้มวยไทยเป็นศาสตร์การต่อสู้ระดับสากลที่ผู้คนทุกเพศ 
ทุกวัย ทุกภาษา เข้าถึงและเข้าใจได้อย่างไร้ขีดจ�ากัด โดยอาศัย
เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อดิจิทัลเป็นตัวกลางเชื่อมโยงการ
สร้างสรรค์ผ่านรูปแบบต่างๆ อาทิ มัลติมีเดีย โมชั่น แคปเจอร์ 
อนิเมชั่น เป็นต้น ตลอดจนหยิบยกคุณค่าแห่งอัตลักษณ์เฉพาะ
ของมวยไทยมาแตกกิ่งก้านสาขาเพื่อสร้างประโยชน์และเพ่ิม
ขีดความสามารถทางการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการและธุรกิจ
ต่างๆ อย่างมีศักยภาพ 

มวยไทย
ไอกล้า

ยกระดับหลักสูตรมวยไทย สู ่โลกดิจิทัล
มวยไทย ศิลปะการต่อสู้ปองกันตัวประจ�าชาติ อันเป็นมรดกแห่งภูมิปัญญาของบรรพบุรุษไทยที่สืบทอด

ต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนปัจจุบัน ที่ท่ัวโลกให้การยอมรับว่าเป็นหนึ่งในศาสตร์การต่อสู้ที่ดีที่สุดในโลก โดยมี
เอกลกัษณ์อยูท่ีก่ารใช้ส่วนต่างๆ ของร่างกายเป็นอาวธุในการต่อสูป้องกนัตวัทัง้ หมดั เท้า เข่า ศอก และศรษีะ 
หรือที่เรียกว่า “นวอาวุธ” (ศาสตร์การโจมตีทั้งเก้า) ผ่านทักษะท่วงท่าในเชิงรุกและรับที่ผสมผสานกันจนเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยฉายแววโดดเด่นดึงดูดความสนใจในระดับนานาชาติเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง อันเป็นผล
จากการบูรณาการการสนับสนุนส่งเสริมผ่านช่องทางต่างๆ จากหน่วยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน
ส่งผลให้ปัจจุบันคนไทยและชาวต่างชาติมีแนวโน้มการเข้าถึงมวยไทยสูงขึ้น ผ่านกิจกรรมหลายหลายรูปแบบ 
แต่อย่างไรก็ตามพบว่า ยังมีข้อจ�ากัดในการเข้าถึงและการเรียนรู้ศาสตร์มวยไทยที่ถูกต้อง 
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คุณจิระศักดิ์ อวกาศจักรวาฬ ประธานกรรมการ บริษัท มวยไทย ไอ.กล้า จ�ากัด เปิดเผยว่า มวยไทย 
ไอกล้า คือ องค์กรที่สภามวยไทยโลก WMC และสหพันธ์มวยไทยสมัครเล่นนานาชาติ ‘อิฟมา’ (IFMA) ให้
สิทธิ์ในการพัฒนาบุคลากร ต�ารา และอุปกรณ์มวยไทยเข้าสู่ระบบมาตรฐานสากล ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2555 
จากแนวคิดริเริ่มของ พล.อ.เชษฐา ฐานะจาโร โดยค�าว่า iGLA ส่ือความหมายแบบไทยว่า คนกล้า และ 
เป็นการรวมกันของค�าต่างๆ ได้แก่ 

I = intellectual Prorperty คือ บรรพบุรุษไทยมีไหวพริบ ปฏิภาณ ประดิษฐ์คิดค้นวิธีการต่อสู้และ
เอาตัวรอด ด้วยมวยไทย

G = Game, Global คอื เป้าหมายทีไ่อกล้า มุ่งม่ันพัฒนาท�าเกมและสือ่ดจิทัิล 3D เผยแพร่สู่สาธารณชน
L = Library คือ ประวัติ อดีต ปัจจุบัน และเป้าหมายในอนาคตของศิลปะแม่ไม้มวยไทย จะถูกรวบรวม

อยู่ในไอกล้าเอาไว้ทั้งหมด   
A = Animation คือ ศาสตร์และหลักสูตรมวยไทยครบวงจร ซ่ึงไอกล้าจะถ่ายทอดออกมาผ่านสื่อ 

แอนิเมชั่น
คุณจิระศักดิ์ ชี้แจงว่า ไอกล้า เป็นองค์กรแรกที่มุ่งมั่นรวบรวมและพัฒนาหลักสูตรทุกศาสตร์ศิลปะการ

ต่อสู้ของมวยไทยในทุกแขนงแบบครบวงจร เพื่อยกระดับมวยไทยให้เป็นที่ประจักษ์ในระดับโลกทั้งด้านการ
ศึกษา ศิลปะการป้องกันตัว การกีฬา สันทนาการ และการบันเทิง ด้วยเทคโนโลยีทันสมัย โดยขับเคลื่อน
การท�างานภายใต้ 4 ปัจจัย คือ ต่อ (ต่อยอดธุรกิจ) เติม (เติมในส่วนที่ขาด) เสริม (ส่งเสริมในธุรกิจซึ่งกัน 
และกัน) แต่ง (ปรับแต่งให้เข้ากันได้) และได้รวบรวมคณะท�างานที่เชี่ยวชาญด้านดิจิทัลคอนเทนต์และ 
บุคลากรในสาขาวิชาชีพด้านการผลิตส่ือ แอนิเมชั่น เกม ไอที ไปจนถึงการบริหารลิขสิทธ์ิระหว่างประเทศ 
มาท�างานร่วมกัน อีกทั้งยังได้รับการรับรองจากหน่วยงานภาครัฐเป็นอย่างดี 

โดยน�าร่องสร้างห้องสมุดดิจิทัลมวยไทยแห่งแรกของโลก เพื่อใช้รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับมวยไทยจาก 
แหล่งความรู้ต่างๆ ทั้ง ต�าราโบราณ ครูมวยและนักมวยไทยต้นต�ารับ 5 สาย ได้แก่ 1. มวยไชยา (ภาคใต้)
2. มวยโคราช (มวยกลาง) 3. มวยท่าเสา (มวยเหนือ-ใต้) 4. มวยลพบุรี 5. มวยจากกรมพลศึกษา หนังสือ 
“ศลิปะมวยไทย” ของคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาต ิปี พ.ศ.2540 ตลอดจนนกัวชิาการและผูเ้ชีย่วชาญ 
โดยท�าการเก็บท่ามวยไทยต้นแบบที่ถูกต้องรวบรวมไว้นับ 1,000 ท่า ด้วยเทคโนโลยี ‘โมชั่นแคปเจอร์’ และ
น�ามาจัดหมวดหมู่ด้วยระบบ Digital Library และ MAM (Media Asset Management) ซึ่งห้องสมุด 
ดิจิทัลมวยไทยจะเป็นศูนย์กลางของคลังความรู้เรื่องมวยไทยที่สามารถเก็บรักษาเอาไว้ได้อย่างยาวนานและ
อ�านวยความสะดวกให้กับผู้สนใจจากทั่วโลกที่ต้องการศึกษาข้อมูลมวยไทยบนฐานความรู้สากลเดียวกันได้
ทุกที่ทุกเวลา 

และต่อยอดสู่เทคโนโลยีการสอนสุดทันสมัย iMAES (iGLA Muaythai Animation Education 
System) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนมวยไทยตามหลักสูตรของ WMC-IFMA โดยใช้เทคโนโลยี
การสอนที่ทันสมัยผ่านสื่อดิจิทัล รูปแบบ e-learning ผ่านเว็บไซต์ www.muaythaiigla.com และ www.
imaes.net เพือ่เป็นช่องทางการสอนมวยไทยทีค่รมูวยสามารถใช้สอนผูเ้รยีนในประเทศต่างๆ ได้อย่างสะดวก
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ยิง่ขึน้ และสร้างมาตรฐานการเรยีนการสอนมวยไทยให้เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั ผ่านระบบ
สมาชิก โดยมีหลักสูตร 15 ขั้น ซึ่งขั้นที่ 1-9 เป็นการเรียนการสอนในระบบ iMAES รวม 
172 ท่า ส่วนขั้นที่ 10-15 เป็นท่าขั้นสูงส�าหรับผู้ต้องการเป็นครูหรืออาจารย์ ที่ด�าเนินการ
สอนโดย WMC และ IFMA รวมทั้งมีการรวบรวมค�าถาม-ค�าตอบ ข้อสงสัยในเรื่องมวยไทย 
และบรกิารเว็บบอร์ดเพื่อเป็นศูนย์กลางระหวา่งผู้เรยีน, ผูส้อน, ครู และทมีงาน โดย iMAES 
มีการพัฒนาระบบอย่างเข้มข้นกว่า 3 ปี จนได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน 
เนื่องจากช่วยให้ผู้เรียนจากนานาประเทศมีความเข้าใจในหลักการและจดจ�าท่ามวยไทยที่
ถกูต้องแม่นย�าในระยะเวลารวดเรว็ อกีทัง้ยงัมกีารออกประกาศนยีบัตรให้แก่ผูเ้รยีนมวยไทย 
ท่ีส�าเร็จในแต่ละข้ัน ภายใต้การรับรองจาก WMC/IFMA/iGLA ซ่ึงเป็นเครื่องหมายของ
มาตรฐานคณุวฒุวิชิาชพีมวยไทย และช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกดิความสนใจทีจ่ะศกึษามวยไทย
ในระดบัทีส่งูขึน้อกีด้วย โดยหลักการด�าเนนิงานของระบบ iMAES ในต่างประเทศนัน้ จะเป็น 
ร่วมงานกบั NF ในแต่ละประเทศก่อน ซึง่ NF ในแต่ละประเทศจะเป็นศนูย์กลางของหลกัสตูร 
iMAES และทีมงานได้มีการจัดเตรยีมระบบชว่ยเหลือเพือ่ให ้NF ประสบความส�าเร็จในการ
เผยแพร่หลักสูตรสู่เจ้าของค่าย โรงยิม และสมาชิกของ NF รวมถึงมีระบบ Style Guide 
และ Curruculum Guideline and Qualification ส�าหรับ NF เพื่อสนับสนุนระบบ 
การเรยีนการสอนมวยไทยในประเทศนัน้ๆ ได้มาตรฐานเดียวกนัทัว่โลก นอกจากนัน้มวยไทย
ไอกล้ายังมีระบบไลเซนส์ (License) เพื่อรองรับผู้ประกอบการธุรกิจค่ายมวยหรือโรงยิม
มวยไทยในนานาประเทศ กว่า 130 แห่งในปัจจุบัน 

ร่วมด้วยการปูพรมหลักสูตรมวยไทยในสถาบันการศึกษา และการเรียนการสอน
มวยไทยเพื่อสุขภาพส�าหรับบุคคลทั่วไปที่สนใจ โดยปัจจุบันเปิดสอนที่ ศูนย์มวยไทย iGLA
2 แห่งด้วยกนั คอื ศนูย์มวยไทยไอกล้า สถาบันการพลศกึษา วทิยาเขตกรงุเทพฯ และ อโยธยา 
ไฟท์ยิม จ.พระนครศรีอยุธยา ซึ่งคอร์สที่เปิดสอนนั้นมีหลากหลายรูปแบบทั้ง แบบเดี่ยว 
แบบกลุม่ และมบีรกิารสอนมวยไทย Delivery ทีน่�าครมูวยไปสอนถงึบ้านหรอืออฟฟิศอกีด้วย 
ตลอดจนมกีารพฒันาร่วมกบั วทิยาลยัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีการกฬีา มหาวทิยาลัย
มหดิล ผ่านการวิจยัด้านนวตักรรมการออกก�าลงักายด้วยมวยไทย เพือ่พฒันามวยไทยทีใ่ช้ใน 
การออกก�าลังกายอย่างถูกต้อง ปลอดภัย และเหมาะสมกับความต้องการของแต่ละช่วงวัย 
โดยมีหลักวิชาการและงานวิจัยรองรับ แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเด็ก กลุ่มหนุ่มสาว 
กลุ่มผู้สูงอายุ และกลุ่มผู้ที่มีปัญหาสุขภาพ ซึ่งถูกบรรจุในรูปแบบโมบายแอพพลิเคชั่นที ่
ตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์สุขภาพของผู้คนในปัจจุบันได้อย่างตรงจุด คุณจิระศักดิ์ยังแย้มถึง 
แฟรนไชส์ศูนย์จ�าหน่ายอุปกรณ์มวยไทย ศูนย์สอบผู้เรียนมวยไทยครบวงจร ในลักษณะ
พรีเมียมเอาท์เล็ทภายใต้แบรนด์ไอกล้า ซึ่งเป็นธุรกิจล่าสุดที่ก�าลังจะเปิดตัวภายในปีนี้ว่า 
เป็นธุรกิจทีจ่ะสามารถเอือ้ประโยชน์ใหก้ับกลุม่ผูป้ระกอบการค่ายมวย/ยิมมวย และนักลงทุน 
ท่ีมีใจรักกีฬามวยไทย มีเงินทุน มีสถานที่/ท�าเลที่เหมาะสม หรือเปิดให้บริการยิมมวย/
ค่ายมวยอยู่แล้ว และไม่เพียงเท่านั้นยังเป็นการขยายรายได้ให้กับกลุ่มผู้ประกอบการที่ผลิต
อุปกรณ์และผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมมวยไทยไปพร้อมกัน  

ซึ่งในส่วนของอุปกรณ์มวยไทยต่างๆ ทางบริษัทฯ ได้เริ่มด�าเนินการความร่วมมือกับ
กระทรวงอุตสาหกรรม โดยเฉพาะ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นหน่วยงานภาครัฐที่
รวบรวมเครือข่ายผู้ประกอบการที่ผลิตอุปกรณ์และผลิตภัณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับมวยไทย 
อาทิ มงคลประเจียก น�้ามันมวย เสื้อผ้ามวยไทย ฯลฯ ที่สามารถผลิตผลิตภัณฑ์เหล่านี้ 
ให้กับบริษัทฯ เพื่อน�าไปกระจายการจ�าหน่ายสู่เครือข่ายของมวยไทยไอกล้าทั้งในและ 
ต่างประเทศ ซึ่งจะเป็นอีกช่องทางท่ีช่วยส่งเสริมการสร้างรายได้ให้กับผู้ประกอบการไทย 
โดยในช่วงท้าย คุณจิระศักดิ์ กล่าวว่า ส�าหรับแผนธุรกิจในระยะต่อไป แน่นอนว่าเรื่องของ
เทคโนโลยเีป็นปัจจยัหลักทีต้่องพฒันาต่อเนือ่ง รวมถึงการผลติเกมส์มวยไทยร่วมกับพนัธมติร
ที่มีความเช่ียวชาญ ก็จะเป็นอีกก้าวที่ส�าคัญในการพัฒนาการเผยแพร่ศิลปะมวยไทยให้ม ี
ชื่อเสียงในตลาดโลกอย่างยั่งยืน  

บริษัท มวยไทย ไอ.กล้า จ�ากัด
9 ซอยสำยไหม 9 (ไมตรี) แขวงสำยไหม

เขตสำยไหม กรุงเทพมหำนคร 10220
โทร. 08 3090 8000

เว็บไซต์ www.imaes.net/th/what-is-imaes
เฟซบุ๊ก www.facebook.com/Muaythai-IGLA
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• เรื่อง :
ปาณทิพย์ เปลี่ยนโมฬี

Local
SMEs 

ณฐักลุ รอดเนยีม แจ้งเกดิทีย่ะลาแต่ปักหลกัท�าธุรกจิทีพ่ทัลุง ก่อต้ัง บริษทั บานาน่า กูด๊ จ�ากดั ชกัชวน
คนในชุมชนปลูกกล้วยหอมทองส่งห้างแมคโคร ห้างโลตัสฯ ต่อมาเจอปัญหากล้วยตกเกรดส่งห้างไม่ได้ 
เช่น กล้วยดิบ กล้วยสุกเกินไป กล้วยหวีลีบ ฯลฯ ซึ่งมีปริมาณ 30% ของผลผลิต ถึงแม้จะเอาไปแปรรูป
ท�ากล้วยอบกรอบขายแล้วกต็าม กล้วยตกเกรดยงัมปีรมิาณมากอยู ่สดุท้ายหอบดกีร ีFood Science ไป
ขอค�าปรึกษาจาก วทิยาลยัทกัษณิ วทิยาเขตพัทลงุ เพือ่ทีจ่ะแปรรปูกล้วยหอมในสวนของตนให้มมีลูค่าเพิม่ 
โดยได้รับค�าแนะน�าให้น�ากล้วยหอมมาแปรรูปเป็นไซรัป เป็นการสกัดน�้าตาลจากกล้วยหอมมาบรรจุใส่ขวด
พร้อมดื่ม ทดลองท�าขายภายใต้แบรนด์ตรงไปตรงมาว่า “HOM THONG SYRUP” ปรากฏว่า 
ประสบความส�าเร็จอย่างแรง สิ่งที่ถือว่าท้าทายความส�าเร็จของผู้ประกอบการ SMEs ที่อยู่แดนไกลรายนี้ 
กค็อื รางวลัรองชนะเลศิอนัดบั 1 “STSP Innovation AWARDS 2018 สาขานกัธรุกจินวัตกรรม” 
ในงานนวัตกรรมของภาคใต้

บริษัท บานาน่า กู๊ด จ�ากัด
หยิบงานวิจัยมาลงขวด

ภายใต้ชื่อ “หอมทองไซรัป”
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เหตผุลทีท่�าให้กล้วยหอมทองไซรปัประสบความส�าเรจ็ น่าจะมาจากกระแส
ตื่นตัวเรื่องสุขภาพ เพราะในงานวิจัยพบว่า น�้าตาลที่ได้จากกล้วยนั้นเป็นน�้าตาล
โมเลกุลเดี่ยว มีส่วนประกอบน�้าตาลฟรุกโตส (Fructose) เมื่อรับประทานเข้าไป
ร่างกายสามารถที่จะดูดซึมให้พลังงานได้ทันที มีผลต่อระดับน�้าตาลในเลือดน้อย 
จงึเหมาะกับนกักีฬา และคนทีต้่องใช้แรงงานมาก และเป็นทางเลอืกบรโิภคน�า้ตาล
ของผูป่้วยโรคเบาหวานและโรคความดัน เป็นต้น และน�า้ตาลจากกล้วยหอมจงึเป็น
ทางเลือกใหม่ในการบริโภคน�้าตาลในยุคปัจจุบัน

กล้วยหอมตกเกรด 2 หวี กับอีก 10 ผล เมื่อน�ามาท�าเป็นกล้วยหอมไซรัป 
1 ขวด (350 Ml.) สามารถสร้างมูลค่าได้ 150 บาท กล้วยตกเกรดที่เคยทิ้งท�าปุ๋ย
อย่างไร้ค่า เดี๋ยวนี้ท�าเป็นสินค้าเพิ่มมูลค่าและเพิ่มคุณค่าได้พร้อมๆ กัน

การน�านวัตกรรมมาใช้กับพืชผลทางการเกษตร เป็นอีกหนทางหน่ึงที่
จะท�าให้ชาวสวนชาวไร่ได้ลืมตาอ้าปาก วันนี้ กล้วยหอมทองของชาวพัทลุงได้ 
แจ้งเกดิอย่างเตม็ตวั สิง่ทีล่มืไม่ได้เหน็จะต้องให้เครดติ กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม 
กระทรวงอตุสาหกรรม ซึง่ ณฐักุล รอดเนยีม เอ่ยปากว่า กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม 
ให้โอกาสได้ออกบูธตามงานต่างๆ ถือเป็นการให้โอกาสในด้านตลาดแก่ตนและ
ชาวสวนกล้วยพัทลุง

หอมทองไซรัป (Hom Thong Syrup) น�้าตาลจากกล้วยหอมทองของ 
ชาวพัทลุง บนเนื้อที่ปลูกกล้วยท้ังหมด 1,500 ไร่ และมีก�าลังการผลิตเต็มพิกัด 
20,000 ขวด/เดือน ตัวนี้เลขเป็นราคาคุยข่มคู่แข่ง แต่ขายได้จริงเหนาะๆ 2,000 
ขวด/เดือน  

บรษิทั บานาน่า กู๊ด จ�ากดั ถอืเป็นรายแรกท่ีเอางานวจิยัน�า้ตาลจากกล้วย
มาลงขวดได้ส�าเร็จ นอกจากไซรัปจากกล้วยแล้ว ยังขยายผลเป็นผลิตภัณฑ ์
แป้งกล้วย ซึ่งนิยมน�าไปใช้ท�าขนม แป้งกล้วยนั้นมีประโยชน์ต่อระบบหัวใจ  
นอกจากนี้ยังผลิตภัณฑ์ไข่มุกจากแป้งกล้วยหอม ผลิตภัณฑ์น้ีได้ประโยชน ์
ในเร่ืองของระบบการย่อย ช่วยให้ย่อยง่ายกว่าไข่มุกท่ัวไป เป็นอีกผลิตภัณฑ์
ในแนวสุขภาพที่รอโอกาสเติบโตในตลาดต่อไป

บริษัท บานาน่า กู๊ด จ�ากัด
76 หมู่ 5 ต.สมหวัง อ.กงหรำ จ.พัทลุง 93180
โทร. 09 5359 8798 
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• เรื่อง :
ปาณทิพย์ เปลี่ยนโมฬี

Develop
ment

หมั่นโถวพรีไบโอติก
หมั่นโถวจากยุคขงเบ้ง สู่หมั่นโถว 4.0 ไทยแลนด์ 

20

   “หมั่นโถว” ก็คือซาลาเปาไม่มีไส้ รสชาติจืดๆ เดิมใช้แปงหมี่นึ่งเปล่าๆ
หมั่นโถวมีต�านานเล่าขานมายาวนานตั้งแต่สมัยขงเบ้งของเมืองจีน ครั้นมาถึง

เมืองไทยยุค 4.0 หมั่นโถวเปลี่ยนโฉมอย่างสุดขั้ว เมื่อรุ่นลูกในตระกูล
“วิกยานนท์” ลกุขึน้มาปรบัโฉมหมัน่โถวของ แม่ล้วน สธุาทพิย์ จ.นครปฐม  
จากหมั่นโถวธรรมดา เขยิบฐานะเป็นหมั่นโถวไฮโซ มีชื่อวิทยาศาสตร์ห้อย
ตดิท้ายเป็น “หมัน่โถวพรไีบโอตกิ” พรบิตาเดยีวกระโดดนัง่แท่นหมัน่โถว
เพื่อสุขภาพทันที 

สกุฤตา วกิยานนท์ ผูร้เิริม่ปูทางหมัน่โถวพรไีบโอตกิเป็นรายแรก เปิดเผยว่า ตนเองต้องการขยายตลาด
โดยเกาะกระแสเทรนด์สุขภาพ จึงเดินหน้าท�าหมั่นโถวแนวสุขภาพ จุดเด่นคือใช้แป้งที่ได้จากมันเทศโดยตรง

ซึ่งมันเทศมีหลายสีและให้คุณค่าที่ต่างกัน ได้แก่ มันเทศเนื้อสีเหลืองส้ม มีเบตาแคโรทีนสูง ช่วยบ�ารุงสายตา
เสรมิสร้างระบบภูมคิุม้กันให้ร่างกาย ลดความเสีย่งต่อโรคต่างๆ ส่วนมันเทศเน้ือสม่ีวง มสีารแอนโทไซยานนิ มฤีทธิ์

ต้านอนุมูลอิสระ ชะลอความเสื่อมของเซลล์ ลดอัตราเสี่ยงของการเกิดโรคหัวใจ และเส้นเลือดในสมองอุดตัน 
       จากนั้นน�านวัตกรรมมาปรับลุคหม่ันโถว โดยการร่วมมือกับ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม พัฒนาหมั่นโถวพรีไบโอติก โดยเติมเชื้อจุลินทรีย์โปรไบโอติก (Probiotic) เพื่อ
กระตุ้นการท�างานของจุลินทรีย์ ซึ่งมีประโยชน์ต่อระบบล�าไส้และระบบขับถ่ายของ
ร่างกาย 

  นวัตกรรมหม่ันโถวสามารถเปลี่ยนโฉมหน้าผลิตภัณฑ์อย่างสุดข้ัวได้อย่างไร   
และการน�านวัตกรรมมาใส่ในอาหารส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอะไรบ้างนั้น
ค�าตอบอยู่ตรงนี้

 เพิ่มเช้ือจุลินทรีย์โปรไบโอติกในหมั่นโถว ได้ประโยชน์ต่อระบบล�าไส้
ตอบโจทย์ขนมเพื่อสุขภาพ 
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 เปลี่ยนแพ็คเกจใหม่ เข้าไมโครเวฟได้ทั้งถุง หรือแช่ช่อง Freeze ในตู้เย็น สามารถเก็บได้นานถึง
6 เดือน 

 หมั่นโถวมีสีสันหลากหลาย เกิดจากสีธรรมชาติของมันเทศ ได้ประโยชน์ ได้สีสันเข้ากับยุคสมัย  
 กระดาษที่ใช้รองหมั่นโถ ใช้กระดาษเคลือบเงาที่ท�าให้เนื้อแป้งไม่ติดกระดาษเหมือนเมื่อก่อน
 เดิมหมั่นโถวไม่มีไส้ แต่หมั่นโถวแม่ล้วน สุธาทิพย์ จ.นครปฐม ท�าไส้ไม่เหมือนใคร ได้แก่ หมั่นโถว

ไส้ขาหมู ไส้ผักกาดดอง ไส้มะพร้าวน�้าหอม ไส้กะเพราไก่ ไส้ถั่วขาว ฯลฯ โดยคาดหวังว่าไส้เหล่านี้จะช่วยเพิ่ม
รสชาติเพิ่มความอร่อยให้แก่หมั่นโถวได้  

 ขยายช่องทางการตลาดแนวใหม่ ซึ่งเดิมขายอยู่หน้าร้านที่นครปฐม ปัจจุบันเพิ่มช่องทางออนไลน์ 
และขายผ่านแพลตฟอร์ม Shopee เป็นหลัก (Shopee เป็นตลาดซื้อขายแบบโซเชียลที่มุ่งเน้นการใช้งาน
ผ่านโทรศัพท์มือถือ โดยเป็นแพลตฟอร์มที่ออกแบบขึ้นเพื่อชาวอาเซียนด้วยกัน รูปแบบการท�าตลาดเป็นแบบ
ผู้บริโภคขายสินค้าระหว่างกันเอง ปัจจุบัน Shopee เปิดให้บริการอยู่ 7 ประเทศ ได้แก่ ไต้หวัน อินโดนีเซีย 
มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ เวียดนาม สิงคโปร์ และประเทศล่าสุดคือ ไทย) 

สกุฤตา ยอมรบัว่าได้รบัการสนบัสนนุจาก กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม โดยเข้าร่วม โครงการ อตุสาหกรรม 
อาหารแห่งอนาคต Future Food โครงการ  Design Workshop เพื่อวิเคราะห์ ผลิตภัณฑ์  แนวทาง พัฒนา 

ผลติภณัฑ์  และบรรจภัุณฑ์ ที ่เป็น อตัลกัษณ์ ของท้องถิน่
ได้น�าความรู้ดังกล่าวมาพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ 
และการยดือายสุนิค้า เพือ่ก้าวอย่างยัง่ยนืบนเส้นทาง
ธุรกิจหมั่นโถวจากมันเทศ
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หมั่นโ¶วãยมันเทศ
42-44 ถนนเทศบำล ต.พระป°มเจดีย์

อ.เมือง จ.นครป°ม 73000
โทร. 08 1616 4554
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สวนหม่อนศิริ มัลเบอร์รี่
18/1 ม.5 ต.ออนใต้ อ.สันก�ำแพง จ.เชียงใหม่ 50130
โทร. 09 9142 5445

• เรื่อง :
ปาณทิพย์ เปลี่ยนโมฬี

Smart
SMEs

น�า้มลัเบอร์รีส่กดั 100%
จากสวนหม่อนศริ ิมลัเบอร์รี ่จ.เชยีงใหม่

กัญญาวีร์ ขัติยะ ชาวเชียงใหม่ที่หันเหชีวิตจากชาวสวนไร่นาสวนผสมทั่วไป หันมาปลูกมัลเบอร์รี่
เป็นหลัก บนพื้นที่ 4 ไร่ สันก�าแพง จ.เชียงใหม่ ตั้งชื่อว่า “สวนหม่อนศิริ มัลเบอร์รี่” เพื่อปูทาง
ท�าอตุสาหกรรมในครอบครัว เปิดตวัด้วยน�า้มลัเบอร์รีส่กดั 100% อาศยัคุณประโยชน์ของมลัเบอร์รี่
เป็นจุดขาย คือมีวิตามิน C สูง ช่วยให้ผิวพรรณเปล่งปลั่ง เพราะช่วยชลอความเสื่อมโทรมของเซลล์  
มีสารต้านอนุมูลอิสระสูง ต้านมะเร็ง และกระตุ้นการสร้างเม็ดเลือดแดง น�้ามัลเบอร์ร่ีสกัดจึงเป็น
เคร่ืองดื่มเพื่อบ�ารุงสุขภาพอย่างแท้จริง พร้อมยืนยันไม่ใส่สี ไม่ใส่สาร ไม่ใส่น�้าตาล ใส่ขวดแก้วเพื่อ
ยืดอายุของผลิตภัณฑ์ 

ธุรกิจน�้ามัลเบอร์รี่สกัดประสบความส�าเร็จจนก้าวสู่ปีที่ 4 จากน�้ามัลเบอร์รี่สกัดเริ่มขยับ
ผลิตภัณฑ์จากมัลเบอร์รี่ตามมาอีกหลายตัว ได้แก่ แยมมัลเบอร์รี่ มัลเบอร์รี่จี๊ดจ๊าด น�้าพริก
มัลเบอร์รี่ และ หม่อนแช่น�้าผึ้ง เป็นต้น

เมื่อก่อนขายอยู่แค่หน้าร้าน มาระยะหลังได้ กระทรวงอุตสาหกรรม พาอวดสรรพคุณ
น�้ามัลเบอร์รี่สกัดจาก สวนหม่อนศิริ มัลเบอร์รี่ ท�าให้ตลาดเริ่มขยาย และเริ่มวางแผนส่งออก
ไปยังประเทศเพื่อนบ้าน ทั้งนี้ไม่ละความตั้งใจในการส่งออก จึงหาช่องทางผลักดันผลิตภัณฑ์
ของตน จนเข้าไปอยู่ในกลุ่มชมรมนักท่องเที่ยวได้อย่างเนียนๆ ซึ่งเป็นจุดเร่ิมต้นส่อเค้าให้เห็น
ว่าเป้าหมายการส่งออกไปยังประเทศเพื่อนบ้านใกล้ความจริงเข้ามาทุกที  
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• เรื่อง :
นุชเนตร จักรกลม

Ap
plication

ซึ่งปัจจัยแวดล้อมที่ส่งผลต่อการเติบโตของตลาดนักท่องเที่ยวต่างชาติก็คือ ภาครัฐและภาคเอกชนที่จัดแผนการตลาดเพ่ือกระตุ้นการท่องเท่ียว
อย่างต่อเนื่อง การเกิดแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ รวมถึงการท่ีประเทศไทยเป็นประธานอาเซียนและเป็นเจ้าภาพในการจัดงานระดับโลก ต่างมีส่วนช่วย
สนับสนุนให้ไทยเป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวต่างชาติ ตลอดจนปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่เข้ามาเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของธุรกิจท่องเที่ยวและ
บริการต่างๆ ซึ่งเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกันภายใต้อุตสาหกรรมท่องเที่ยว อาทิ ธุรกิจที่พัก ธุรกิจรถเช่า ธุรกิจบริการน�าเที่ยว หรือบริการจองตั๋วในสถานที่
ท่องเท่ียวต่างๆ ฯลฯ โดยผู้ประกอบการไทยมีความจ�าเป็นที่จะต้องรับมือและปรับเปลี่ยนรูปแบบธุรกิจให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของตลาดและ
ความต้องการของกลุ่มลูกค้าเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันกับตลาดปัจจุบันและอนาคตอย่างมีศักยภาพ 

Showcase ฉบับนี้จึงหยิบยกนวัตกรรมจากธุรกิจบริการการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่ตกตะกอนจากไอเดียของผู้ประกอบการไทยรุ่นใหม่อย่าง
คุณชัยณัฏฐ์ แคว้นคอนฉิม Founder & CEO, Advance Tripdio Service Co.,Ltd. มาถ่ายทอดมุมคิดและการลงมือสร้างสรรค์ Tripdio
แอปพลิเคชันน�าเท่ียวรูปแบบเสียงที่จะเปิดประสบการณ์การท่องเที่ยวเมืองไทยมิติใหม่ที่คุ้มค่าด้วยความสะดวกสบายและเรื่องราวน่ารู้ของสถานท่ี
ท่องเที่ยวส�าคัญนับร้อยแห่งที่ถ่ายทอดให้ฟังกันอย่างจุใจเหมือนมีไกด์ส่วนตัวไปด้วยทุกที่ทุกเวลา 

“ช่วงที่ผมเรียนด้านการท่องเที่ยวอยู่ที่ประเทศอังกฤษ เมื่อมีเวลาว่างก็จะไปเยี่ยมชมสถานที่ต่างๆ ซึ่งจะมีอุปกรณ์น�าเที่ยวระบบเสียงให้ยืม
อย่างแพร่หลาย แต่ในบ้านเราเองกลับมีบริการดังกล่าวน้อยมากทั้งๆ ที่เป็นประเทศที่นักท่องเท่ียวต่างชาตินิยมมาเยือนเป็นอันดับต้นๆ จึงมอง
ว่าคงจะเปน็ประโยชนไม่มากกน็อ้ยถ้าผูป้ระกอบการไทยมกีารพัฒนาบรกิารดงักล่าวขึน้เพือ่ช่วยตอบโจทยเ์รือ่งความสะดวกสบายด้านการใช้งาน
ให้กับนักท่องเที่ยว ขณะเดียวกันก็ได้เผยแพร่เรื่องราวของสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ อย่างครบถ้วนถูกต้องเพื่อให้ชาวต่างชาติได้ทราบและเกิดความ
เข้าใจอย่างถ่องแท้” คุณชัยณัฏฐ์เล่าถึงร่างความคิด 

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว เป็นหนึ่งอุตสาหกรรมส�าคัญที่สร้างรายได้มหาศาลเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของประเทศ โดยในปี 2562 ศูนย์วิจัยกสิกรไทยได้ประเมินจ�านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามา
ในประเทศไทยว่ามีการขยายตัวในเชิงบวก เพิ่มจากปีที่ผ่านมาถึงร้อยละ 2.1-4.1 หรือมีจ�านวน
ราว 39.00-39.80 ล้านคน และสามารถสร้างเม็ดเงินเข้าประเทศได้ถึง 2.20 ล้านล้านบาท 

ทริปดิโอ : Tripdio
แอปพลเิคชนัท่องเทีย่วฝีมอืคนไทย
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ด้วยความมุ่งม่ันผนวกกับต้นทุนครบถ้วนที่ล้วนเอื้อต่อการลงมือเปลี่ยน
ไอเดียให้เป็นรูปธรรมได้จริงทั้งธุรกิจทางบ้านที่เปิดโฮสเทลย่านทองหล่อ 
องค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวที่ได้ศึกษามา รวมทั้งเคยเก็บเกี่ยวประสบการณ์
การประกวดแผนธุรกิจแอปพลิเคชันวางแผนการท่องเที่ยวจากเวทีของภาครัฐ 
เมื่อ 2 ปีก่อน คุณชัยณัฏฐ์จึงร่วมมือกับหุ้นส่วนอีก 2 คน ในการเดินหน้าขึ้นรูป 
Tripdio แอปพลิเคชันน�าเที่ยวรูปแบบเสียงอย่างจริงจังเมื่อต้นปีที่ผ่านมา 

โดยปักธงส�ารวจตลาดเพ่ือหาช่องว่างที่จะใช้สร้างโอกาสเพ่ือการพัฒนา 
แอปพลิเคชันให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งพบว่า แอปพลิเคชันบริการการ

ท่องเที่ยวในรูปแบบนี้ยังไม่มีสตาร์ทอัพไทยท�า แต่เกิดขึ้นอย่างแพร่หลายในต่างประเทศ และมีเนื้อหาน�าเท่ียวประเทศไทยที่ยังสื่อสารได้ไม่ถูกต้อง 
เท่าที่ควรจากผู้ผลิตต่างชาติ ประการต่อมาคือ สมาร์ทโฟนในปัจจุบันได้รับการพัฒนาให้มีความฉลาดล�้าสมัย ท�าให้การติดตั้งแอปพลิเคชันในยุคนี้เป็น
เรือ่งง่าย แพร่หลาย และสะดวกรวดเรว็ แถมยงัเอือ้ประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการสถานทีท่่องเทีย่วด้านการลดภาระค่าใช้จ่ายในการจดัซือ้อปุกรณ์น�าเท่ียว
ด้วยเสียงมาบริการนักท่องเที่ยว และยังเป็นการยกระดับภาพลักษณ์การบริการการท่องเที่ยวประเทศไทยให้ทันสมัยยิ่งขึ้น ตลอดจนช่วยเพิ่มทางเลือก 
ให้กับนักท่องเที่ยวต่างชาติที่ประสบปัญหาด้านระยะเวลาและราคาในการจองคิวไกด์น�าเที่ยว  

คุณชัยณัฏฐ์เปิดเผยต่อเนื่องว่า “ตลอด 8 เดือนก่อนท�าการเปิดตัว Tripdio ผมท�าการร่างแผนธุรกิจ ตีกรอบการออกแบบที่จัดล�าดับความ
ส�าคัญขององค์ประกอบในแอปพลิเคชัน และวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทั้งจากทฤษฎีและการส�ารวจ ร่วมกับการท�าแบบสอบถามนับร้อยชุดใน
เว็บไซต์และอาศัยการสัมภาษณ์พูดคุยกับนักท่องเที่ยวที่เข้าพักในโฮลเทลของที่บ้าน เพ่ือเก็บข้อมูลที่ชาวต่างชาติสนใจและต้องการไม่ว่าจะเป็น 
รูปแบบของแอปพลิเคชัน สถานที่ท่องเที่ยวที่ชอบ ช่วงราคาที่ต้องการ เรื่องราวที่อยากรู้ ฯลฯ จากนั้นจึงทดลองท�าต้นแบบบริการขึ้นมาโดยเลือก 
วัดอรุณราชวราราม เป็นพื้นท่ีต้นแบบในการเก็บข้อมูลและให้นักท่องเที่ยวต่างชาติทดลองใช้ ซึ่งก็ได้รับผลตอบรับที่ดีและสามารถน�าข้อมูลท่ีได้
มาขยายผลต่อได้อย่างตรงจุด อีกทั้งยังมีโอกาสได้รับคัดเลือกเข้าร่วมโครงการ The Basecamp จากกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ที่สนับสนุนให้
เกิดระบบนิเวศที่เอื้อต่อการเติบโตของธุรกิจเกิดใหม่ โดยเน้นการส่งเสริมให้เกิดการใช้พื้นที่ร่วมเพื่อสร้างธุรกิจใหม่ (Co-Working Space) เพื่อ
สร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มผู้ประกอบการที่สร้างสรรค์ธุรกิจใหม่ให้ตรงกับความต้องการของตลาด ที่ครอบคลุมตั้งแต่พ้ืนฐานการสร้างแบรนด์ 
วิธีการน�าเสนอแผนธุรกิจกับแหล่งทุน การสร้างผลิตภัณฑ์ต้นแบบ การทดสอบตลาด พื้นฐานการเงิน ไปจนถึงการเสริมสร้างสายสัมพันธ์ระหว่าง
ผูป้ระกอบการเพือ่ให้เกดิเครอืข่ายทางธรุกจิ ซึง่องค์ความรูท้ีไ่ด้รบัจากการเข้าโครงการนีเ้ป็นสิง่ทีม่ปีระโยชน์มากสามารถน�ามาประยกุต์ใช้กับธรุกจิ
ได้จริงและยังช่วยสร้างความเชื่อมั่นในการท�าธุรกิจใหม่ให้กับผู้ประกอบการเอสเอ็มอีเช่นผมได้เป็นอย่างดี” 

Tripdio ได้เปิดตัวให้ใช้บริการเมื่อเดือนสิงหาคมที่ผ่านมา ซึ่งสามารถ 
ดาวโหลดแอปพลิเคชันผ่านสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตได้ทั้งระบบ IOS ผ่าน 
App Store และแอนดรอยด์ ผ่าน Play Store โดยมีค่าใช้จ่ายในการบริการ
ประมาณ 150 บาทต่อเนื้อหา 1 เรื่อง ซึ่งถือว่าคุ้มค่าในแง่ของการประหยัดเวลา
และราคาที่ต้องจ่ายเพื่อแลกกับการรับทราบเรื่องราวและเกร็ดข้อมูลความรู้ที่ 
น่าสนใจแบบเจาะลึกจากสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ทั่วประเทศไทย ในรูปแบบของ
ไฟล์เสยีงภาษาองักฤษทีถ่กูออกแบบมาเป็นอย่างดเีพือ่เตมิเตม็ประสบการณ์การ
ท่องเทีย่วเมอืงไทยให้สมบรูณ์แบบยิง่ขึน้ ร่วมด้วยฟีเจอร์หลากหลายทีต่อบโจทย์
การท่องเที่ยวอย่างมีสีสัน อาทิ ระบบน�าทางผ่าน GPS กับ Beacon ระบบรีวิว
สถานที่ท่องเที่ยว ระบบเติมเงินแลกพอยท์ ระบบแนะน�าร้านอาหาร แหล่งช็อปปิ้ง และกิจกรรมต่างๆ ระบบการสร้าง Podcast ส่วนตัว เป็นต้น 

โดยการพฒันาแอปพลเิคชนัจะแบ่งเป็นระยะๆ ในระยะแรกเนือ้หาทีน่�าเสนอจะเริม่ต้นในสถานทีท่่องเทีย่วส�าคญัของกรงุเทพฯ ประมาณ 30 แห่ง 
ก่อนจะขยายให้ครอบคลุมไปยังเมืองท่องเที่ยวและหัวเมืองใหญ่เป็นล�าดับต่อไป และต่อยอดจนครบทั้ง 77 จังหวัดในที่สุด รวมถึงยังตั้งเป้าการพัฒนา
ไฟล์เสียงให้มีภาษาที่หลากหลายมากขึ้น เพื่อสนองตอบนักท่องเที่ยวจากประเทศที่ไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารเป็นหลัก อาทิ ภาษาจีน ซึ่งก�าลัง
เร่งการศึกษาความถูกต้องด้านการแปล ตลอดจนฟังก์ช่ันการใช้งานต่างๆ ที่ต้องเก็บข้อมูลจากการเปิดตัวแอปพลิเคชันในระยะแรกเพ่ือน�ามาปรับปรุง
และพัฒนาเพิ่มเติมให้มีลูกเล่นที่ตอบโจทย์ผู้ใช้งานอย่างแท้จริง         

นอกจากนักท่องเที่ยวต่างชาติแล้ว อีกหนึ่งกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของ Tripdio ก็คือ ผู้ประกอบการสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ซึ่งคุณชัยณัฏฐ์ ชี้แจงว่า 
“ด้วยศกัยภาพทีมี่ท�าให้เราพฒันาแพลทฟอร์มของเราควบคูไ่ปกบัการรบัผลติเนือ้หาในรปูแบบไฟล์เสยีงให้กบัสถานทีท่่องเทีย่วทีส่นใจเข้าร่วมใน
แพลทฟอร์มของเราด้วย หรือหากผู้ประกอบการมีไฟล์เสียงที่สามารถปล๊ักอินเข้ากับแพลทฟอร์มได้ก็จะเป็นอีกหนึ่งรูปแบบในการท�างานร่วมกัน
เพื่อผนึกความแข็งแกร่งซึ่งกันและกันให้ในเชิงธุรกิจและอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน” 

Advance Tripdio Service Co.,Ltd.
101/79 ซอย 12เอ หมู่บ้ำน มัณฑนำ รำชพฤกษ์ ถนนรำชพฤกษ์ นนทบุรี 10110
โทร 02 259 9524  อีเมล tripdio.biz@gmail.com  เว็บไซต์ www.tripdiothailand.com
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เมื่อส้มต�าพกพากับส้มต�าส�าเร็จรูปมาเจอกัน ใช้เวลาทดลองแค่ 
2 ปี เกิดมิติใหม่ของการการกินส้มต�า ง่ายกว่าปอกกล้วยเข้าปาก 
สะดวกกว่าการกนิบะหมีส่�าเรจ็รปู ไม่ต้องต้ม ไม่ต้องปรงุ แค่เทน�า้เปล่า 
รอ 2-3 นาที ส้มต�าสดๆ ครบเครื่องรออยู่ตรงหน้า

เมือ่คลปิวดิโีอแนะวธิกีนิส้มต�าใส่น�า้เปล่า ถกูปล่อยบนโลกโซเชยีล 
แค่ข้ามคืนเดียวออร์เดอร์ถล่มทลาย เรียกว่า ผลิตไม่ทัน ผลิตกัน
ทั้งวันทั้งคืนจนเครื่องพัง 

นวัตกรรมส้มต�า
ใส่แค ่น�้าเปล่า 

ธุรกิจ อินทรบุตร กรรมการผู้จัดการ บริษัท เอ็ม.ที.เกษตรแปรรูป จ�ากัด เผยถึง 
แนวคิดท่ีจะตอบโจทย์คนไทยที่อยู่ทั่วโลก ให้กินส้มต�าได้ทุกที่ โดยทดลองท�าหลายวิธี 
เริ่มตั้งแต่ อบด้วยความร้อนบ้าง น�าไปทอดบ้าง สุดท้ายใช้นวัตกรรมที่เรียกว่า ฟรีซดราย 
(Freeze Dry) เป็นการดงึความชืน่ออกจากอาหารด้วยเครือ่งจกัรทีท่นัสมยั เป็นนวตักรรม
ที่ดีที่สุดในการถนอมอาหาร เพราะโภชนาการและรูปรสกลิ่นยังอยู่ครบหมด 100 เปอร์เซ็น 
ผลิตภัณฑ์ที่ได้คือ ส้มต�าอบกรอบ แค่เติมน�้าเปล่าครึ่งแก้ว ทิ้งไว้ 2-3 นาที คลุกให้เคล้ากัน 
ก็จะได้ส้มต�าสดๆ เหมือนต�าออกจากครก รสชาติกลมกล่อมครบเครื่อง มีให้เลือก 2 รสชาติ 
เผ็ดน้อยกับเผ็ดมากเพื่อเอาใจวัยแซ่บ

(Freeze Dry หรือ แช่เยือกแข็ง หมายถึง การท�าแห้งโดยดึงน�้าออกจากอาหาร
ที่อุณหภูมิต�่า จึงลดการสูญเสียของอาหารเน่ืองจากความร้อน ไม่ท�าลายเน้ือเยื่อและ
โครงสร้างอาหาร ท�าให้ได้อาหารแห้งที่ได้มีคุณภาพสูง มีการคืนตัวได้ดี สามารถรักษา
คุณภาพอาหาร เช่น รสชาติ สี กลิ่น และลักษณะเนื้อสัมผัสของอาหารได้ดี)

• เรื่อง :
ปาณทิพย์ เปลี่ยนโมฬี   

Marketing
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บริษัท เอ็ม.ที. เกษตรแปรรูป จ�ากัด
91 หมู่ 3 ต.นพรัตน์ อ.หนองเสือ จ.ปทุมธำนี 12170

โทร. 0 2150 1688, 08 3092 3295 
email : maetuk.mt@gmail.com

http://www.maetuk.com

แรกๆ ท�าใส่ซองพลาสติก ตอนหลังปรับลุคใหม่ใส่กล่องกระดาษ เมื่อถามถึงราคา ธุรกิจ อินทรบุตร 
บอกขายกล่องละ 90 บาท จ�าเป็นต้องขายราคานี้เพราะเครื่องจักรที่เรียกว่า Freeze Dry ราคาค่อนข้างสูง
ถึงหลัก 10 ล้าน และกว่าจะท�าเป็นส้มต�าอบกรอบแต่ละครั้งใช้เวลานานถึง 48 ชั่วโมง จึงมีเรื่องไฟฟ้าเข้ามา
เป็นต้นทุนด้วย ท�าให้ราคาค่อนข้างสูง ส้มต�าอบกรอบของแม่ตุ๊ก ถือเป็นรายแรกที่ท�าส้มต�าโดยใช้นวัตกรรม 
Freeze Dry ความท้าทายนี้เองท�าให้ส้มต�าแม่ตุ๊ก ได้รับรางวัลนวัตกรรมด้านการออกแบบ จากส�านักงาน
นวัตกรรมแห่งชาติ (สนช.) เมื่อปี 2560  

ธุรกิจยอมรับว่า ไม่ถนัดเรื่องเครื่องจักร ถนัดเรื่องการถนอมอาหารเป็นหลัก (ได้แก่ การแปรรูปทาง 
การเกษตรเป็นผักดอง หน่อไม้ดอง กระเทียมดอง เป็นต้น) จึงท�าให้การทดลองในช่วงแรกเจอปัญหามาก 
ตอนหลัง กระทรวงอุตสาหกรรม ส่งที่ปรึกษามาช่วยเรื่องการท�าตลาด ใช้เวลาอยู่ 2 ปีในการทดลองท�า
ผลิตภัณฑ์ส้มต�าอบกรอบ และเริ่มเปิดตลาดอย่างเป็นทางการเมื่อต้นปี 2561 ที่ผ่านมานี้ 

“ส้มต�าอบกรอบ” ภายใต้แบรนด์ “แม่ตุ๊ก” (Maetuk) เปิดตลาดผ่านช่องทางออนไลน์เป็นหลัก และ
ประสพความส�าเร็จอย่างท่วมท้น ต่อมาได้เริ่มขยายสู่โมเดิร์นเทรดหลายแห่ง และก้าวต่อไปคือการส่งออก 
ต่างประเทศ ซึ่ง บริษัท เอ็ม.ที. เกษตรแปรรูป จ�ากัด จะต้องหาช่องทางตอบโจทย์ความต้องการเหล่านั้น

ความส�าเรจ็ของ “นวตักรรมส้มต�าแม่ตุก๊” เป็นการถอดบทเรยีนความส�าเรจ็ของเมนไูทยทีอ่ยูใ่กล้ตวั 
ความสะดวกความง่ายดายของเมนูไทยท่ีตลาดมีความต้องการรออยู่ ซึ่งแม่ตุ๊กสามารถเข้าถึงตลาดนั้น 
ได้ถูกจังหวะถูกเวลาถูกจริตนวัตกรรมในยุคนี้
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• เรื่อง :
ภาสิณี คณาเดิม

การต่อยอดความส�าเรจ็ ตามแนวเกษตรใหม่ ทีใ่ช้เร่ืองนวัตกรรมเข้ามาแปรรปูสินค้าเกษตรแบบธรรมดา  
ให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มขึ้นมาได้นั้น คงไม่ใช่เรื่องง่ายๆ หากแต่เจ้าของแบรนด์ “MUCH” ลูกเกษตรกร
จังหวัดตาก ดีกรีการศึกษาด้านอุตสาหกรรมอาหาร แห่งรั้วมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ น�าความรู้ท่ีได้
ร�่าเรียนมา กลับพลิกฟนสังคมเกษตรแบบเก่าด้วยโมเดลธุรกิจใหม่ น�านวัตกรรม เทคโนโลยีเข้ามาช่วย
ยกระดับภาคเกษตรไทยสู่ฐานรากแห่งความมั่นคง...

SMEs
Focus

จากแมคคาเดเมยี สู่นมบรรจกุล่องพาสเจอร์ไรซ์ กบัหลกัคิดของบัณทติ
จบใหม่ มาต่อยอดผลผลิตตัวเองเป็นผลส�าเร็จ รวมทั้งยังเก็บผลผลิตในไร่ 
ส้ม เสาวรส อะโวคาโด น�ามาแปรรูปเป็นน�้าผลไม้บรรจุกล่องและขวดออก
จ�าหน่าย จนเป็นธุรกิจที่ประสบความส�าเร็จอย่างงอกงาม  

กว่าจะมาเป็น “MUCH” แมคคาเดเมียแปรรูป 
คุณชิชนก จิตปรีดากร กรรมการผู้จัดการ บริษัท เจนเทิ่นวิน จ�ากัด  

ผู้ผลิตและจัดจ�าหน่าย นมแมคคาเดเมียและน�้าผลไม้แปรรูป ภายใต้แบรนด์  
“Much” (มชั) ย้อนเล่าถงึจดุเริม่ต้นธรุกจิว่า ทีบ้่านท�าไร่แมคคาเดเมยี และ
สวนส้ม เสาวรส อะโวคาโด ในจังหวัดตาก มีผลผลิตดีและมีประสิทธิภาพ
จากการใส่ใจดูแลอย่างพิถีพิถันตั้งแต่การปรุงดิน ควบคุมตลอดกระบวนการ
ผลิต ก็น�าออกจ�าหน่ายในขณะนั้นยังไม่ได้น�ามาแปรรูป จนกระทั่งคุณย่า

นมแมคคาเดเมีย
เพิ่มมูลค่าจากไร่มาเป็นเครื่องดื่ม Much

ด้วยฝีมือนักบริหารรุ่นใหม่

นมแมคคาเดเมีย
เพิ่มมูลค่าจากไร่มาเป็นเครื่องดื่ม Much

ด้วยฝีมือนักบริหารรุ่นใหม่
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อยากทานแมคคาเดเมีย แต่ไม่สามารถเคี้ยวได้สะดวกนัก จึงลองน�าเมล็ดแมคคาเดเมียมาบดท�าเป็นน�้าเข้มข้น
ให้คุณย่าดื่ม ปรากฏว่ารสชาติดี หอม อร่อย 

“ท�าให้เราได้ไอเดยีจะท�าน�า้แมคคาเดเมยีบรรจขุวดออกจ�าหน่าย แต่กไ็ม่ประสบความส�าเรจ็ เพราะ
ไม่สามารถเก็บรักษาไว้ได้นาน ต้องทานวันต่อวัน ท�าให้จึงหาวิธีใหม่ท่ีจะท�าให้แมคคาเดเมียแปรรูปออก
มาแล้วอยู่ได้นาน”  

จากการที่ตัวเองได้จบด้านอุตสาหกรรมอาหาร ที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พอมีความรู้น�ามาพัฒนา
อยู่บ้าง แต่ไม่เพียงพอ จึงได้ศึกษาหาความรู้ และเข้าร่วม โครงการอบรมหลักสูตรจีเนียส อะคาเดมี ซีซั่น 1 
ของ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม เพื่อพัฒนาความรู้ด้านนวัตกรรม เทคโนโลยี น�ามาแปรรูปสินค้าเกษตร ให้มี
ประสทิธภิาพ การท�าการตลาด การออกแบบสนิค้า บรรจภุณัฑ์ การวางกลยทุธ์ด้านธรุกิจ เป็นต้น น�ามาต่อยอด 
พัฒนาสินค้าและธุรกิจได้เอง 

กว่า 3 ปีที่ลองผิดลองถูก จนสามารถน�าความรู้จากการอบรมเข้าโครงการฯ ดังกล่าวของ กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม มาต่อยอดน�าแมคคาเดเมีย จากไร่ร่มเกล้า จังหวัดตากของเรา น�ามาสกัดเป็นนมแมคคาเดเมีย 
เป็นผลส�าเร็จภายใต้ชื่อ MUCH ท่ีสามารถน�ามาผ่านกระบวนการที่เรียกว่านวัตกรรมถนอมอาหารให้อยู ่
ได้นาน และคงรักษาคุณภาพรสชาติอาหารได้เหมือนเดิมถึง 1 ปีเต็ม

“MUCH” สยายปีกในตลาดเต็มรูปแบบ 
ปัจจุบันนมแมคคาเดเมีย ภายใต้แบรนด์ “MUCH” เรียกได้ว่าสยายปีกในตลาดเต็มรูปแบบแล้ว ภายใต้

คอนเซ็ปต์ แมคคาเดเมียเต็มเมล็ด เพื่อให้ได้ดื่มด�่ากับนมแมคคาเดเมียที่มีรสชาติหอมหวานละมุน และอุดมด้วย
คุณค่าทางโภชนาการ ไม่มีส่วนผสมของนมวัว สามารถทานได้แม้ช่วงทานเจ เป็นนมทางเลือกส�าหรับผู้แพ้นมวัว  

นมแมคคาเดเมยี ม ี3 รปูแบบ คือ 1. แบบบรรจขุวดแก้ว 2. กระป๋อง และ 3. แบบกล่องพาสเจอร์ไรซ์    
ซึ่งแต่ละบรรจุภัณฑ์ ลูกค้าสามารถเลือกได้ตามความชอบและความต้องการ ในระดับราคา 100 - 300 บาท  
ช่องทางจัดจ�าหน่ายของ “MUCH” มีทั้งออนไลน์ และออฟไลน์ โดยสัดส่วนของเราออนไลน์จะเน้นมากเป็น 
พิเศษ เพราะเข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้กว้างและหลากหลาย เรามีเพจเฟซบุค ชื่อว่า https://www.facebook.com/ 
muchbyromklao และตามมาร์เก็ตเพลสต่างๆ อาทิ Shopee Thailand, https://www.shopat24.com, 
https://www.24catalog.com เป็นต้น  

นอกจากน้ีเรายงัมวีางจ�าหน่ายท่ีเลม่อนฟาร์ม ร้านใบเมีย่ง ร้านสบายใจ ตามห้างสรรพสนิค้าชัน้น�า ตลอดจน 
ยังมีออกงานแฟร์ และเอ็กซิบิชั่น ร่วมกับหน่วยงานรัฐ ทั้งในและต่างประเทศ อาทิ งาน THAIFEX-World 
of Food ASIA, งาน Thailand Industry Expo ในต่างประเทศ ก็มีไปเปิดตลาดที่ประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ญี่ปุ่น จีน บัลแกเรีย เป็นต้น   

ส�าหรับแผนในอนาคตอันใกล้นี้ ก�าลังมีการเจรจากับทางเซเว่น อีเลฟเว่นและกลุ่มเครือซีพีออลล์ ที่จะ
น�าผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูปนมแมคคาเดเมียของเราเข้าไปวางจ�าหน่ายด้วย ซึ่งจะท�าให้ผลิตภัณฑ์คนไทยที่
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คุณชิชนก จิตปรีดากร 
กรรมกำรผู้จัดกำร บริษัท เจนเทิ่นวิน จ�ำกัด  

91/3 หมู่ที่ 4 ต�ำบลคีรีรำษฎร์ อ�ำเภอพบพระ จังหวัดตำก 
โทร. 08 8699 6978

เกิดจากความตั้งใจได้เข้าไปอยู่ช่องทางร้านสะดวกซื้อที่ครอบคลุมตลาดประเทศไทยมาก
ยิ่งขึ้นนั่นเอง

เพราะชื่อ “MUCH” จึงกลายเป็นจุดเด่นในตลาด
คุณชิชนก ยังเล่าต่อไปอีกว่า ที่มาของแบรนด์ “MUCH” ที่แปลว่า มากมาย มา

จากความใส่ใจทุกกระบวนการ ความยากของการเริ่มต้นกว่าจะมีวันนี้ เราเรียนรู้ใส่ใจ 
ใส่ทกุอย่างเพือ่วนัทีเ่กดิแบรนด์ “MUCH” และกลบักลายเป็นจดุเด่นในตลาดไปเลย เพราะ 
ตัง้แต่เริม่ต้นปลกูแมคคาเดเมยี การใส่ปุย๋ปรงุดนิ จนได้เมลด็แมคคาเดเมียทีส่มบรูณ์แบบ  
และมีคุณภาพ ผ่านกระบวนการผลิตที่ถือเป็นจุดเด่นส�าคัญ คือ 

- นมแมคคาเดเมีย 100% ไม่ผสมนมวัว ใช้วัตถุดิบสดๆ ใหม่ๆ ผลิตโดยเทคโนโลย ี
ท่ีล�า้สมยั จงึรกัษาคณุค่าทางโภชนาการและสารอาหารไว้อย่างครบถ้วนให้ความรูส้กึเหมอืน 
ได้ลิ้มลองเมล็ดแมคคาเดเมียสดๆ ใต้ต้นด้วยตัวเอง

- ควบคมุตลอดกระบวนการผลติ รวมมาสกดัเป็นนมแมคคาเดเมยีจากแมคคาเดเมยี 
เต็มเมล็ด เพ่ือให้คุณได้ดื่มด�่ากับนมแมคคาเดเมียที่มีรสชาติหอมหวานละมุน และอุดม
ด้วยคุณค่าทางโภชนาการ

- ไม่มีส่วนผสมของนมวัว สามารถทานได้แม้ช่วงทานเจ เป็นนมทางเลือกส�าหรับ 
ผู้แพ้นมวัว 

หลายขั้นตอนที่เรียกว่ามาก สมชื่อแบรนด์ สิ่งหนึ่งท่ีภาคภูมิใจที่เกษตรกรก็ท�าได้  
จากผลผลิตแมคคาเดเมียธรรมดา จับมาปรุงแต่ง แปรรูปจนสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้
ประสบผลส�าเรจ็ ท�าให้เกษตรกรไทยพลกิฟ้ืนสงัคมเกษตรแบบเก่าด้วยโมเดลธรุกจิใหม่... 
ยกระดับเศรษฐกิจฐานรากสู่ความมั่นคง... สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตรไทย และ
สร้างรายได้ที่ยั่งยืน 

ถึงอย่างไรสังคมเกษตรที่เป็นรากเหง้าของคนไทย ยังขาดการพัฒนาต่อยอดด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่... รัฐจึงต้องเข้ามาช่วยส่งเสริม ผลักดันให้เกษตรไทยก้าว
ไกลสู่สากล 

แผนก้าวต่อไปของ MUCH
นักบริหารรุ่นใหม่ เจ้าของแบรนด์ MUCH ยังบอกถึงแผนอนาคตถึงผลผลิตทาง

เกษตรต่อจากนี้ว่า จะน�าส้ม เสาวรส และอะโวคาโด น�ามาแปรรูปเป็น น�้าผลไม้ 100 
เปอร์เซ็นต์บรรจุกล่อง และกระป๋อง เพื่อจะได้น�าผลผลิตมาแปรรูปสร้างมูลค่าเพิ่มให้ 
สินค้าเรื่อยๆ ต่อเนื่อง  

ไม่เพียงเท่านี้ ในชุมชนโดยรอบเราก็ช่วยกันดูแล ให้ข้อมูลแนวคิดเกษตรนวัตกรรม
ใหม่ทีน่�ามาแปรรูป และไร่ร่มเกล้ายงัแจกต้นกล้าอะโวคาโด จ�านวน 2 หม่ืนต้น ให้เกษตรกร  
และชาวบ้านในชมุชนโดยรอบ ให้เขาได้มกีารขยายพนัธุแ์ละสร้างอนาคตเกษตรกรแนวใหม่ 
ไปด้วยกันอีกทางหนึ่งด้วย 

“ส�าหรับกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ต้องขอบคุณหลายอย่างที่มีโครงการดีๆ เพื่อ 
ผูป้ระกอบการ ได้เข้าใจเข้าถงึแหล่งเรยีนรู ้สร้างโอกาสให้เกษตรกรได้มช่ีองทางแปรรปู
อาหาร และสินค้า กระทัง่ให้การอบรมเร่ืองการท�าการตลาด กลยทุธ์ด้านต่างๆ ซ่ึงส่วนตวั 
จะยังเข้าอบรมและร่วมโครงการกับกรมฯ อย่างเป็นระยะ เพ่ือเติมความรู้อยู่ตลอด 
โดยเฉพาะเรื่องการท�าบัญชี ซึ่งตรงนี้อยากฝากให้กรมฯ ช่วยเปิดโครงการสอนเรื่อง
เทคนิคและหลักการท�าบัญชีให้ผู้ประกอบการเพิ่มเติม” คุณชิชนก นักบริหารรุ่นใหม่
จากแบรนด์ MUCH กล่าวทิ้งท้าย
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Legal
• เรื่อง :
วชิระ ไม้แพ

ด้วยพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535 มีการบังคับใช้จนกระทั่งมีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติโรงงาน 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 (ใช้บังคับในวันที่ 27 ตุลาคม 2562) ได้ให้ความหมายของค�าว่า “โรงงาน” มีหมายความว่า 
อาคาร สถานที่ หรือยานพาหนะที่ใช้เคร่ืองจักรมีก�าลังรวมตั้งแต่ห้าสิบแรงม้าหรือก�าลังเทียบเท่าตั้งแต่ห้าสิบแรงม้าขึ้นไป 
หรือใช้คนงานต้ังแต่ห้าสิบคนขึ้นไปโดยใช้เครื่องจักรหรือไม่ก็ตามเพ่ือประกอบกิจการโรงงาน ทั้งนี้ ตามประเภทหรือชนิด 
ของโรงงานที่ก�าหนดในกฎกระทรวง โดยยังคงมิให้ใช้บังคับแก่โรงงานของทางราชการที่ด�าเนินการโดยทางราชการ 
เพื่อประโยชน์แห่งความมั่นคงและความปลอดภัยของประเทศ นอกจากนี้รัฐมนตรีโดยอนุมัติคณะรัฐมนตรีมีอ�านาจประกาศ
ก�าหนดให้โรงงานได้รับยกเว้นจากการปฏิบัติตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัตินี้บางส่วนก็ได้ ในกรณีโรงงานของ 
ทางราชการ นอกจากโรงงานท่ีได้รับยกเว้นตามมาตรา 4 โรงงานที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาวิจัย โรงงานของสถาบัน 
การศึกษาในส่วนที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการฝึกอบรม โรงงานที่ด�าเนินงานอันมีลักษณะเป็นอุตสาหกรรมในครอบครัว หรือ
โรงงานที่ด�าเนินงานอันมีลักษณะที่จ�าเป็นและเกี่ยวเนื่องกับกิจการที่มิใช่โรงงานตามพระราชบัญญัตินี้และตั้งอยู่ในพื้นท่ีเดียวกัน

การอุทธรณ์ค�าสั่งทางปกครอง
ตามกฎหมายว่าด้วยโรงงาน

นิติกรช�านาญการพิเศษ กองกฎหมาย  
ส�านักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม

 ในการควบคุมดูแล การป้องกันเหตุเดือดร้อนร�าคาญ การป้องกันความเสียหาย และการป้องกันอันตรายตามระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
ที่จะมีต่อประชาชนหรือสิ่งแวดล้อม ได้แบ่งขนาดโรงงานเป็น 3 จ�าพวก โดยโรงงานจ�าพวกที่ 1 ได้แก่ โรงงานประเภท ชนิด และขนาดที่สามารถ 
ประกอบกิจการโรงงานได้ทันทีตามความประสงค์ของผู้ประกอบกิจการโรงงาน โรงงานจ�าพวกที่ 2 ได้แก่ โรงงานประเภท ชนิด และขนาดที่เมื่อจะ
ประกอบกิจการโรงงานต้องแจ้งให้พนักงานเจ้าหน้าที่ทราบก่อน โรงงานจ�าพวกที่ 3 ได้แก่ โรงงานประเภท ชนิด และขนาดที่การตั้งโรงงานจะต้องได้รับ
ใบอนุญาตก่อนจึงจะด�าเนินการได้ และเมื่อมีประกาศของรัฐมนตรีตามมาตรา 32 (1) ให้โรงงานที่ก�าหนดในประกาศดังกล่าวเป็นโรงงานจ�าพวกที่ 3 ด้วย
 ส�าหรบัก่อนหรอืระหว่างประกอบกจิการโรงงานหากมกีารยืน่ค�าขอรับใบอนญุาตหรอืมกีารแจ้งทีมี่ลกัษณะเป็นการอนุญาต แต่เจ้าหน้าทีไ่ม่อนญุาต 
หรือไม่รับแจ้งตามค�าขอ หรือการประกอบกิจการโรงงานที่มีการกระท�าที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือการประกอบกิจการโรงงานอาจจะ 
ก่อให้เกดิอนัตราย ความเสยีหายหรอืความเดอืดร้อนแก่บุคคลหรอืทรพัย์สนิทีอ่ยูใ่นโรงงานหรอืทีอ่ยูใ่กล้เคยีงกับโรงงานก็ให้เจ้าหน้าทีม่อี�านาจออกค�าสัง่
ให้ผูป้ระกอบกจิการโรงงานระงบั ปรบัปรุงแก้ไขหรือปฏบิตัใิห้ถูกต้องหรอืเหมาะสม หรือสัง่ให้หยดุประกอบกิจการโรงงานทัง้หมดหรอืบางส่วนเป็นการ
ชั่วคราวได้ซ่ึงเป็นค�าส่ังทางปกครอง ลักษณะดังกล่าวหากผู้ได้รับค�าสั่งไม่เห็นด้วยก็มีสิทธิอุทธรณ์หรือโต้แย้งได้ตามกฎหมายว่าด้วยโรงงานหรือตาม 
พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.2539
 
 ตามหลักทฤษฎีกฎหมายปกครองผู้เขียนได้ศึกษาบทความของนายศุภวัฒน์ สิงห์สุวงษ์ กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการอุทธรณ์ค�าส่ังทาง
ปกครอง ๑ มีความมุ่งหมายส�าคัญ 3 ประการ ได้แก่
 1. ให้ความคุม้ครองทางกฎหมายแก่ประชาชน (protection juridique des administrés) การอุทธรณ์มวีตัถุประสงค์เพือ่ทีจ่ะเยยีวยาผลกระทบ 
ที่เกิดแก่คู่กรณีผู้รับค�าส่ังทางปกครอง โดยเปิดโอกาสให้คู่กรณีโต้แย้งค�าสั่งและขอให้ฝ่ายปกครองทบทวนและเปลี่ยนแปลงแก้ไขหรือเพิกถอนค�าส่ัง 
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โดยนัยนี้ การอุทธรณ์จึงเป็นกระบวนการที่คุ้มครองสิทธิของประชาชนและเป็นวิธีการที่ช่วยแก้ไขความเดือดร้อนหรือเสียหายของคู่กรณีได้ดีกว่า
กระบวนการทางศาล เพราะการทบทวนภายในฝ่ายปกครองมีขั้นตอนการพิจารณาที่เรียบง่ายรวดเร็วกว่าวิธีพิจารณาคดีของศาล นอกจากนี้ ในการ
พจิารณาอทุธรณ์ฝ่ายปกครองยงัสามารถทบทวนค�าสัง่ในแนวทางทีย่ดืหยุน่และให้ความเป็นธรรมแก่ผูเ้กีย่วข้องในแต่ละกรณไีด้อย่างเหมาะสม ผดิกบัศาล
ทีต้่องวินจิฉยัคดพีพิาทไปตามบทกฎหมายและยดึถอืแนวค�าพพิากษาเป็นส�าคญั ยากทีจ่ะพิพากษาเป็นรายกรณไีปโดยค�านงึถึงความเป็นธรรมเฉพาะกรณี 
 2. ส่งเสรมิการควบคมุตรวจสอบภายในฝ่ายปกครอง (autocontrôle de ’administration) โดยทีก่ารออกค�าสัง่ทางปกครองในแต่ละเรือ่ง 
มีความยุ่งยากซับซ้อน อีกทั้งเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองอาจมีภาระหน้าที่งานจ�านวนมากและต้องปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จโดยเร็ว บางกรณีจึงอาจมีการ 
ออกค�าสั่งทางปกครองท่ีผิดพลาดได้ไม่ว่าจะในข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย หรือเรื่องความเหมาะสม ดังนั้น การอุทธรณ์ค�าสั่งทางปกครองจึงเป็นโอกาส
ที่ฝ่ายปกครองจะได้ตรวจสอบการใช้อ�านาจของตนซึ่งหากเห็นว่าค�าส่ังทางปกครองไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือไม่เหมาะสมอย่างไร ก็อาจเปล่ียนแปลง
แก้ไขหรือเพิกถอนค�าสั่งได้ ซ่ึงการทบทวนค�าส่ังทางปกครองอาจกระท�าโดยเจ้าหน้าที่ผู้ท�าค�าสั่งทางปกครองนั้นเอง หรือโดยเจ้าหน้าที่ชั้นเหนือขึ้นไป 
ที่ควบคุมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้ท�าค�าสั่งก็ได้
 3. แบ่งเบาภาระในการพิจารณาพิพากษาคดีของศาล (désencombrement des juridictions) การอุทธรณ์ภายในฝ่ายปกครองช่วย 
กลั่นกรองข้อพิพาทและลดจ�านวนคดีพิพาทที่จะขึ้นสู่ศาล เนื่องจากข้อพิพาทอาจระงับลงในชั้นอุทธรณ์ โดยฝ่ายปกครองพิจารณาแล้วเห็นด้วยกับ 
ค�าอุทธรณ์และเปล่ียนแปลงค�าสั่งตามค�าขอของคู่กรณี หรือคู่กรณีอาจพิจารณาเหตุผลของค�าวินิจฉัยอุทธรณ์แล้วยอมรับว่าค�าสั่งที่ฝ่ายปกครองท�าขึ้น
ชอบด้วยกฎหมายและเหมาะสมแล้ว จึงไม่ติดใจที่จะโต้แย้งค�าสั่งต่อไปในชั้นศาลอีก

 นอกจากนี ้หนงัสอืกฎหมายวธิปีฏบิตัริาชการทางปกครองของนายชยัวฒัน์ วงศ์วฒันศานต์ อดตีเลขาธกิารส�านกังานคณะกรรมการกฤษฎกีา 
ได้อธิบายหลัก การเยียวยาในฝ่ายปกครอง๒ ได้จัดระบบให้มีการทบทวนการกระท�าทางปกครอง โดยการอุทธรณ์อาจเป็นการอุทธรณ์ต่อเจ้าหน้าที่ผู้ 
ออกค�าสั่งเอง ต่อผู้บังคับบัญชาของผู้นั้น ต่อรัฐมนตรีเจ้าสังกัดหรือต่อคณะกรรมการเฉพาะ การทบทวนโดยเจ้าหน้าที่หรือผู้บังคับบัญชาของเจ้าหน้าที่ 
ย่อมจะพิจารณาได้ทั้งข้อเท็จจริง ข้อกฎหมายและความเหมาะสม (expediency) การอุทธรณ์ภายในฝ่ายปกครองอาจจ�าแนกออกได้เป็น 2 ลักษณะ 
คือ การอุทธรณ์บังคับ และการอุทธรณ์ไม่บังคับ (อุทธรณ์เผื่อเรียก) โดยปกติเอกชนย่อมมีสิทธิตามหลักรัฐธรรมนูญ (หลักนิติธรรม) ที่จะน�าคดีสู ่
การพิจารณาตรวจสอบขององค์กรวินิจฉัยคดีปกครองที่ใช้อ�านาจตุลาการในการน้ันจะมีอายุความอยู่เสมอเพื่อความมั่นคงของสิทธิและความแน่นอน 
ของกฎหมาย การอทุธรณ์บังคบั เป็นขัน้ตอนหน่ึงทีมี่การบังคับให้ต้องด�าเนนิการข้ันตอนนัน้ก่อนไม่เช่นนัน้จะน�าคดไีปสูก่ารพจิารณาขององค์กรวนิจิฉยั
คดีปกครองไม่ได้ การอุทธรณ์ไม่บังคับ อาจอุทธรณ์ก็ได้หรือไม่อุทธรณ์แต่น�าคดีไปสู่การพิจารณาขององค์กรวินิจฉัยคดีปกครองโดยตรงก็ได้
 1) ระบบอุทธรณ์ปกติ (recours administratif ordinaire) เป็นการอุทธรณ์ค�าสั่งทางปกครองต่อเจ้าหน้าที่ผู้ออกค�าสั่งทางปกครองหรือจะ
อุทธรณ์ต่อผู้บังคับบัญชาของผู้น้ันก็ได้ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามหน้าที่ ซึ่งจะพิจารณาทบทวนได้ทั้งในข้อเท็จจริง ข้อกฎหมายและความเหมาะสม
ของการท�าค�าสัง่ การอทุธรณ์ปกตนิีไ้ม่มบีทบญัญตักิฎหมายใดก�าหนดวธิกีารไว้โดยเฉพาะคูก่รณจีะอุทธรณ์หรอืไม่ก็ได้หรอืจะอุทธรณ์เมือ่ใดก็ได้ อย่างไร
ก็ตามการจะยกเร่ืองขึ้นพิจารณาหรือไม่ย่อมเป็นดุลพินิจของผู้รับอุทธรณ์ และถึงจะพิจารณาไปแล้วเจ้าหน้าที่จะยุติและไม่เพิกถอนค�าสั่งทางปกครอง
ก็ได้ หากเป็นค�าสั่งที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายเจ้าหน้าที่สมควรถือว่ามีหน้าที่ต้องเพิกถอน
 2) ระบบอุทธรณ์บังคับ (recours administratif obligatoire) คู่กรณีจะต้องใช้ระบบอุทธรณ์นี้ก่อนโดยเป็นขั้นตอนหนึ่งก่อนจะน�าคดีไปสู่
การพิจารณาขององค์กรวินิจฉัยคดีปกครองมิฉะนั้นองค์กรวินิจฉัยคดีปกครองจะรับเรื่องไว้พิจารณาไม่ได้
  2.1 ระบบอุทธรณ์บังคับทั่วไป กรณีไม่มีกฎหมายก�าหนดข้ันตอนอุทธรณ์ภายในฝ่ายปกครองไว้เป็นการเฉพาะ หากไม่มีกฎหมายบังคับ 
เป็นอย่างอื่นก็จะต้องใช้ระบบอุทธรณ์บังคับนี้เสมอ การข้ามขั้นตอนหรือไม่ใช้สิทธิตามขั้นตอนจะท�าให้ขาดสิทธิที่จะน�าคดีไปสู่การพิจารณาขององค์กร
วนิจิฉยัคดปีกครองต่อไป ค�าสัง่ทางปกครองทีจ่ะต้องใช้ระบบอทุธรณ์บงัคบัทัว่ไปนีจ้ะต้องไม่ใช่ค�าสัง่ทางปกครองทีอ่อกโดยรฐัมนตรหีรอืคณะกรรมการ
ซึ่งเป็นองค์กรที่ใช้อ�านาจทางปกครองเฉพาะที่ไม่อยู่ในระบบสายการบังคับบัญชา เมื่อมีค�าสั่งทางปกครองจึงเป็นที่สุดไม่มีการอุทธรณ์ต่อองค์กรใดอีก
  2.2) ระบบอุทธรณ์บังคับเฉพาะ การก�าหนดขั้นตอนอุทธรณ์บังคับเฉพาะมีในกฎหมายไทยหลายฉบับเพราะงานฝ่ายปกครองโดยทั่วไป 
จะเป็นงานเทคนิคเฉพาะด้าน การก�าหนดให้มีขั้นตอนการอุทธรณ์บังคับเฉพาะกรณีก่อนน�าคดีไปสู่การพิจารณาขององค์กรวินิจฉัยคดีปกครองเพื่อให้ 
ฝ่ายปกครองมีโอกาสแก้ไขปัญหาในฝ่ายปกครองเองก่อนให้ถูกต้องตามลักษณะเฉพาะด้าน (specialization) ก่อนที่จะมีการตรวจสอบทางกฎหมาย
โดยองค์กรภายนอกฝ่ายปกครองและจะท�าให้องค์กรตรวจสอบทางกฎหมายดังกล่าวปฏิบัติงานได้สะดวกราบรื่น ถ้าไม่มีการอุทธรณ์ภายในเวลาที ่
ก�าหนดเป็นอันหมดสิทธิจะด�าเนินการเสนอคดีต่อองค์กรวินิจฉัยคดีปกครองต่อไป
 3) ระบบอทุธรณ์ไม่บังคบั (recours administratif facultatif) กรณใีดจะเป็นการบงัคบั (เผือ่เลอืก) หรอืไม่ตอ้งพจิารณาถอ้ยค�าในกฎหมาย
เป็นส�าคญัเท่านัน้ ส่วนขอบเขตอ�านาจหน้าทีต้่องพจิารณาถ้อยค�าในกฎหมายหรอืระเบียบข้อบังคบัในการจดัตัง้ระบบอุทธรณ์เผือ่เลอืกเป็นเกณฑ์เท่าน้ัน

 จากหลักการข้างต้นเมื่อพิจารณากฎหมายว่าด้วยโรงงาน เพื่อเป็นการให้ผู้รับค�าสั่งทางปกครองซึ่งเป็นผู้ประกอบกิจการโรงงาน หรือประชาชน 
เจ้าหน้าที่ของกระทรวงอุตสาหกรรมที่มีอ�านาจหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยโรงงาน ตลอดจนบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาตามกฎหมายอื่นๆ ของ
หน่วยงานกระทรวงอุตสาหกรรมหรือหน่วยงานภายนอกกระทรวงอุตสาหกรรม ได้รับทราบและสร้างความเข้าใจ การอุทธรณ์ค�าสั่งทางปกครองตาม
กฎหมายว่าด้วยโรงงานตลอดจนแนวทางการวินิจฉัยอุทธรณ์ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรมพิจารณาได้ ดังนี้
 1. เจ้าหน้าที่ผู้ออกค�าสั่งที่มีอ�านาจหน้าที่ ตามกฎหมายว่าด้วยโรงงานและกฎหมายอื่นๆ ได้แก่
  1.1 พนักงานเจ้าหน้าที่ แต่งตั้งโดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม ปกติจะเป็นข้าราชการส�านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด ข้าราชการ
กรมโรงงานอุตสาหกรรม ข้าราชการกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ส�าหรับโรงงานบางประเภท ข้าราชการระดับจังหวัด ข้าราชการองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีการถ่ายโอนภารกิจมีหน้าท่ีก�ากับดูแลโรงงานจ�าพวกที่ 1 ก�ากับดูแลและการรับแจ้งการประกอบกิจการโรงงานจ�าพวกที่ 2 
ได้แก่ ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ข้าราชการเมืองพัทยา ข้าราชการเทศบาล นอกจากนี้ยังมีผู้บริหารระดับสูงและพนักงานของการนิคมอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย
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  1.2 ปลัดกระทรวงหรือผู้ซ่ึงปลัดกระทรวงมอบหมาย ได้มอบหมายให้ข้าราชการส�านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด ข้าราชการกรมโรงงาน
อตุสาหกรรม ข้าราชการกรมอตุสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ส�าหรบัโรงงานบางประเภท ผูบ้รหิารระดบัสงูและพนกังานของการนคิมอตุสาหกรรม
แห่งประเทศไทย
  1.3 คณะกรรมการก�ากับกิจการพลังงาน ตามมาตรา 48 ของพระราชบัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ.2550 กรณีการตั้งโรงงาน
เพื่อประกอบกิจการพลังงานของโรงไฟฟ้า
  1.4 เลขาธิการคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ตามมาตรา 43 ของพระราชบัญญัติเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
พ.ศ.2561 กรณีการขอรับใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยโรงงานภายในเขตส่งเสริมเศรษฐกิจพิเศษตามที่คณะกรรมการนโยบายประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา
 2. ลกัษณะของค�าสัง่ทีอ่อกตามกฎหมายว่าด้วยโรงงาน ทีมี่ผลกระทบต่อสถานภาพสิทธหิรอืหน้าทีข่องผูป้ระกอบกจิการโรงงาน แบ่งออกเป็น 2  
กรณ ีได้แก่ กรณทีีก่ฎหมายว่าด้วยโรงงานบญัญตัเิป็นการเฉพาะให้อทุธรณ์ค�าสัง่ต่อรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงอตุสาหกรรม และกรณทีีก่ฎหมายว่าด้วย 
โรงงานมิได้บัญญัติเป็นการเฉพาะให้อุทธรณ์ค�าสั่งแต่เป็นการอุทธรณ์ทั่วไปตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 ดังนี้
  2.1 กรณีที่กฎหมายว่าด้วยโรงงานบัญญัติเป็นการเฉพาะให้อุทธรณ์ค�าสั่งต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม ภายในสามสิบวันนับแต่
วันที่ทราบค�าสั่ง ค�าวินิจฉัยของรัฐมนตรีให้เป็นที่สุด ได้แก่
   (1) มาตรา 16 กรณีค�าสั่งไม่ออกใบอนุญาต ตามมาตรา 12 ค�าสั่งไม่อนุญาตให้ขยายโรงงาน ตามมาตรา 18 นอกจากนี้ยังมีค�าสั่ง 
ไม่ออกหรือไม่ต่ออายุใบอนุญาตตรวจสอบหรือรับรอง ตามมาตรา 9 และมาตรา 9/3 ค�าสั่งพักใช้หรือเพิกถอนใบอนุญาตตรวจสอบหรือรับรอง 
ตามมาตรา 9/5
   อย่างไรก็ตามการประกอบกิจการโรงงานจ�าพวกที่ 3 ภายในเขตประกอบการอุตสาหกรรมหรือเขตนิคมอุตสาหกรรมตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการนิคมอุตสาหกรรมได้รับยกเว้นไม่ต้องได้รับใบอนุญาต ตามมาตรา 30 ของพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535
   (2) มาตรา 20 กรณีผู้รับใบอนุญาตไม่เห็นด้วยกับผู้อนุญาตกรณีการยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเงื่อนไข 
   (3) มาตรา 33 วรรคสี่ กรณีการอุทธรณ์ค�าสั่งของผู้อนุญาตที่ไม่อนุญาตให้ประกอบกิจการโรงงานจ�าพวกที่ 3 ที่ประสงค์จะประกอบ
กิจการโรงงานต่อไปเนื่องจากหยุดด�าเนินงานติดต่อกันเกินกว่าหนึ่งปี
   (4) มาตรา 41 กรณคี�าสัง่ของพนกังานเจ้าหน้าทีต่ามมาตรา 37 หรอืค�าสัง่ของปลดักระทรวงหรอืผูซ้ึง่ปลดักระทรวงมอบหมายให้หยดุ
ประกอบกิจการโรงงานตามมาตรา 39 วรรคหนึ่ง หรือค�าสั่งปิดโรงงานตามมาตรา 39 วรรคสาม การอุทธรณ์ดังกล่าวไม่เป็นการทุเลาการปฏิบัติตาม 
ค�าสั่ง เว้นแต่รัฐมนตรีจะมีค�าสั่งเป็นอย่างอื่น
   (5) มาตรา 43 กรณีผู้ประกอบกิจการโรงงานจ�าพวกที่ 2 และ 3 มิได้เสียค่าธรรมเนียมภายในเวลาที่ก�าหนด พนักงานเจ้าหน้าที่มี
อ�านาจสั่งให้ผู้นั้นหยุดการประกอบกิจการไว้จนกว่าจะได้เสียค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่มครบจ�านวน
  2.2 กรณีที่กฎหมายว่าด้วยโรงงานมิได้บัญญัติเป็นการเฉพาะให้อุทธรณ์ค�าสั่งแต่เป็นการอุทธรณ์ทั่วไป ตามมาตรา 3 ประกอบมาตรา 44 
ของพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 โดยยื่นต่อเจ้าหน้าที่ผู้ท�าค�าส่ังทางปกครองภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ตนได้รับแจ้ง 
ค�าสั่ง ได้แก่
   (1) มาตรา 11 กรณีไม่ออกใบรับแจ้งการประกอบกิจการโรงงานจ�าพวกที่ 2
   (2) มาตรา 13 กรณีไม่รับแจ้งเริ่มประกอบกิจการโรงงานหรือไม่ให้ทดลองเดินเครื่องจักรก่อนเริ่มประกอบกิจการโรงงาน
   (3) มาตรา 18/1 กรณีไม่รับแจ้งการขยายโรงงานเฉพาะเพื่อวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการบ�าบัดมลพิษ มาตรการป้องกันหรือลดเหตุ
เดือดร้อนร�าคาญ การเปลี่ยนแปลงเครื่องจักรเดิมที่เป็นเครื่องจักรต้นก�าลังให้มีประสิทธิภาพที่ดียิ่งข้ึน การเปลี่ยนแปลงพลังงานของเครื่องจักรเดิม 
ให้มีประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น หรือเพื่อการเปลี่ยนแปลงพลังงานของเครื่องจักรเดิมให้มีประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น
   (4) มาตรา 19 กรณีไม่รับแจ้งการเพิ่มจ�านวน เปลี่ยน หรือเปลี่ยนแปลงเครื่องจักรไม่ถึงขั้นขยายโรงงาน
   (5) มาตรา 19/1 กรณีไม่รับแจ้งการเพิ่มประเภทหรือชนิดของการประกอบกิจการโรงงานที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบกิจโรงงานเดิม
   (6) มาตรา 21 กรณีไม่อนุญาตให้โอนใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงานโดยผู้รับโอนการประกอบกิจการโรงงาน ผู้เช่าหรือผู้เช่าซ้ือ
โรงงาน หรือผู้ซื้อโรงงาน
   (7) มาตรา 26 กรณไีม่อนญุาตให้ย้ายเครือ่งจักรบางส่วนทีต่ดิตัง้ในโรงงานไปยงัสถานทีอ่ืน่เพือ่ประกอบกจิการโรงงานเป็นการชัว่คราว
   (8) มาตรา 39 วรรคสอง กรณผีูป้ระกอบกิจการโรงงานได้รบัค�าสัง่ให้หยดุประกอบกิจการโรงงาน ต่อมาได้มคี�าขอเปิดประกอบกจิการ
โรงงานแต่ไม่มีการสั่งให้ประกอบกิจการโรงงาน
   กรณีการขอรับใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยโรงงานภายในเขตส่งเสริมเศรษฐกิจพิเศษตามที่คณะกรรมการนโยบายประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษามีสิทธิอุทธรณ์ค�าสั่งของเลขาธิการต่อคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ที่คณะกรรมการนโยบายแต่งตั้งได้ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่
ได้รับค�าสั่ง ตามมาตรา 44 ของพระราชบัญญัติเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก พ.ศ.2561 
 3. การยื่นอุทธรณ์ของผู้ได้รับค�าสั่งมีแนวทาง ดังนี้
  3.1 ผู้อุทธรณ์จะต้องเป็นผู้ได้รับค�าสั่งหรือเป็นผู้ได้รับมอบอ�านาจจากผู้รับค�าสั่งให้ยื่นอุทธรณ์ ภายในระยะเวลาที่ก�าหนด ซึ่งตามกฎหมาย
ว่าด้วยโรงงานจะมีสภาพบังคับทางปกครอง และสภาพบังคับทางอาญา โดยสามารถอุทธรณ์ค�าสั่งได้เฉพาะในส่วนของสภาพบังคับทางปกครอง 
  3.2 การอุทธรณ์จะต้องท�าเป็นหนังสือโดยจัดท�าเป็นภาษาไทย ใช้ถ้อยค�าสุภาพ และระบุข้อเท็จจริงซึ่งมีสาระส�าคัญอย่างน้อยดังต่อไปนี้
   (1) ชื่อและที่อยู่ส�าหรับการติดต่อเกี่ยวกับการอุทธรณ์ของผู้อุทธรณ์
   (2) ค�าสั่งที่เป็นเหตุแห่งการอุทธรณ์ และวันที่ที่รับทราบค�าสั่ง
   (3) ข้อเท็จจริงหรือข้อกฎหมายที่ผู้อุทธรณ์ยกขึ้นเป็นข้อโต้แย้งคัดค้านค�าสั่งที่เป็นเหตุแห่งการอุทธรณ์
   (4) ค�าขอของผู้อุทธรณ์ เช่น ขอให้ยกเลิก เพิกถอน กลับหรือให้แก้ไขค�าสั่ง เป็นต้น
   (5) ลายมือชื่อผู้อุทธรณ์
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แหล่งข้อมูล :
1. ศุภวัฒน์ สิงห์สุวงษ์, “กำรอุทธรณ์ค�ำสั่งทำงปกครอง” 

http://www.public-law.net
2. ชัยวัฒน์ วงศ์วัฒนศำนต์,

“กฎหมำยวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง” หน้ำ 382-402.

  3.3 เอกสารประกอบการยื่นอุทธรณ์ จัดท�าเป็นส�าเนาพยานหลักฐานให้ผู้อุทธรณ์รับรองส�าเนาถูกต้อง ยื่นพร้อมหนังสืออุทธรณ์ด้วย กรณี
เป็นเอกสารให้จัดท�าเป็นภาษาไทย หากเอกสารจัดท�าขึ้นเป็นภาษาต่างประเทศ ผู้อุทธรณ์ต้องจัดท�าค�าแปลเป็นภาษาไทย โดยผู้อุทธรณ์และผู้แปล 
ต้องลงลายมือชื่อรับรองความถูกต้องของค�าแปลนั้น อย่างน้อยต้องมีพยานหลักฐานดังนี้
   (1) หลักฐานยืนยันตัวบุคคล ได้แก่ ส�าเนาบัตรประจ�าตัวประชาชนของผู้อุทธรณ์ กรณีที่ผู้อุทธรณ์เป็นนิติบุคคล ต้องแนบหนังสือ 
รับรองนิติบุคคลที่ออกโดยกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ไม่เกิน 6 เดือน นับถึงวันยื่นอุทธรณ์ หรือหนังสือมอบอ�านาจให้ยื่นอุทธรณ์ โดยปิดอากรแสตมป ์
ให้ถูกต้อง เป็นต้น
   (2) ส�าเนาค�าสั่งที่เป็นเหตุแห่งการอุทธรณ์ และแนบหลักฐานการรับทราบค�าสั่งซึ่งระบุวันที่รับทราบค�าสั่งมาพร้อมกับค�าอุทธรณ์
   (3) พยานหลักฐานที่สนับสนุนเหตุผลในการอุทธรณ์ทั้งข้อเท็จจริงและข้อกฎหมาย
  3.4 วิธีการยื่นอุทธรณ์ โดยยื่นเป็นหนังสือโดยตรง กรณีอุทธรณ์ต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม ให้ยื่นต่อส�านักงานรัฐมนตร ี
กระทรวงอุตสาหกรรม กรณีที่ยื่นต่อเจ้าหน้าที่ผู้ออกค�าส่ัง ให้ยื่นต่อเจ้าหน้าที่ผู้ออกค�าสั่ง หรือจะส่งหนังสืออุทธรณ์ทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ 
ถึงบุคคลดังกล่าวก็ได้
 4. แนวทางการพิจารณาอุทธรณ์
 ในฐานะทีผู่เ้ขยีนได้รบัการแต่งตัง้ให้เป็นกรรมการและผูช่้วยเลขานกุารคณะกรรมการพจิารณาอทุธรณ์เก่ียวกับโรงงาน โดยรฐัมนตรว่ีาการกระทรวง
อุตสาหกรรม คณะกรรมการดังกล่าวมีอ�านาจหน้าที่ในหลายๆ ด้าน รวมทั้งการตรวจสอบข้อเท็จจริงและเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณา
วินิจฉัยอุทธรณ์เกี่ยวกับโรงงานโดยได้มีค�าวินิจฉัยปี พ.ศ.2559 จ�านวน 44 ค�าวินิจฉัย, ปี พ.ศ.2560 จ�านวน 5 ค�าวินิจฉัย และ ปี พ.ศ.2561 จ�านวน 
16 ค�าวินิจฉัย ประกอบกับในช่วงระยะเวลาดังกล่าวมีการเปลี่ยนแปลงรัฐมนตรีหลายท่าน แต่จากแนวค�าวินิจฉัยอุทธรณ์เกี่ยวกับโรงงานของรัฐมนตรี
ว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม อาจสรุปแนวทางการพิจารณาได้ ดังนี้
  4.1 สิทธิในการยื่นอุทธรณ์และการรับอุทธรณ์
  มีแนวทางการรับอุทธรณ์ไว้พิจารณา เช่น ยื่นอุทธรณ์ภายในระยะเวลาที่ก�าหนดให้อุทธรณ์ ผู้อุทธรณ์เป็นผู้ได้รับค�าสั่งหรือเป็นผู้ได้รับมอบ
อ�านาจให้ยื่นอุทธรณถ์ูกต้อง ค�าอุทธรณ์มีสภาพเปน็การโต้แย้งหรือไม่เห็นด้วยกับค�าสั่ง และผูร้ับอุทธรณ์เป็นผู้มีอ�านาจพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ เป็นตน้
หากไม่เป็นไปตามแนวทางดังกล่าวก็จะไม่รับอุทธรณ์ไว้พิจารณา
  ในการพิจารณาดังกล่าวมีการสร้างหลักการให้ความเป็นธรรมเอาไว้ กรณีผู้อุทธรณ์เป็นผู้ประกอบกิจการโรงงานทั้งรายเล็กรายใหญ่อาจ
เข้าใจในกฎหมายไม่เท่ากัน หากพิจารณาเห็นว่า ค�าอุทธรณ์ที่ได้ยื่นไว้เม่ือฟังหรือเข้าใจได้ว่าเป็นการโต้แย้งค�าสั่งแม้ไม่ได้อ้างบทบัญญัติของกฎหมาย
อย่างชัดเจนก็ตาม จะรับอุทธรณ์ไว้พิจารณา 
  4.2 ความชอบของค�าสั่งที่ใช้ในการยื่นอุทธรณ์
  มแีนวทางพจิารณาจากการตรวจสอบค�าสัง่ทีใ่ช้ในการยืน่อทุธรณ์ เช่น รปูแบบของการออกค�าสัง่มเีหตผุลประกอบด้วยข้อเทจ็จรงิทีต่รวจพบ 
ข้อกฎหมายที่ใช้อ้างอิง ข้อพิจารณาและข้อสนับสนุนในการใช้ดุลพินิจในการออกค�าสั่ง ความเหมาะสมได้สัดส่วนในการออกค�าสั่ง และอ�านาจของ 
เจ้าหน้าท่ีผู้ออกค�าสั่ง หากไม่เป็นไปตามแนวทางข้างต้นจะพิจารณาว่าเป็นค�าสั่งที่ไม่เหมาะสมหรือไม่ชอบด้วยกฎหมายและให้ผู้ออกค�าสั่งด�าเนินการ 
ยกเลิกค�าสัง่
  ในการพจิารณาดงักล่าวมกีารสร้างหลกัการเอาไว้ แม้ผูอ้ทุธรณ์จะไม่ได้กล่าวอ้างในอทุธรณ์โต้แย้งอ�านาจของผูอ้อกค�าสัง่ รปูแบบและความ
เหมาะสมกต็าม รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงอตุสาหกรรมจะพจิารณาเหตดุงักล่าวเป็นประเดน็ในการอทุธรณ์ทกุกรณีทีไ่ด้รบัอทุธรณ์ไว้พจิารณา เพราะถอืว่า 
เป็นมาตรฐานประกันความเป็นธรรมของผู้ได้รับผลกระทบในการออกค�าสั่งขั้นต้น
  4.3 ค�าอุทธรณ์หรือค�าโต้แย้ง
  พิจารณาจากความเกี่ยวข้องของค�าอุทธรณ์หรือค�าโต้แย้งของผู้อุทธรณ์ ในกรณีที่ข้อโต้แย้งคัดค้านไม่เกี่ยวข้องกับข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย 
หรือเหตุผลในการออกค�าสั่ง จะพิจารณาอุทธรณ์ไม่อาจรับฟังได้ ก็ไม่สามารถน�าไปหักล้างค�าสั่งที่ได้อุทธรณ์
  หากค�าอทุธรณ์หรือค�าโต้แย้งของผูอ้ทุธรณ์รับฟังได้ ก็สามารถน�ามาหกัล้างค�าสัง่ท่ีอาจมผีลให้มกีารเปลีย่นแปลงค�าสัง่ทัง้หมดหรอืบางส่วนกไ็ด้ 
  เมื่อได้พิจารณาตามข้อ 4.1 - 4.3 แล้ว จะน�ามาสู่การวินิจฉัยของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม จากนั้นจะเป็นการแจ้งสิทธิน�าคดี
ไปฟ้องต่อศาลปกครองหรือส่งค�าฟ้องทางไปรษณีย์ตอบรับไปยังศาลปกครองที่มีเขตอ�านาจภายใน 90 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งค�าวินิจฉัยอุทธรณ์

 บทสรปุ จากลกัษณะของค�าสัง่ทีอ่อกตามกฎหมายว่าด้วยโรงงานกรณีก�าหนดการอทุธรณ์และระยะเวลาการอุทธรณ์เอาไว้โดยตรงเป็นระบบ
อุทธรณ์บังคับ กรณีไม่ได้ก�าหนดการอุทธรณ์และระยะเวลาไว้โดยตรงแต่ต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 
เป็นระบบอทุธรณ์บังคบัเช่นกนั จากผลค�าวนิจิฉยัอทุธรณ์เก่ียวกบัโรงงานของรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงอุตสาหกรรมตัง้แต่ ปี พ.ศ.2559 เป็นต้นมา 
จะมรีปูแบบเนือ้หาทีช่ดัเจนให้ความเป็นธรรมกบัผูป้ระกอบกจิการโรงงาน ประชาชนทีอ่าจได้รบัผลกระทบจากการประกอบกจิการโรงงาน รวมทัง้
เจ้าหน้าที่ผู้ออกค�าส่ัง และได้พิจารณาทั้งความชอบด้วยกฎหมายและความเหมาะสมของค�าสั่งซึ่งเป็นไปตามหลักการพิจารณาอุทธรณ์ อย่างไร
ก็ตาม หากผู้อุทธรณ์ยังคงไม่เห็นด้วยก็มีสิทธิน�าคดีไปฟ้องต่อศาลปกครองที่มีเขตอ�านาจ อันเป็นการด�าเนินการตามขั้นตอนหรือเงื่อนไขเพื่อแก้ไข
ความเดือดร้อนหรือเสียหายตามที่กฎหมายก�าหนดตามมาตรา 42 วรรคสอง ของพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง 
พ.ศ.2542 ซึ่งเป็นเงื่อนไขที่ส�าคัญอย่างหนึ่งในการน�าคดีไปฟ้องศาลปกครอง
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และธุรกจิน้ีจงึได้ก่อก�าเนดิข้ึนมา ด้วยจดุเริม่ต้นเลก็ๆ ทีม่าจากความรักระหว่างแม่ลกู ใครจะรูว่้าในวนันีก้้าวสู่
ธรุกจิใหญ่เติบโตไปได้ไกล ส�าหรบัรองเท้ากนัลืน่เพือ่สขุภาพในแบรนด์ “Messenger” ทีว่นันีข้ายไปแล้วนับแสนคู่ 
จุดเปลี่ยนจากรองเท้าเพื่อแม่สู่แบรนด์ “Messenger”

คุณบุษรา วัฒนชูสกุล ผู้บริหารแบรนด์ “Messenger” ภายใต้ ร้านจงเจริญแมสเซนเจอร์ ได้ย้อนเล่า 
ถึงวิวัฒนาการจนมาเป็นรองเท้ากันลื่นเพื่อสุขภาพว่า สามีประกอบอาชีพเป็นแมสเซนเจอร์รับส่งเอกสารมาตลอด  
จนวันหน่ึงไปหาซื้อรองเท้าใส่กันล่ืนให้กับแม่ เพราะแม่อายุมาก กลัวท่านจะลื่นล้ม แต่ไปหาเท่าไรก็ไม่มีที่เหมาะ 
และคุณภาพดี จึงได้คิดท�าขึ้นมาเอง โดยสามีนั่งตัดยางรองเท้าที่ไม่ใช้ น�ามาลองผิดลองถูกอยู่อย่างนั้นเกือบปี 
กระทั่งได้รองเท้ากันลื่นให้แม่จนส�าเร็จ ท�าให้เรากับสามีเกิดไอเดียความคิดว่า เรายังห่วงแม่เรา คนอื่นก็คงไม่คิด 
ต่างจากเรา และในตลาดก็ยังไม่มีรองเท้ากันลื่นเพื่อสุขภาพ น่าจะท�ามาขายได้ 

จุดนี้เองท�าให้เราไปติดต่อส�านักงานเขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร เพ่ือจะท�าให้สินค้ารองเท้ากันลื่นเพื่อ
สุขภาพนั้นได้เป็นโอท็อป หรือมีหน่วยงานมารับรองคุณภาพสินค้า เราจะได้ขายง่ายขึ้น ระหว่างนั้นเราก็ไปศึกษา
ข้อมูล และเข้าร่วม โครงการยกระดับเอสเอ็มอีด้วยนวัตกรรม กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ได้รับความรู้ด้าน 
นวัตกรรม น�ามาพัฒนาต่อยอดรองเท้า จนสามารถผลิตรองเท้าออกจ�าหน่ายได้อย่างมีคุณภาพ เหมาะกับผู้สูงอาย ุ
และกันลื่นได้เกือบร้อยเปอร์เซ็นต์ และในช่วงเวลาเดียวกันเราก็ได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนโอท็อป 4 ดาว 
เป็นผลส�าเร็จจากส�านักงานเขตสะพานสูง 

Show
case 
• เรื่อง :
ภาสิณี คณาเดิม

จากแมสเซนเจอร์ขี่มอเตอร์ไซค์รับส่งเอกสาร ที่ในแต่ละวันไม่ได้ไปคลุกคลีอยู่กับเรื่องเทคโนโลยี 
หรือนวัตกรรมที่จะน�ามาเกี่ยวข้องกับการผลิตสินค้าเลย แต่เพราะแรงบันดาลใจที่แมสเซนเจอร์คนหนึ่ง 
ต้องเปลี่ยนวิธีคิด เปลี่ยนมุมมอง เพื่อคนที่เขารัก นั่นคือ แม่ที่แก่ชรา ท�าให้เขาคิดประดิษฐ์ รองเท้ากันลื่น
ให้กับแม่ ด้วยกลัวแม่จะล้มนั่นเอง 

รองเท้ากันลื่น เพื่อ สุขภาพ
ดังไกล ถึง อาหรับ
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นวัตกรรมที่เราน�ามาใช้พัฒนาผลิต “รองเท้ากันลื่นเพื่อสุขภาพ” ขึ้นมา ซ่ึงวัตถุดิบหลักเป็น
ยางพารา น�ามาผสมกับยางโฟมที่มีส่วนผสมเฉพาะของแบรนด์ ผลิตด้วยเส้นใยที่มีคุณสมบัติยืดหยุ่น 
เหนียวนุ่ม คงทน น�้าหนักเบา และสามารถแห้งได้อย่างรวดเร็วเมื่อเปียกน�้า เหมาะส�าหรับผู้สูงอายุ และ 
ทุกเพศทุกวัยสามารถใส่ได้ทั้งในและนอกสถานที่ภายใต้สโลแกน “นวัตกรรมแด่คุณและคนที่คุณรัก” 
เป็นรองเท้านวัตกรรมทีผ่ลติข้ึนมาส�าหรบัการแก้ไขปัญหาการลืน่ล้มของผูส้งูอาย ุทีม่อีตัราเพิม่สงูขึน้เรือ่ยๆ
ครองใจตลาดผู้สูงวัย

จากการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เข้าร่วมอบรมกับโครงการต่างๆ ของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ด้านการตลาด การขาย และการพัฒนาสินค้า ท�าให้ปัจจุบันเรียกได้ว่า แบรนด์ “Messenger” เข้าไป
นั่งอยู่ในใจผู้สูงวัยเป็นที่เรียบร้อย วัดผลจากยอดสั่งซื้อ และยอดจ�าหน่าย ตลอด 5 ปีที่ผ่านมา นับแสนๆ 
คู่แล้วนั่นเอง

ปัจจบุนัเรามรีองเท้ากนัลืน่เพือ่สขุภาพ จ�านวน 4 รุน่ มรีะดบัราคาอยูท่ี ่159-399 บาท ทีอ่อกแบบ
มาเฉพาะเพ่ือกันลื่น มีน�้าหนักเบา นอกเหนือจากผู้สูงอายุแล้ว เราต้องการท�าแต่ละรุ่นให้มีคุณสมบัติ
เฉพาะรองรับตลาดทุกกลุ่มนั่นเอง โดยเฉพาะเร่ืองดีไซน์รูปลักษณ์ของรองเท้า นอกจากเรื่องสุขภาพ 
เท้าแล้ว ยังเน้นเรื่องการสวมใส่สไตล์แฟชั่น ไม่เชย แบ่งเป็น 

1. รองเท้ากันลื่น รุ่นกระดังงา เป็นรองเท้าหนึ่งเดียวในโลก ที่เก็บสายรัดส้นใต้พื้นรองเท้าเป็น 
รุน่ทีต่่อยอดมาจากรุน่ต้นตระกลู มจุีดเด่นคอืสามารถเกบ็สายรัดไว้ในส้นรองเท้าได้ มขีนาดตัง้แต่ 35-44  
มีสีแดง ด�า กลมท่า ส้ม เขียวขี้ม้า และน�้าตาล

2. รองเท้ากันลื่น รุ่นดาหลา เป็นรองเท้าส�าหรับกลุ่มเบาหวาน รุ่น “ดาหลา” เป็นรุ่นพิเศษที ่
ผลิตและจ�าหน่ายมานานแล้ว ตามค�าแนะน�าและความต้องการของลูกค้ากลุ่ม “เบาหวาน” (อุปกรณ์
เสริมทุกอย่างเหมือนต้นตระกูลและพิกุล) มีขนาดตั้งแต่ 35-44 มีสีแดง ด�า ส้ม กลมท่า เขียวขี้ม้าและ
น�้าตาล

3. รองเท้ากนัลืน่ รุน่ต้นตระกลู เป็นรองเท้าทีส่ามารถใส่ได้สารพดักิจกรรม เป็นสนิค้าทีต่อบโจทย์
การใช้งานทุกกิจกรรม มีขนาดตั้งแต่ 35-44 มีสีแดง ด�า กลมท่า ส้ม เขียวขี้ม้า และน�้าตาล

4. รองเท้ากันลื่น รุ่นพิกุล เป็นรองเท้าที่มีส้น เน้นใส่สบายเป็นหัวใจหลัก “รุ่นพิกุล” เป็นลูกผสม
ระหว่าง กระดังงา กับ ต้นตระกูล (ดั้งเดิม) มีอุปกรณ์เสริมครบชุด มีขนาดตั้งแต่ 35-44 มีสีแดง ด�า ส้ม 
กลมท่า เขียวขี้ม้า และน�้าตาล

จากการผลิตออกมาทั้ง 4 รูปแบบ เพื่อตอบรับทุกความต้องการของกลุ่มทุกช่วงอายุ ซึ่งปัจจุบัน
ก�าลังการผลิตของเรายังไม่เพียงพอ เพราะกระแสและการตอบรับของตลาดทั้งไทยและต่างประเทศ 
ดีมาก ท�าให้เราจึงเกิดแนวคิดช่วยชาวบ้าน ช่วยชุมชนบริเวณเขตสะพานสูง มีนบุรี ฝั่งโซนใกล้ร้าน 
จงเจริญแมสเซนเจอร์ โดยเปิดให้มีการน�างานไปให้กลุ่มชุมชนได้ตัดเย็บ และเราเป็นคนควบคุม 
คุณภาพให้ตรงสเป็ก และได้มาตรฐาน ซึ่งตรงนี้นับว่าเราสร้างรอยยิ้มให้กับชุมชนไปด้วย ช่วยให้เขา 
ได้มีรายได้ทั้งเสริม และรายได้หลักสู่ครัวเรือนนั่นเอง 
รองเท้ากันลื่นดังไกลถึงอาหรับ 

ส�าหรับการท�าการตลาด เรายังเน้น 2 เร่ือง คือ จ�าหน่ายผ่าน เพจเฟซบุ๊ก https://www.
facebook.com/slipershoe และออกงานแฟร์ ออกบูธในสถานที่ต่างๆ ทั้งหน่วยงานราชการ กรม 
กอง กระทรวง ห้างสรรพสินค้า ตลาด เป็นต้น และคุณบุษรายังเล่าเรื่องราวต่อให้เราฟังด้วยความภูมิใจ
ว่ารองเท้ากันลืน่เพือ่สขุภาพได้รบัการตอบรับเป็นอย่างดจีากตลาดกลุม่อาหรบัมาก ซ่ึงถอืเป็นตลาดหลกั 
มีก�าลังซื้อที่ดี โดยจากการพูดคุยและสอบถามกลุ่มลูกค้าชาวอาหรับ พบว่ารองเท้ากันลื่นของคนไทย 
มมีาตรฐานทีด่ ีกนัลืน่ได้จริง เบา สบาย ใช้งานได้จรงิและมปีระสิทธภิาพคงทน จงึค่อนข้างมัน่ใจรองเท้า
กันลื่นสัญชาติไทยอย่างแมสเซนเจอร์ ตลาดรองลงมาก็เป็น ยุโรป ญี่ปุ่น และในกลุ่มอาเซียน 

“อาหรับที่เขาต้องการรองเท้ากันลื่นเพื่อสุขภาพของเรามาก เพราะว่าบ้านเรือนที่เมืองเขา 
จะท�าด้วยหินอ่อน การเดินในบ้านจะนิยมใส่รองเท้า เพราะหินอ่อนจะท�าให้เท้าเย็น และถ้ารองเท้า
ไม่มีคุณภาพ และไม่ได้เป็นรองเท้ากันลื่น ก็เสี่ยงอาจท�าให้ลื่นล้มได้

การไปต่างประเทศแต่ละครั้ง เราได้รับการสนับสนุนจากกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม จัดงานแฟร์ งานเอ็กซิบิชันในตลาดต่างประเทศ ซึ่งเราก็เดินทางไปเปิดตลาดด้วย 
เกอืบทุกทรปิ และแต่ละทรปิเรากป็ระสบความส�าเรจ็ได้ออเดอร์จากต่างประเทศเข้ามาอย่างต่อเนือ่ง 
ต้องขอบคุณกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ที่ให้องค์ความรู้เรื่องนวัตกรรม การตลาด และช่องทางการ
จ�าหน่าย ที่สร้างโอกาสให้เอสเอ็มอีขนาดเล็ก ได้กลายเป็นเอสเอ็มอีขนาดกลาง สร้างอาชีพ สร้าง
รายได้ และแตกขยายสามารถสร้างชื่อให้คนไทยที่ไปเติบโตในต่างแดนอีกด้วย”

ร้านจงเจริญแมสเซนเจอร์
12/232 ถ.รำมค�ำแหง แขวงสะพำนสูง

เขตสะพำนสูง กรุงเทพมหำนคร
อีเมล : jongsawat@gmail.com

โทร. 0 2728 2933, 09 7090 0027
Facebook :

https://www.facebook.com/slipershoe
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Value
Added
• เรื่อง :
ภาสิณี คณาเดิม

เรียกว่าไม่ธรรมดาจริงๆ กับการรวมตัวกันของชาวเกษตรกรจังหวัดสงขลา ที่เพาะปลูกและขาย 
น�า้ยางพารา สามารถใช้เทคโนโลยแีปรรปูน�า้ยางธรรมดาให้กลายเป็นสนิค้า ถงุมอืเคลอืบยาง และ หมอน
ยางพารา ส่งออกเป็นผลส�าเร็จ และยังสามารถเพิ่มมูลค่าให้น�้ายางพาราในวันนี้ ให้มีมูลค่าถึง 6 เท่าตัว

“42 เนเจอรัล รับเบอร์” คือ ต้นแบบของการล้างภาพเกษตรกรแบบเดิม สู่หลักคิดแนวใหม่ เนรมิตน�้ายางธรรมดา ที่ต้องเสี่ยงกับวิกฤติราคา
ยางพาราที่ผันผวนและตกต�่าอย่างมาก ให้กลายเป็นผลิตภัณฑ์สร้างมูลค่าเพิ่มออกจ�าหน่าย ท�ารายได้มากมาย และยังสยายปีกสู่ตลาดโลกอีกด้วย  

การเติมองค์ความรู้ ด้านเทคโนโลยี และนวัตกรรม จากหลายหน่วยงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง โครงการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมยางพารา 
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ที่ได้ชี้ช่องทางด้านความคิด การพัฒนาให้กับผู้ประกอบการยางพารา ที่เราได้ผู้บริหาร ของ “42 เนเจอรัล รับเบอร์” 
คุณคุณัญญา แก้วหนู มาฉายภาพความส�าเร็จครั้งนี้
เสริมความรู้เพิ่มมูลค่าน�้ายาง 

เม่ือก่อนในชุมชนเรารวมตัวกันผลิตยางแผ่นขายให้กับบริษัทยางล้อ แต่พักหลังราคายางลดลงตลอด เราเลยต้องหาลู่ทางใหม่เผื่อจะเอาน�้ายาง 
ไปผลิตเป็นอะไรที่ขายได้ราคาดีๆ บ้าง ก็เลยหาแหล่งความรู้ ที่จะน�ามาพัฒนาแปรรูปยางพาราสด ให้เกิดมูลค่าขึ้น โดยไม่ต้องง้อราคายางท่ีข้ึนลง 
อย่างน่ากังวล เริ่มต้นไปปรึกษาอาจารย์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และได้ค�าแนะน�าให้เข้าพบ รศ.อาซีซัน แกสมาน ผู้เชี่ยวชาญที่ท�าวิจัยเรื่อง 
ยางพารามากว่า 30 ปี ซึง่ในขณะน้ัน อาจารย์ได้ถ่ายทอดองค์ความรูเ้กีย่วกบัเทคโนโลยยีางครมีมิง่ให้ จนเกดิเป็น “ถุงมือผ้าเคลือบยางพารา” ผลติภณัฑ์
ชนิดแรกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ที่ในภายหลังได้จดทะเบียนภายได้ชื่อ บริษัท 42 เนเชอรัล รับเบอร์ จ�ากัด

ถุงมือยาง - ยางพารา
เพิ่มมูลค่า 6 เท่า
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ต่อมาจึงเข้าร่วมโครงการอื่นๆ มากมาย เพื่อน�าความรู้มาพัฒนาต่อยอดตั้งแต่เรื่องการแปรูปน�้ายางพารา
เป็นผลิตภัณฑ์ต่างๆ แล้ว ยังมีเรื่องกลยุทธ์การท�าตลาด ช่องทางการจ�าหน่าย และอื่นๆ จึงได้เข้าร่วม โครงการ
พัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมยางพารา กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, โครงการติดปีกแปรรูปยางพารา SME-D 
Scale Up Rubber Innovation เป็นความร่วมมือของ SME Development Bank และ สถาบันวิจัยและ
พฒันานวตักรรมยางพารา ม.สงขลานครนิทร์ เพือ่เตมิพลงัของการสร้างสรรค์ สร้างมูลค่าเพิม่ให้ยางพาราไทย 

คุณคุณัญญายังย้อนให้ฟังว่า กว่าจะเป็นถุงมือผ้าเคลือบยางก็ไม่ง่าย เพราะตอนไปหาอาจารย์เราไม่รู ้
อะไรเลย รู้อย่างเดียวแค่อยากเอายางมาท�าผลิตภัณฑ์ พออาจารย์ถามว่าอยากท�าอะไรเลยต้องกลับมานั่งคิด 
ถึง 3 เดือนแล้วจึงไปบอกใหม่ว่าอยากท�าถุงมือ เพราะคนในพื้นที่ใช้กันมาก และเราเองก็รู้แหล่งที่ซื้อได้ถูกและ
ไว้ใจได้ในสงขลา ซึ่งมันสะดวกกว่าสั่งจากกรุงเทพฯ เพราะประหยัดค่าขนส่ง 

ด้านอาจารย์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ นักวิจัยผู้ได้รับทุนจากส�านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) กล่าวว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ มีต้นทุนเร่ืองน�้ายางและมีองค์ความรู้ด้านการผลิตยางแผ่นอยู่แล้ว จึง 
อยากถ่ายทอดเทคโนโลยีใหม่การผลิตน�้ายางข้นด้วยกระบวนการครีมม่ี แทนวิธีปั่นเหวี่ยงที่ต้องลงทุนสูงให ้
เมื่อชาวบ้านท�าน�้ายางข้นครีมมี่เป็น จึงต่อยอดไปสู่การท�าถุงมือ

ส�าหรับการท�าถุงมือผ้าเคลือบยาง อาจารย์ยังอธิบายว่า มีขั้นตอนไม่ยุ่งยาก เพียงแค่น�าน�้ายางข้นผสม 
สารเคมตีามสตูร ซึง่ไม่มอัีนตรายต่อผูส้วมใส่ทาลงไปบนถงุมอืด้านฝ่ามอืจ�านวน 3 รอบแล้วอบให้แห้งทีอ่ณุหภมูิ 
100 องศา เป็นเวลา 30 นาที ก็จะได้ถุงมือผ้าที่มีความแข็งแรง ทนทาน แต่ยังคงความนิ่มและกระชับที่ถือเป็น 
จดุเด่นกว่าถงุมอืผ้าเคลอืบน�า้ยางยีห้่ออืน่ โดยน�า้ยางข้น 1 กโิลกรัมจะท�าถงุมือยางได้ประมาณ 60 คู่ และสามารถ
ขายได้ในราคาสูงกว่าถุงมือยางธรรมดา นอกจากนี้ อาจารย์ยังได้ถ่ายทอดเทคโนโลยีท�าฟองน�้ายางเพื่อผลิตเป็น
หมอนยางพาราทีเ่ป็นสนิค้ายอดนยิมให้แก่กลุม่วิสาหกจิเพิม่เตมิด้วย ต้ังแต่การตยีางให้เกดิฟอง ปรมิาณส่วนผสม 
การเลอืกใช้โมลส�าหรบัเป็นแบบ กรรมวธิกีารอบ ตลอดจนการบรรจภัุณฑ์ ซึง่หลงัจากทดลองท�าและจดัจ�าหน่าย
ได้เพียง 3 เดือนก็เป็นที่สนใจของลูกค้าทั้งในและต่างประเทศ 
เปลี่ยนน�้ายาง สู่ถุงมือท�าเงิน แบรนด์ MaxGloves 

คุณคุณัญญาเล่าความส�าเร็จท่ีเกิดขึ้นว่า ตั้งแต่ผันตัวมาเป็นผู้ผลิต เธอและสมาชิกก็มีคุณภาพชีวิตดีขึ้น 
เพราะนอกจะมีรายได้ดีแบบที่ไม่ผันผวนตามราคาตลาดยาง ยังถือเป็นการส่งเสริมอาชีพเกษตรกรชาวสวนยาง
อีกด้วย เนื่องจากในแต่ละเดือนโรงงานมีความต้องการน�้ายางพาราสดถึงเดือนละ 6 ตัน และส�าคัญคือท�าให้ 
แม่บ้านในชุมชนมีอาชีพ เพราะถุงมือเคลือบน�้ายางที่ผลิตออกขาย โดยในปีที่ผ่านมามียอดขายสุทธิรวมทุก
ผลิตภัณฑ์ประมาณ 5 ล้านบาท

คุณสมบัติเด่นของถุงมือกันลื่น แบรนด์ MaxGloves สามารถน�าไปใช้งานได้หลากหลาย เช่น งานภาค
อุตสาหกรรม เกษตรกรรม แม่บ้าน สามารถใช้จับไม้ จับเหล็ก ได้เป็นอย่างดี เนื่องจากทนต่อการทิ่มทะลุที ่
หัวเข็ม 4 มิลลิเมตรได้ และทนต่อการหักงอได้ถึง 300,000 ครั้ง ท�าให้มีอายุการใช้งานได้ยาวนานกว่าถุงมือผ้า 
(ขึ้นอยู่กับการใช้งาน) ส่วนการเลือกใช้สีเหลือง เพราะเป็นสีที่สื่อถึงอุปกรณ์ความปลอดภัย และสีเหลืองจะ 
เก็บงานได้ละเอียดกว่าสีอื่น

จากคุณสมบัติและความโดดเด่นที่แปลกใหม่ สามารถใช้งานได้จริงตรงตามความต้องการของตลาด ท�าให้
ถุงมือผ้าเคลือบยางพารา MaxGloves เริ่มมีก�าลังการผลิตที่ไม่เพียงพอกับความต้องการของตลาด ที่สามารถ
ผลิตได้กว่า 100 โหล/เดือน จากจ�านวนเครื่องจักรที่มีอยู่อย่างจ�ากัด ไม่สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า 
ทั้งไทยและต่างประเทศ หลังมีออเดอร์ส่งออกไปยังประเทศเกาหลี อินโดนีเซีย และกัมพูชา
หมอนยางพาราไทย โกอินเตอร์

อย่างไรก็ตาม คุณคุณัญญาเชื่อว่าน�้ายางพาราที่มีคุณภาพของไทย ยังสามารถแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าได้ 
อกีมาก ขึน้อยูก่บัความคดิสร้างสรรค์ของผูป้ระกอบการ แต่ต้องมีงานวิจัยใส่นวัตกรรมเข้าไปด้วย เพือ่ความย่ังยืน
ของธุรกิจ และการเติบโตในตลาดส่งออกต่อไปในอนาคต

หมอนยางพาราไทย ภายใต้ชื่อ “42 เนเจอรัล รับเบอร์” ก�าลังเติบโตเป็นในทิศทางที่ดี และไปได้ไกล 
โดยเฉพาะตลาดต่างประเทศถอืเป็นตลาดหลกัของเรา กว่า 70% ทีไ่ด้รบัการยอมรบัด้านคุณภาพ มีประสทิธิภาพ 
และคงทน ซึง่ทางบรษิทัฯ เราไปร่วมกบัหน่วยงานภาครฐั ออกงานเอก็ซบิชิัน่ และงานแฟร์ต่างๆ ในต่างประเทศ 
อาทิ มาเลเซีย อินโดนีเซีย จีน กัมพูชา ฯลฯ และจ�าหน่ายบนเพจ Facebook : 42NaturalRubber

โดยแผนในอนาคตจะเร่งขยายก�าลงัการผลติให้เพิม่ขึน้เพือ่รบักระแสความคกึคกัของนกัท่องเทีย่วชาวจนี 
ทีน่ยิมซือ้หมอนยางพาราจากเมอืงไทยเป็นของฝาก และอาจมีการเพ่ิมรปูแบบของหมอนจากเดมิทีมี่แบบเดยีว 
ให้มีความหลากหลายมากขึ้น พร้อมกับการหาแนวทางเพื่อลดต้นทุนการผลิตและขนส่งที่ยังคงสูงอยู่

บริษัท 42 เนอเจอรัลรับเบอร์ จ�ากัด  
42 ม.1 ต.คลองเปะ

อ.จะนะ จ.สงขลำ 90130  
โทร : 08 1761 5180

Facebook : 42NaturalRubber
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Technology  

ระบบการจดจ�าใบหน้า (Facial Recognition System) คือ เทคโนโลยีคลื่นลูกใหม่ที่ได้รับ
ความนิยมเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในปัจจุบัน เพราะการเรียนรู้ของเคร่ือง Machine Learning และ
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence-AI) ได้ถูกพัฒนาไปอย่างรุดหน้าผ่านรูปแบบการจับภาพ
และบันทึกวิดีโอที่สะดวก แม่นย�า และรวดเร็ว เพื่อเพิ่มประสิทธิด้านความมั่นคงและปลอดภัยให้กับธุรกิจ   

ระบบจดจ�าใบหน้า

คณุเสน ีมาลพัีตร Managing Director บรษิทั วินบรอดแบนด์ จ�ากดั หนึง่ในผูป้ระกอบการ
ที่เป็นสมาชิก เครือข่ายคลัสเตอร์ดิจิทัลเชียงใหม่ (CMDH) ซึ่งก่อต้ังขึ้นจากการผลักดันและ
สนับสนุนจาก ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 1 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ร่วมกับ ศูนย์
ประสานงานพื้นที่เศรษฐกิจนวัตกรรมอาหารภาคเหนือ (Northern Thailand Food Valley)
สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงใหม่ ภายใต้กิจกรรมสร้างและเชื่อมโยงเครือข่ายคลัสเตอร์อุตสาหกรรม
แห่งอนาคต (อุตสาหกรรมดิจิทัล) พื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ โครงการพัฒนาศักยภาพและเชื่อมโยงการ
รวมกลุม่อตุสาหกรรมเป้าหมาย ประจ�าปีงบประมาณ 2561 ทีไ่ด้น�าระบบการจดจ�าใบหน้า (Facial
Recognition System) ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์อันโดดเด่นของบริษัทฯ มาจัดแสดง ณ Digital Trans-
formation, Zone Technology Showcase ในมหกรรม Thailand Industry Expo 2019 

ระบบการจดจ�าใบหน้า เป็นระบบที่เข้ามาในประเทศไทยตั้งแต่ 4-5 ปีที่แล้ว แต่ในขณะนั้นยัง
ไม่คุ้มต่อการลงทุนเนื่องจากเทคโนโลยียังไม่มีความฉลาดพอ ระบบการท�างานมีความยุ่งยาก และ
ราคาแพง แต่ในปัจจบัุนระบบดังกล่าวก�าลงัได้รบัความนยิมเพิม่ขึน้เรือ่ยๆ เนือ่งจากเป็นระบบทีด่ทีีสุ่ด
ในการแก้ปัญหาด้านการด�าเนนิการตรวจสอบสถานะการเข้าออกของบคุคลในสถานทีห่นึง่ๆ ได้อย่าง
สะดวกสบาย มีประสทิธภิาพ และคุม้ทนุ โดยมกัใช้ในกลุม่ลกูค้าบริษทั, โรงงานอตุสาหกรรม, โรงเรยีน 

เทคโนโลย ีเพื่อ ความปลอดภัย ทาง ธุรกิจ

• เรื่อง :
นุชเนตร จักรกลม 



อุตสาหกรรมสาร 39

บริษัท วินบรอดแบนด์ จ�ากัด
256 หมู่ 6 ถ.เชียงใหม่-หำงดง

ต.แม่เหียะ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 50100
โทร. 08 1882 9200 

เว็บไซต์ www.winbroadband.com 

ทีมี่บคุลากรจ�านวนมากกว่า 1,000 คนขึน้ไป ตลอดจนการจดัแสดงสนิค้าและงานประชมุ
สัมมนาต่างๆ เพื่อวัตถุประสงค์ด้าน ความมั่นคงและปลอดภัย เพราะเป็นเทคโนโลยี 
ที่มีประสิทธิภาพที่สุดในการระบุตัวผู้ต้องสงสัยตามสถานที่ชุมชน เช่น สนามบิน ด่าน
ตรวจคนเข้าเมือง สถานีขนส่ง เป็นต้น เมื่อระบบท�าการตรวจสอบบุคคลตามใบหน้า 
ที่ระบุไว้ว่าเป็นผู้ต้องสงสัย ก็จะท�าการแจ้งเตือนไปยังบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้ทันที และ
การรายงานเวลาและการท�างานหรือเข้าร่วมงาน 

“ปัจจุบันระบบการตรวจสอบการเข้าออกที่นิยมใช้ในองค์กรมักเป็นระบบสแกน
บัตรหรือลายนิ้วมือ และโดยทั่วไปบริษัทในภาคอุตสาหกรรม จะมีการเข้างานหรือ
เปลี่ยนกะพนักงานพร้อมกัน ไม่ได้ทยอยมา ซึ่งข้อจ�ากัดที่พบคือ ลายนิ้วมือไม่ชัดเจน
หรือลกัษณะงานไม่เอือ้ต่อการสแกนลายนิว้มอื ท�าให้การสแกนลายนิว้มอืของบคุคลหนึง่ 
อาจต้องใช้ระยะเวลาเพิ่มขึ้น อีกทั้งถ้ามีพนักงานที่ต้องสแกนลายนิ้วมือจ�านวนมาก 
ก็จะท�าให้เสียเวลาในส่วนนี้หลายเท่าตัว แม้แต่การรับพนักงานเพิ่มคราวละมากๆ เป็น
หลักร้อยคน การเพิ่มข้อมูลพนักงานเข้าระบบก็จะใช้เวลานาน เนื่องจากต้องเก็บข้อมูล
ทีละคน 

แต่ถ้าเราน�าระบบการจดจ�าใบหน้ามาใช้ ก็จะช่วยแก้ปัญหาดังกล่าวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เพราะการเก็บข้อมูลของระบบนี้จะเก็บจากรูปถ่ายหน้าตรงของบุคคล 
ซึ่งรับไฟล์ได้อย่างเปิดกว้างทั้งจากโทรศัพท์มือถือหรือรูปถ่ายที่ใช้สมัครงาน และสามารถ
น�าข้อมูลดังกล่าวเข้าระบบได้ภายในครั้งเดียว เมื่อป้อนข้อมูลเรียบร้อยและติดตั้งกล้อง
บริเวณพื้นที่เข้าออกที่ก�าหนด กล้อง 1 ตัวนั้นจะจับความเคลื่อนไหวเพื่อตรวจสอบได้
พร้อมกันถึง 30 ใบหน้า และรายงานผลแบบออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชันได้ทันที ท�าให ้
ผู้บริหารและพนักงานสามารถตรวจสอบสถานะการเข้าออกประจ�าวันได้โดยไม่ต้องรอ
สรุปจากฝ่ายบุคคล หรือในกิจกรรมอีเวนท์ ประชุม สัมมนา ก็สามารถน�าระบบนี้ไป
ใช้ได้เช่นกัน โดยให้บุคคลที่เข้าร่วมงานลงทะเบียนและอัพโหลดรูปภาพล่วงหน้า คนที่
ลงทะเบียนเรียบร้อยก็สามารถเข้างานได้ทันที ซึ่งผู้จัดงานก็สามารถทราบจ�านวนคน
เข้าออกงานแบบ Real Time ทราบผลแบบระบุตัวบุคคล และทราบความถี่ในการ 
เข้าออกได้ด้วย อีกท้ังยังสะดวกต่อการค้นหาตัวบุคคล เช่น หากเด็กพลัดหลงในงาน 
ระบบนี้จะช่วยบ่งชี้ถึงเวลาในการจับภาพเด็กท�าให้ค้นหาง่ายขึ้น โดยที่ไม่ต้องไปย้อนดู
กล้องวงจรปิด” คุณเสนี ยกตัวอย่างการท�างานของระบบการจดจ�าใบหน้า 

ส่วนการแข่งขันของตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศยุคนี้ คุณเสนีมองว่า การจ�าหน่าย
ระบบและอุปกรณ์เพยีงอย่างเดยีวอาจไม่เพยีงพอทีจ่ะด�าเนนิธรุกจิได้อย่างยัง่ยนื ฉะนัน้
ทางออกที่ดีที่สุดคือ การผนวก Solution ที่ตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าได้อย่าง
หลากหลาย รวมถึงการมีเครือข่ายท่ีเอื้อประโยชน์เชิงธุรกิจซึ่งกันและกัน โดย บริษัท 
วินบรอดแบนด์ จ�ากัด ได้ท�าหน้าที่ในการน�าเสนอ Solution ด้านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศให้กับองค์กรต่างๆ ตามความต้องการของลูกค้าอย่างครบวงจร ซึ่งประกอบ
ไปด้วยการจัดหา-ออกแบบตดิตัง้ฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ตาม บรกิารด้านระบบเครอืข่าย 
บริการซ่อมบ�ารุง ตลอดจนการพัฒนาซอฟแวร์เพิ่มเติมหรือปรับเปลี่ยนได้ตามความ
ต้องการในการใช้งานของลูกค้าแต่ละราย ภายใต้งบประมาณที่ลูกค้าตั้งไว้ได้อย่าง 
ตอบโจทย์สูงสุด ซึ่งจุดนี้ถือเป็นมูลค่าเพิ่มที่บริษัทส่งมอบให้กับลูกค้า และต่อไปหาก
ระบบการจดจ�าใบหน้าได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นกว่าปัจจุบัน คาดว่าจะยิ่งกระตุ้นให้เกิด
การปรับปรุง พัฒนาเรื่องประสิทธิภาพและความหลากหลายมากขึ้นอย่างแน่นอน 
ร่วมด้วยอีกหนึ่งปัจจัยส�าคัญที่ช่วยสร้างความแข็งแกร่งให้กับธุรกิจก็คือ การรวมกลุ่ม 
ผู้ประกอบการที่ให้บริการด้านดิจิทัลตั้งแต่ต้นน�้าถึงปลายน�้า ดังที่บริษัทฯ ได้เข้าร่วม 
เครือข่ายคลัสเตอร์ดิจิทัลเชียงใหม่ (CMDH) เพื่อร่วมมือกันผลักดันให้เกิดการ โชว์ 
แชร์ เชื่อม ใช้ ระหว่างผู้ประกอบการในคลัสเตอร์ที่มีความเชี่ยวชาญต่างกัน ร่วมด้วย 
การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมดิจิทัลไทย
สามารถยกระดับศักยภาพในการแข่งขันได้อย่างก้าวหน้าในอนาคต
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• เรื่อง :
ปาณทิพย์ เปลี่ยนโมฬี

ค�าครูสอน

เมื่อเจอปัญหา ชีวิต หนักๆ
จะต้อง ท�า อย่างไร...

 ความจริงอันประเสริฐเกี่ยวกับทุกข์ มีอยู่ 11 ประการ ได้แก่
1. ความเกิด 2. ความแก่ 3. ความตาย 4. ความเศร้าโศก 5. ความพร�่าเพ้อร�าพัน
6. ความล�าบากกาย 7. ความล�าบากใจ 8. ความคับแค้นใจ 9. ความประสบกับสิ่งที่ไม่ชอบ 
10. ความพลัดพรากจากสิ่งที่ชอบ 11. ความผิดหวังไม่ได้ตามที่ต้องการ

 ทุกข์บางอย่าง ข้ามวันข้ามคืน อาจจะคลายทุกข์ได้  
  แต่บางอย่าง...  
  ทุกข์ตั้งแต่วันแรกจนตาย ไม่อาจคลายความทุกข์นั้นได้
   เมื่อถึงคราวมีทุกข์หรือปัญหาเข้ามา จะท�าอย่างไรดี    
 ถ้าชีวิตช่วงนั้น บุญเราหย่อน วิบากกรรมเก่าได้ช่องก็จะตามมาส่งผล ถ้าเราไม่รู้สาเหตุที่แท้
ของปัญหาเหล่านี้ เรามักจะหาทางออกผิดๆ ที่ชอบท�ากันส่วนใหญ่ก็คือ พอมีทุกข์ ก็จะคุยแต่เรื่อง
ที่เป็นทุกข์เข้ามาในชีวิตเยอะๆ เม่ือทุกข์มันเยอะก็จะกลุ้ม พอยิ่งกลุ้มก็จะคิดถึงส่ิงที่ไม่ดีน�าไปก่อน
พอกลุ้มจนใจหมอง ก็จะยิ่งไปดึงดูดสิ่งร้ายๆ เข้ามาในชีวิตเพิ่มขึ้นไปอีก  
  คือ พอเจอทุกข์ ก็จะคิดแต่เรื่องทุกข์ๆ ซ�้าแล้วซ�้าอีก ดังนั้น เรื่องไม่ดีต่างๆ ก็จะทยอยตาม
กันมาหลายๆ เรื่อง
      ทางออกของทุกข์ คือ ให้เราท�าตาม
ค�าสอนของพระสมัมาสมัพทุธเจ้า ก่อนจะตรสัรู้
พระองค์ต้องผจญมารอยู่ใต้ต้นโพธิ์ ในที่สุด
กช็นะ เมือ่มคีวามทกุข์ กใ็ห้ออกจากความทกุข์  
น่ังหลับตา ท�าสมาธิ แล้วนึกถึงบุญต่างๆ
ที่เคยท�ามาในอดีต เมื่อใจเราด�าดิ่งแช่อิ่มอยู่
ในกระแสบุญ อานุภาพแห่งบุญก็จะไปดึงดูด
สิ่งดีๆ เข้ามาแทนที่ จากร้ายก็จะกลายเป็นดี...
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80 นวัตกรรมทางสังคมไทย
เทิดไท้ องค์ราชันย์ 
ผู้เขียน : กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
รหัส : G 3 น50

เนื้อหาเกี่ยวกับ 80 นวัตกรรม ซึ่งแบ่งออกเป็น
หมวดที่ 1 เด็ก เยาวชน หมวดที่ 2 สตรี หมวดที่ 3 

ผู้พิการ หมวดที่ 4 ผู้ด้อยโอกาส หมวดที่ 5 ผู้สูงอายุ หมวดที่ 6 ชุมชน

Trend-Driven Innovation :
จับเอาเทรนด์มาสร้างเป็นนวัตกรรม 
ผู้เขียน : เฮนรี่ เมสัน
รหัส : T 64 T59

หนงัสือเล่มนีจ้ะพาไปรูจ้กัและเข้าใจ “เทรนด์” 
ซึ่งเป็นแนวโน้มที่ขับเคลื่อนผู้คนจ�านวนมาก ผ่าน
วิธีคิด เครื่องมือ และวิธีการ ในการค้นหา โฟกัส

และรวบยอดจนเป็นเทรนด์ที่ถูกต้อง อันเป็นต้นธารของนวัตกรรม 
และผลิตภัณฑ์ที่ประสบความส�าเร็จอย่างแท้จริง

The 4 Lenses of Innovation 
เครื่องมือ “สร้างนวัตกรรม”
ส�าหรับ “คนธรรมดา”
ผู้เขียน : โรแวน กิบสัน
รหัส : T 64 ค1

หนังสือวิธีคิดของนักนวัตกรรม พลังของ
รูปแบบ มองผ่านเลนส์ทั้งสี่ ความคิดที่ยิ่งใหญ่สร้างขึ้น

ได้อย่างไร

การจัดการนวัตกรรม :
Innovation Management
ผู้เขียน : นพดล เหลืองภิรมย์
รหัส : T 64 น57

 หนังสือเล่มนี้ ใช้ประกอบการบรรยายวิชาองค์การและ
นวัตกรรมในองค์การ โครงการรัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต
และวชิาทฤษฎอีงค์การ หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตร์มหาบณัฑติ

มเีนือ้หาครอบคลมุทัง้การจัดการองค์การนวตักรรม และการจดัการนวตักรรม 
เหมาะส�าหรับประกอบการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา นักศึกษา
ผู้ประกอบการ และประชาชนทั่วไปที่ต้องการองค์ความรู้ เพื่อพัฒนาองค์กร 
และการจัดการนวัตกรรม

Essentals of Creating
Lnnovative Company : 
วิถีสู่แก่นแท้องค์กร แห่งนวัตกรรม
ผู้เขียน : จ�าลองลักษณ์ หุ้นชิ้น
รหัส : T 64 ป51

เนือ้หาเกีย่วกับองค์กรแห่งนวตักรรม เป็นการผสมผสาน
ระหว่างเทคโนโลยแีละการบรหิารจดัการขัน้สดุยอด ประกอบ

ด้วย 1. Innovation แนวคิด พื้นฐานและทฤษฏี 2. Innovation การ
ประยุกต์ใช้ 3. Innovation around the word 4. Innovation Case 
Studies

สิบรูปแบบการสร้างนวัตกรรม
หลักการสร้างพัฒนาการ
ที่ยิ่งใหญ่
ผู้เขียน : ลาร์รี่ คีลี่ย์
รหัส : T 64 จ58

เป็นหนังสือที่เสนอเครื่องมือ “สิบรูปแบบการ
สร้างนวัตกรรม” ซ่ึงสามารถน�าไปประยุกต์ใช้สร้าง
นวัตกรรมได้กับทุกองค์กรและท�าได้จริง ประกอบ
ด้วยบทวิเคราะห์องค์กรซ่ึงประสบความส�าเร็จในรอบ 30 ปีที่ผ่านมา
อย่างมากมาย เจาะลึกถึงวิธีการท่ีพวกเขาใช้และสามารถน�ากลับมาใช้ได้อีก 
พร้อมแนะน�ากลวิธีในการน�าไปประยุกต์ใช้แบบไม่ต้องคิดเอง 

100 Great Innovation Ideas
(100 สุดยอดไอเดียการสร้างนวัตกรรม) 
ผู้เขียน : ณงลักษณ์ จารุวัฒน์
รหัส : T 64 ณ55

เป็นหนังสือท่ีเกิดจากการรวบรวมประสบการณ์ท�างาน
ในแวดวงนวัตกรรม ตั้งแต่ปี 1994 เป็นต้นมา เพื่อเป็นเครื่องชี้ 
เครื่องมือ และเทคนิคที่เป็นประโยชน์แก่ผู้สนใจ

การบริหารจัดการนวัตกรรม  
ผู้เขียน : แคทซ์, ราล์ฟ
รหัส : T 64 น50

หนังสือที่จะช่วยให้ทราบถึงบทบาทของผู้บริหาร ในการ
จุดประกายความสร้างสรรค์ในองค์กรและสิ่งท่ีผู้บริหารและ
ผูน้�าจ�าเป็นต้องท�า เพือ่ผลกัดันนวตักรรมท่ีประสบความส�าเร็จ 
ไม่ว่าจะเป็นการก่อเกิดความคิดใหม่ และการรับรู้ถึงสิ่งที่เป็น
โอกาส การประเมินคุณค่าของความคิด และการน�านวัตกรรมเข้าสู่ตลาด
วิธีการกระตุ้น และส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในองค์กร สิ่งที่ผู้น�า
ต้องท�า เพื่อผลักดันนวัตกรรมให้ประสบความส�าเร็จ 

Essentials of Creating Innovative 
Company 2 : วถิสีูแ่ก่นแท้ องค์กรแห่ง
นวัตกรรม เล่ม 2
ผู้เขียน : ปรีดา ยังสุขสถาพร 
รหัส : T 64 ป52

หนงัสอืเล่มนีน้�าเสนอมมุใหม่ๆ ของนวัตกรรม ส่ิงที่
เป็นแนวโน้ม หลักคิดและทฤษฎีรองรับ แนวทางการปฏิบัติ ตัวอย่าง 
และช่องทางแสวงหานวัตกรรมทางธุรกิจ โดยอธิบายเนื้อหาไว้อย่างละเอียด
เป็นล�าดับขั้นตอน พร้อมตัวอย่างหลากหลาย เข้าใจง่าย 

กระบวนการคิดและสร้างนวัตกรรม
ผู้เขียน : นาธาน เฟอร์
รหัส : B6150019328

หนังสือเล่มนี้ได้วางรากฐานส�าคัญให้กับผู้น�าและการ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม ซึ่งเหมาะส�าหรับองค์กรขนาดใหญ่ที่
เผชิญกับความไม่แน่นอนในปัจจุบัน กระบวนการนี้น�าเสนอ
ในแนวทางของการเร่งให้เกิดนวัตกรรมและการขับเคลื่อน 
โดยการสร้างไอเดียส�าคัญให้บังเกิดข้ึนจริง ไม่ว่าจะอยู่ในกลุ่มสตาร์ทอัพ
ผู้น�าองค์กร หรือผู้สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่
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2. สมัครทางเครื่องโทรสาร หมายเลข 0 2354 3299 
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4. สมัครผาน google Form :

ใบสมัครสมาชิก
วารสารอุตสาหกรรมสาร 2562

แบบสอบถาม
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ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่1 - 11

กรมสงเสรมิอตุสาหกรรม

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่1
(เชียงใหม เชียงราย แมฮองสอน ลําพูน ลําปาง พะเยา แพร นาน) 
158 ถนนทุงโฮเต็ล ต.วัดเกต อ.เมือง จ.เชียงใหม 50000
โทรศัพท (053) 245 361-2, 243 494, 242 226
โทรสาร (053) 248 315
e-mail: ipc1@dip.go.th

66

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่4
(อุดรธานี หนองบัวลําภู หนองคาย เลย) 
399 ม.11 ถนนมิตรภาพ ต.โนนสูง อ.เมือง จ.อุดรธานี 41330
โทรศัพท (042) 207 232-6, 207-238 โทรสาร (042) 207 241
e-mail: ipc4@dip.go.th

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่5
(ขอนแกน กาฬสินธุ มหาสารคาม รอยเอ็ด 
มุกดาหาร สกลนคร นครพนม)
86 ถนนมิตรภาพ ต.สําราญ อ.เมือง จ.ขอนแกน 40000
โทรศัพท (043) 379 296-9 โทรสาร (043) 379 302
e-mail: ipc5@dip.go.th

หนวยงานสวนกลาง
(กรุงเทพมหานคร) 
ถนนพระรามที่ 6 ราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
โทรศัพท 0 2202 4422-3 
โทรสาร 0 2354 3152 1110

88

2
3 7777

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่5
(
มุกดาหาร สกลนคร นครพนม)
86 ถนนมิตรภาพ ต.สําราญ อ.เมือง จ.ขอนแกน 40000
โทรศัพท (043) 379 296-9 โทรสาร (043) 379 302

5
44158 ถนนทุงโฮเต็ล ต.วัดเกต อ.เมือง จ.เชียงใหม 500001

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่7
(อุบลราชธานี ยโสธร อํานาจเจริญ ศรีสะเกษ)
222 หมูที่ 24 ถนนคลังอาวุธ ต.ขามใหญ อ.เมือง 
จ.อุบลราชธานี 34000
โทรศัพท (045) 313 772, (045) 313 945, 
(045) 314 216, (045) 314 217
โทรสาร (045) 312 378, (045) 312 493
e-mail: ipc7@dip.go.th

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่3
(พิจิตร กําแพงเพชร นครสวรรค อุทัยธานี
ชัยนาท สิงหบุรี ลพบุรี อางทอง) 
200 ม.8 ถนนเลี่ยงเมือง ต.ทาหลวง 
อ.เมือง จ.พิจิตร 66000 
โทรศัพท (056) 613 161-5 
โทรสาร (056) 613 559 
e-mail: ipc3@dip.go.th

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่11
(สงขลา สตูล ยะลา ปตตานี นราธิวาส)
165 ถนนกาญจนวนิช ต.นํ้านอย อ.หาดใหญ จ.สงขลา 90110
โทรศัพท (074) 211 905-8 โทรสาร (074) 211 904
e-mail: ipc11@dip.go.th

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่8
(สุพรรณบุรี กาญจนบุรี พระนครศรีอยุธยา 
นครปฐม นนทบุรี ราชบุรี สมุทรสาคร สระบุรี
ปทุมธานี สมุทรสงคราม เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ)
117 หมู 1 ถนนมาลัยแมน ต.ดอนกํายาน 
อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 72000
โทรศัพท (035) 441 027, 441 029, 441 031
โทรสาร (035) 441 030 
e-mail: ipc8@dip.go.th

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่10
(นครศรีธรรมราช สุราษฎรธานี กระบี่ ภูเก็ต พังงา ระนอง ชุมพร ตรัง พัทลุง)
131 ม.2 ถนนเทพรัตนกวี ต.วัดประดู อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี 84000
โทรศัพท (077) 200 395-8 โทรสาร (077) 200 449
e-mail:cre-pic10@dip.go.th

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่2
(พิษณุโลก สุโขทัย อุตรดิตถ เพชรบูรณ ตาก)
292 ถนนเลี่ยงเมือง-นครสวรรค ต.บานกราง 
อ.เมือง จ.พิษณุโลก 65000 
โทรศัพท (055) 282 957-9 
โทรสาร (055) 283 021 
e-mail: ipc2@dip.go.th

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่6
(นครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย สุรินทร)
333 ถนนมิตรภาพ ต.สูงเนิน อ.สูงเนิน จ.นครราชสีมา 30170
โทรศัพท (044) 419 622 โทรสาร (044) 419 089 
e-mail: ipc6@dip.go.th

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่9
(ชลบุรี ฉะเชิงเทรา ระยอง จันทบุรี ตราด สมุทรปราการ
นครนายก ปราจีนบุรี สระแกว)
67 ม.1 ถนนสุขุมวิท ต.เสม็ด อ.เมือง จ.ชลบุรี 20000
โทรศัพท (038) 261-203, 273-702, 784 654-5
โทรสาร (038) 273 701
e-mail: ipc9@dip.go.th

การกําหนดเขตพื้นที่จังหวัดที่อยูในความรับผิดชอบของศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาค
เปลี่ยนแปลงรายชื่อจังหวัดตามประกาศกรมสงเสริมอุตสาหกรรม ลงวันที่ 21 กรกฎาคม 2560
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วารสารเพื่อผู�ประกอบการ SMEs และ OTOP

อุตสาหกรรมสารออนไลน�

ฐานขอมลูสงเสรมิความรูดานอตุสาหกรรม  และแนวโนมของอตุสาหกรรม  กระบวนการผลติ  การตลาด  การบริหารการจดัการ 
การพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ  การใหบรกิารตางๆ  ตลอดจนตัวอยางผูประกอบการทีป่ระสบความสําเรจ็  

อยากรูขอมลูคลกิอานไดเลย  อยากโหลดขอมูลดาวนโหลดไดทันที

โทรสารท่ีหมายเลข 0 2354 3299  หรือ Google Form :สมัครเป�นสมาชิกได�ที่ 

http://e-journal.dip.go.th
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FOOD T RUCK
เสนหอาหารเคลือ่นท่ี

กสอ. ยกมาตรฐาน
Food Truck 

ดวยแคมเปญ
Smart 4

Food Truck
ในประเทศไทย 
แคกระแสแฟชัน่

หรอืแนวโนม

โอกาสธรุกิจ
Food Truck 

ครบเครือ่ง
กนิ-เทีย่ว-บรกิาร

สยามออโต อีเวนท คาร
 รถปนแบรนด

เปลีย่นตนทุนเปนกําไร

วารสารของกรมสงเสริมอุตสาหกรรม  พิมพเปนปที่ 61  ฉบับเดือนกรกฎาคม - สิงหาคม 2562ISSN 0125-8516

เปลีย่นตนทุนเปนกําไร
LogisticsLogistics

กสอ. จัดเต็มรูปแบบ
แผนพัฒนาโลจิสติกส
เจาะลึกธุรกิจสงดวน
ศึก Express สนั่นไทยแลนด
รุกโลจิสติกส ดวยแอปพลิเคชั่น
Amazon ใชโดรนสงสินคา
รูจักบิ๊กเบิ้มโลจิสติกส
ที่ใหญที่สุดในภาคอีสาน
เดอรมา อินโนเวชั่น
เครื่องสําอางของอาเซียน
ซัน ฟลเตอร
สรางแบรนด Fil เขยาตลาดโลก
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สงัคมยคุใหม 5.0
สูอนาคตของไทย

เครือ่งสําอางเฉพาะคณุ Only U
ปอนตลาดระดบัพรเีมีย่ม

มวยไทยไอกลา
ยกระดบัมวยไทยสูโลกดจิิทลั

ไซรปักลวยหอม
นวตักรรมจากพืชตกเกรด

สมตาํยคุใหม
แคฉีกซองเติมน้ําเปลา
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กรมสงเสริมอตุสาหกรรม
สูยุคอตุสาหกรรมใหม
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เริม่ธุรกิจ
แบบ กาวกระโดด
เริม่ธุรกิจ
แบบ กาวกระโดด
เริม่ธุรกิจเริม่ธุรกิจเริม่ธุรกิจเริม่ธุรกิจเริม่ธุรกิจเริม่ธุรกิจ

Startup Startup 
เทคนิคการทํา Startup ใหปง

อินโนสเปซ (ประเทศไทย)
ขับเคลื่อน startup ระดับประเทศ

อัยยไทย เนเชอรัล สกินแคร
นวัตกรรมจากธรรมชาติลวนๆ

วังรี เฮลท รีสอรต
เกษตรอัจฉริยะในประเทศไทย

ขาวเหนียวทุเรียนฟรีซดราย
ปรับลุคใหมขนมหวานของไทย

สอง สตารทอัพญี่ปุน

เทคนิคการทํา Startup ใหปง

อินโนสเปซ (ประเทศไทย)
ขับเคลื่อน startup ระดับประเทศ

อัยยไทย เนเชอรัล สกินแคร
นวัตกรรมจากธรรมชาติลวนๆ

วังรี เฮลท รีสอรต
เกษตรอัจฉริยะในประเทศไทย

ขาวเหนียวทุเรียนฟรีซดราย
ปรับลุคใหมขนมหวานของไทย

สอง สตารทอัพญี่ปุน




