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“บทความ บทสัมภาษณ์ หรืองานเขียนที่ตีพิมพ์ในวารสารเล่มนี้ 
เป็นความคิดเห็นส่วนตัวของผู้เขียนแต่ละท่าน ทางวารสารไม่จำาเป็น
ต้องเห็นด้วยเสมอไป หากประสงค์จะนำาบทความใดๆ ในวารสาร
ไปตีพิมพ์เผยแพร่ ควรแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรต่อกองบรรณาธิการ”
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Editor Talk

Cluster และ BSC
รูปแบบบริการเพื่อผู้ประกอบการ

Cluster คือ กลุ่มของธุรกิจและสถาบันที่เกี่ยวข้องมา   
รวมตวักนัดำาเนนิกจิกรรม มคีวามร่วมมอื เกื้อหนนุ เชื่อมโยง และ
เสรมิกจิการซึ่งกนัและกนัอย่างครบวงจร เป็นความเชื่อมโยงกบั
อตุสาหกรรมต่างๆ เพื่อบรรลเุป้าหมายร่วมกนั

กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรมได้เริ่มดำาเนนิการส่งเสรมิกระตุน้
ให้เกดิการพฒันาการรวมกลุม่และเชื่อมโยงอตุสาหกรรม มาอย่าง
ต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2546 จนถึงปัจจุบัน จำานวน 77 คลัสเตอร์         
ทั่วประเทศ มสีมาชกิรวมทั้งสิ้น 1,540 วสิาหกจิ ได้แก่ คลสัเตอร์
เครื่องหนงั สิ่งทอและเครื่องนุง่ห่ม ข้าว นำ้ามนัปาล์ม มนัสำาปะหลงั 
ชา ยางพารา ชิ้นส่วนยานยนต์ และเครื่องจกัรกลบรรจภุณัฑ์โลหะ 
ฯลฯ 

BSC คือ ศูนย์บริการธุรกิจอุตสาหกรรม มาจากคำาว่า  
Business Service Center เป็นหน่วยงานภายใต้กรมส่งเสริม
อตุสาหกรรม  กระทรวงอตุสาหกรรม จดัตั้งขึ้นเพื่อให้บรกิารข้อมูล
สารสนเทศ และบรกิารแนะนำาเบื้องต้น โดยมุง่เน้นเรื่องข้อมลู  
ทางอุตสาหกรรม โอกาสการลงทุน โอกาสทางธุรกิจ และ          
การเพิ่มความสามารถในการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการธุรกิจ
อุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
วิสาหกิจชุมชน ผู้ต้องการเริ่มต้นธุรกิจ และบุคคลทั่วไป โดย    
ศนูย์บรกิาร BSC ได้จดัเตรยีมเจ้าหน้าที่และที่ปรกึษาที่มคีวามรู้
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพื่อให้บรกิาร.

บรรณาธิการบรหิาร
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• เรียบเรียง : นุชเนตร  จักรกลม

สำานกังานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม รายงานว่า 
สถานการณ์ SMEs ไทยในปัจจุบัน มีจำานวนทั้งสิ้น 2.76 ล้านราย             
คดิเป็นร้อยละ 97.2 ของวสิาหกจิทั้งหมด ในจำานวนนี้เป็นผูป้ระกอบการ
ขนาดกลางเพยีง 1.3 หมื่นรายเท่านั้น หรอืเท่ากบัร้อยละ 0.5 ของ SMEs 
ทั้งประเทศ ซึ่งถือว่าน้อยมากเมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยของประเทศ                          
ที่พฒันาแล้ว ซึ่งจะมสีดัส่วนผูป้ระกอบการขนาดกลางไม่ตำ่ากว่าร้อยละ 
5 – 10 การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศส่วนหนึ่งมาจาก        
การพฒันา SMEs ให้เข้มแขง็และพร้อมที่จะปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลง
ต่างๆ ของเศรษฐกจิโลก

ด้วยเหตุนี้กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมจึงได้จัดทำาโครงการยกระดับ   
ดาวเด่น SMEs ขึ้น (DIP Stars) โดยมกีารคดัเลอืก SMEs ที่มศีกัยภาพ 
จากกลุม่เป้าหมาย 2 กลุม่ คอื กลุม่ที่มโีอกาสในการเตบิโตสงู (High 
Growth) และกลุ่มที่มีความสำาคัญต่อระบบเศรษฐกิจ (High Impact)       
จากพื้นที่ทั่วประเทศ 

DIP Stars 
โครงการยกระดบัดาวเด่นเอสเอ็มอไีทย

การให้ความส�าคัญกับ SMEs เป็นเร่ืองที่ประเทศที่พัฒนาแล้วทั่วโลกเล็งเห็นความส�าคัญเป็นอย่างมาก              
โดยเฉพาะ SMEs ที่มีการเติบโตสูง (High Growth SMEs) เนื่องจากช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับเศรษฐกิจ              
ทัง้การจ้างงาน การเพิม่ปริมาณงานทีม่คุีณภาพ การเพ่ิมรายได้ให้กับพนกังาน อนัน�าไปสูค่ณุภาพชวิีตทีด่ขีึน้
ประกอบกับยังเป็นแหล่งของนวัตกรรมเพื่อยกระดับเศรษฐกิจอีกด้วย

โครงการ DIP Stars คอื อะไร?
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จากนั้นทำาการวนิจิฉยัสถานการณ์ประกอบการเชงิลกึ 
วเิคราะหถ์งึโอกาสและแนวทางการพฒันาศกัยภาพและ
ทำาการส่งเสริมสนับสนุน ส่งเสริม พัฒนา ครบวงจร 
ครอบคลุมทุกมิติการดำาเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องและ
สอดคล้องตามความต้องการเบื้องต้นของ SMEs ทั้งเรื่องของ
การส่งเสรมิ SMEs ให้สามารถแปรสภาพเพื่อเข้าระดมทนุ
ในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (Market for Alternative 
Investment : mai) การได้รับรางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น     
การพฒันาธรุกจิเพื่อเข้าสูต่ลาดต่างประเทศ การพฒันา
ธรุกจิเพื่อขอรบัการส่งเสรมิการลงทนุต่างๆ เป็นต้น 

ทั้งนี้ก็เพื่อยกระดับจากวิสาหกิจขนาดย่อม (Small 
Size) ให้ก้าวไปสู่การเป็นวิสาหกิจขนาดกลาง (Medium 
Size) ที่เข้มแขง็ หรอืยกระดบัจากวสิาหกจิขนาดกลางไป
เป็นวสิาหกจิขนาดใหญ่ (Large Size) โดยตั้งเป้าพฒันา      
ผู้ประกอบการไม่ตำ่ากว่า 31 ราย ภายในระยะเวลาการ
ดำาเนนิโครงการ 3 ปี ซึ่งวสิาหกจิที่เข้าร่วมโครงการนี้จะ
เป็นต้นแบบในการพฒันาเพื่อขยายผลสู ่ SMEs รายอื่นๆ 
ได้สามารถศึกษาแนวทางการพัฒนาและเรียนรู้กลยุทธ์   
และการปฏิบัติเพื่อนำาไปปรับและประยุกต์ใช้ให้เข้ากับ
ธรุกจิได้ต่อไป

และจากงานศึกษาแนวทางการส่งเสริมกลุ่มธุรกิจ    
SMEs ที่มีการเติบโตสูงของประเทศไทย (High Growth 
Sectors) ของสำานกังานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (สสว.) พบว่ากลุ่ม SMEs ที่มโีอกาสในการ
เตบิโตสงู (High Growth Sector) เป็นอตุสาหกรรมที่ส่งผล
ต่อการขยายตวัของอตัราการเตบิโตของมลูค่า GDP ส่งผลต่อ  
การเตบิโตทางเศรษฐกจิของประเทศและมอีตัราการเตบิโต
ทางธุรกิจที่โดดเด่นอย่างเห็นได้ชัดหรือเป็นธุรกิจที่ม ี           

รายได้หลกัและกำาไรสทุธสิงูขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งประกอบด้วย 
9 กลุม่อตุสาหกรรมที่สอดคล้องกบัภารกจิของกรมส่งเสรมิ
อุตสาหกรรม ได้แก่ อุตสาหกรรมก่อสร้าง ชิ้นส่วน
อเิลก็ทรอนกิส์ ยานยนต์และชิ้นส่วน อาหารและเครื่องดื่ม 
พลงังาน เทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร (ICT) อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ และ         
เครื่องสำาอางและสมนุไพร 

ขณะที่ข ้อมูลจากโครงการศึกษาผลกระทบของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อผู้ประกอบการ SMEs ใน
สาขาที่มคีวามสำาคญัต่อระบบเศรษฐกจิไทย (High Impact 
Sectors) ของสำานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (สสว.) พบว่ากลุม่ SMEs ที่มคีวามสำาคญัต่อ
ระบบเศรษฐกิจไทย (High Impact Sector) เป็นกลุ่ม
อุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระทบเชิงบวกจากการรวมกลุ่ม
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และมีช่องทางที่ดีใน    
การเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ โดยพิจารณาจากมูลค่าการ         
ส่งออก-นำาเข้า ที่สามารถแบ่งออกได้ 6 กลุม่อตุสาหกรรม 
ได้แก่

- อตุสาหกรรมเครื่องจกัรกล
- อาหาร 
- ผลติภณัฑ์ยาง 
- บรรจภุณัฑ์และผลติภณัฑ์พลาสตกิ 
- สิ่งทอและเครื่องนุง่ห่ม 
- อญัมณแีละเครื่องประดบั 
และเพื่อเป็นการเสรมิสร้างองค์ความรู้ที่จำาเป็นให้กบั

บุคลากรของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมที่รับผิดชอบการ
ดำาเนนิโครงการยกระดบัดาวเด่น SMEs ไทย (DIP Stars)    
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม โดยสำานักพัฒนาการจัดการ
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1. Training & Workshop 

กิจกรรมการบรรยายและอบรมบุคลากรกรมส่งเสริม
อตุสาหกรรมที่รบัผดิชอบโครงการ DIP Stars เพื่อให้ได้รบั
ความรูแ้ละความเข้าใจเกี่ยวกบั High Growth High Impact 
SMEs และแนวทางการยกระดบั SMEs เพื่อให้บรรลเุป้าหมาย
ของโครงการฯ 

2. Site Visit 

กิจกรรมการดูงานสถานประกอบการตัวอย่างที่    
ประสบความสำาเรจ็ในการยกระดบั SMEs

3. Seminar 

กจิกรรมการสมัมนา/เสวนา เพื่อเผยแพร่การตระหนกั
รบัรูเ้กี่ยวกบัโครงการ DIP Stars และการพฒันา SMEs รวมถงึ
ตวัอย่างความสำาเรจ็ของ SMEs ภายใต้โครงการฯ 

4. Final Meeting 

กจิกรรมการสรปุผลการเรยีนรู ้เพื่อนำาไปสูข้่อเสนอแนะ
ในการดำาเนนิโครงการ DIP Stars ในอนาคต.

อุตสาหกรรม ร่วมกับ คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย จึงได้จัดทำากิจกรรมพัฒนาองค์ความรู้       
ด้านการยกระดบัดาวเด่น SMEs ไทย (DIP Stars) เพื่อพฒันา   
องค์ความรู้บคุลากรของกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม ด้านการ
พฒันาศกัยภาพของ SMEs ในกลุม่ธรุกจิ High Growth - High 
Impact ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสรมิ SMEs ให้สามารถแปรสภาพ
เพื่อเข้าระดมทุนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai)               
หลกัเกณฑ์รางวลัอตุสาหกรรม การรบัรองมาตรฐานสากล 
การพฒันาธรุกจิเพื่อเข้าสูต่ลาดต่างประเทศการพฒันาธรุกจิ
เพื่อขอรบัการส่งเสรมิการลงทนุต่างๆ เป็นต้น เพื่อสามารถ       
นำาองค์ความรู้ที่ได้รับไปต่อยอดในการปฏิบัติงานได้จริง     
รวมทั้งเพื่อส่งเสริม SMEs ที่มีศักยภาพให้เป็นตัวอย่าง  
ความสำาเรจ็ (Success Case) ในฐานะเป็นผูร้บับรกิารของ           
กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม โดยสามารถนำาไปสูก่ารขยายผล
เป็นต้นแบบให้กับ SMEs ในประเภทอุตสาหกรรมอื่นๆ           
ทั่วประเทศได้ (ต้นแบบ DIP Stars) 

โดยมีการจัดกิจกรรมการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการ   
ยกระดบัดาวเด่น SMEs ไทย (DIP Stars) 4 กจิกรรมหลกั 
ได้แก่ แหล่งข้อมูล

องัสนา โสมาภา 
นกัวชิาการอตุสาหกรรมชำานาญการพเิศษ 
ส่วนพฒันาขดีความสามารถบรกิารอตุสาหกรรม
สำานกัพฒันาการจดัการอตุสาหกรรม  กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม
โทรศพัท์ 0 2202 4493  โทรสาร 0 2354 3275  
อเีมล sk.bimd@gmail.com



Smart SMEs
• เรียบเรียง : นุชเนตร จักรกลม

การพฒันา SMEs
ด้วยการบรหิารจัดการ
องค์กรสมยัใหม่  

ในปัจจบุนัสภาพแวดล้อมในการด�าเนนิธุรกิจ
ของทุกองค์กรมีการเปลี่ยนแปลงไปตาม
สภาวะการณ์ภายในและภายนอก ซึ่งจะมี    
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้นในอนาคต 
ซึ่ งสิ่ ง เหล ่านี้ เป ็นป ัจจัยหนึ่ งที่ส ่ งผลให ้                 
การด�าเนินธุรกิจมีความไม่แน ่นอน และ              
มีความแตกต่างจากรูปแบบองค์กรที่ด�าเนิน
ธุรกิจในสมัยก่อน ท�าให้เกิดแนวทางการ
บริหารจัดการองค์กรรูปแบบใหม่ขึ้นมา        
เพ่ือช่วยให้สามารถบริหารองค์กรได้อย่าง      
มีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลต่อความส�าเร็จ          
ในการด�าเนินธุรกิจที่ยั่งยืนในอนาคต 

ดร.วศนิ  มหตันรินัดร์กลุ
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การเตรยีมการ (Preparing) การสร้างบรรยากาศ (Open 
Heart) การแจ้งผลการปฏิบัติงาน (Positive Feedback) 
สรุปผลการปฏิบัติงาน (Closing) โค้ชและแนะนำา 
(Coaching and Suggestion) และติดตามความคืบหน้า 
(Performance Monitoring)

นอกจากนั้นในการผลักดันองค ์กรสมัยใหม ่          
ผู้นำาองค์กรจะต้องยึดเป้าหมายการเอาชนะคู่แข่งและ
การหาหนทางที่จะประสบความสำาเร็จ ซึ่งจะนำาพา   
ความหวงัและอนาคตที่สดใสกบัทมีงานและผูท้ี่เกี่ยวข้อง
ในทุกภาคส่วนด้วย โดยสามารถประเมินจิตวิญญาณ
ของผู้ประกอบการได้จากความปรารถนาอันแรงกล้า     
ความคิดเชิงบวก การปรับตัว ภาวะผู้นำา และความ
ทะเยอทะยาน.

แหล่งข้อมูล
Training & Workshop หวัข้อ แนวทางการยกระดบั SMEs : Sufficiency 
to Sustainability Level : การบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่  
โดย ดร.วศิน มหัตนิรันดร์กุล เลขาธิการเครือข่ายบริการด้าน  
เทคนคิและวศิวการ จากกจิกรรมพฒันาองค์ความรู้ด้านการยกระดบั
ดาวเด ่น SMEs ไทย (DIP Stars ) ป ีงบประมาณ 2559  
วนัที่ 22-24 มถินุายน 2559 ณ ห้องสเตชั่น 3 ชั้น 15 โรงแรมเซน็ทรา
เซน็ทรลั สเตชั่น กรงุเทพฯ

โดยการบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่ ต้อง
ประกอบเชื่อมโยงกนัด้วยปัจจยัหลกั 4 ประการ คอื 
1. การวเิคราะห์กระบวนการบรหิารจดัการ 2. บคุลากร 
3. ความรบัผดิชอบของ CEO และ 4. การร่วมมอืกนั
ของบุคลากรและ CEO ซึ่งปัจจัยหลักในข้างต้น
สามารถพัฒนาให้มีศักยภาพมากขึ้นได้ด้วยการ        
ใช้หลกัการในการบรหิาร 8 ประการ ได้แก่  

1. Customer Focus (มุ่งเน้นที่ลูกค้า) 
2. Leadership (ความเป็นผู้นำา) 
3. Involvement of People (การมีส่วนร่วมของ

พนกังาน) 
4.  Process Approach (ดำาเนนิการเป็นกระบวนการ) 
5. System Approach to Management (บรหิาร

อย่างเป็นระบบ) 
6. Continual Improvement (ปรบัปรงุอย่างต่อเนื่อง) 
7. Factual Approach to Decision Making         

(การใช้ข้อเทจ็จรงิเป็นมาตรฐานในการตดัสนิใจ)
8. Mutually Beneficial Supplier Relationship (ความ

สมัพนัธ์กบัผู้ส่งมอบบนผลประโยชน์เท่าเทยีมกนั)
รวมทั้งต้องมเีครื่องมอืที่ใช้ทำาการวนิจิฉยัองค์กร

ทั้งด้าน System โดยวดัจาก พื้นฐานการจดัการ การผลติ 
การจดัซื้อ การตลาดและการขาย การเงนิ บคุลากร 
ข้อมูลสารสนเทศ ชุมชนสิ่งแวดล้อม และด้าน 
Performance ผลด้านการตลาด ผลด้านการผลิต-
บรกิาร ผลด้านการเงนิ ผลด้านพนกังาน ผลด้านการ
ดำาเนินงานทางสังคม เพื่อนำาไปประเมินและสรุปผล
การจัดการองค์กรด้วยแนวทางปฏิบัติต่อไปนี้ ได้แก่ 
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Special Report
• เรียบเรียง : นุชเนตร จักรกลม

ภทัรมน  พธิพุนัธ์
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ตลาดหลั ก ท รั พ ย ์ แ ห ่ ง ป ร ะ เ ทศ ไทยจั ด ตั้ ง
ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) ขึ้น เพื่อเปิดโอกาสให้
ธุรกิจที่มีศักยภาพ ในการเติบโตสามารถระดมทุนผ่าน
ตลาดทนุได้ โดยเน้นธรุกจิที่มกีารเตบิโตสูงและธรุกจิที่มี
แนวโนม้การเตบิโตดใีนอนาคต (Business for the Future) 
อตุสาหกรรมที่ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) เน้น
ทำาการตลาดเชิงรุก ได้แก่ อุตสาหกรรมเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT) อตุสาหกรรมด้านสขุภาพและท่องเที่ยว 
สื่อ โลจสิตกิส์ พลงังาน และพลงังานทดแทน อตุสาหกรรม
อาหาร เป็นต้น สำาหรับอุตสาหกรรมการผลิตและการ
บรกิารอื่นๆ หากมคีณุสมบตัคิรบตามเกณฑ์รบัหลกัทรพัย์ 
ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) มคีวามยนิดรีบัเป็น
บรษิทัจดทะเบยีนเพื่อให้ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) 
มีบริษัทจดทะเบียนในหลากหลายอุตสาหกรรมให้          
นักลงทุนได ้ เลือกลงทุนได ้ตามความเหมาะสม 
ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) สามารถรองรบัธรุกจิ
ได้ทุกขนาด โดยเฉพาะแหล่งระดมทุนของธุรกิจที่มี
ศกัยภาพขนาดกลางและเลก็ ที่มทีนุจดทะเบยีนชำาระแล้ว
ขั้นตำ่าภายหลงักระจายหุ้น 20 ล้านบาทขึ้นไป และไม่มี
การจำากัดทุนจดทะเบียนชำาระแล้วขั้นสูง โดยเน้นธุรกิจ    

ที่มีการเติบโตสูง และมีแนวโน้มการเติบโตดีในอนาคต ซึ่ง    
แตกต่างจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่รองรับได้
เฉพาะธรุกจิขนาดใหญ่ซึ่งมทีนุชำาระแล้วขั้นตำ่า 300 ล้านบาท
ขึ้นไปเท่านั้น แต่มแีนวทางการพจิารณาคำาขอรบัอนญุาต IPO 
จากสำานกังาน ก.ล.ต. ตลอดจนแนวทางการปฏบิตัิ ภายหลงั
การเข้าจดทะเบยีนแล้วจะไม่มคีวามแตกต่างกนั และคณุภาพ
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai)    
กไ็ม่มคีวามแตกต่างจากบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย

โดยหลักเกณฑ์การเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์  
เอ็ม เอ ไอ (mai) มีความแตกต่างจากตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ในเรื่องของการกำาหนดทนุชำาระแล้วและส่วนของ
ผู ้ถือหุ ้นที่มีจำานวนน้อยกว่าการกำาหนดระยะเวลาในการ
ประกอบธรุกจิต่อเนื่องที่สั้นกว่า ก่อนการยื่นขอจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) การกระจายหุ้นให้มจีำานวน
ผู้ถือหุ้นรายย่อยที่น้อยกว่า การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมต่างๆ 
ที่ตำ่ากว่า นอกจากนี้ยังช่วยกระตุ้นให้ธุรกิจเงินร่วมลงทุน 
(Venture Capital) เข้ามาลงทนุในธรุกจิขนาดกลางและเลก็ที่มี

ปลกุ SMEs 
เข้าสูต่ลาดหลักทรพัย์
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ศักยภาพในการเติบโตมากขึ้น เพราะมีตลาดหลักทรัพย์     
เอม็ เอ ไอ (mai) เป็นช่องทางในการนำาบรษิทัที่ร่วมลงทนุเข้า
จดทะเบียนเพื่อที่จะขายหุ้นที่ลงทุนออกไปเมื่อเห็นว่าได้รับ
ผลตอบแทนที่ดจีากการลงทนุนั้น 

ดงันั้นการเข้ามาจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์เป็นการ
เพิ่มแหล่งเงินทุนให้แก่บริษัท เป็นการเพิ่มความยืดหยุ่นใน
การบรหิารต้นทนุทางการเงนิให้แก่บรษิทัมากขึ้น และรองรบั
ความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกจิและอตัราดอกเบี้ยที่อาจ
เกดิขึ้นในอนาคตจากการกู้ยมืเงนิจากสถาบนัการเงนิที่ การ
เข้าจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) เป็นการ
เปิดโอกาสให้บริษัทสามารถระดมทุนจากประชาชนได้
โดยตรง และบริษัทจะจ่ายผลตอบแทนให้กับผู้ถือหุ้นนั้นใน
รูปของเงินปันผล เมื่อบริษัทมีผลกำาไรจากการดำาเนินงาน 
และเมื่อบริษัทมีความต้องการเงินทุนเพิ่มเติมในการขยาย
กิจการในอนาคต บริษัทก็สามารถขายหุ้นเพิ่มทุนให้แก่
ประชาชนเพิ่มเตมิอกีได้

และสำาหรับบริษัทขนาดกลางและขนาดเล็กที่จะเข้า   
จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) นั้น บรษิทั
ควรจะต้องมแีผนการขยายธรุกจิในอนาคต ที่จะต้องมกีารใช้
เงนิในระยะกลางถงึระยะยาว ซึ่งหากบรษิทัมกีารวางแผนการ
ระดมทุนในจำานวนเงินที่เหมาะสมใน แต่ละช่วงเวลาให้
สอดคล้องกับแผนการขยายกิจการในอนาคตแล้วจะทำาให้
บรษิทัมค่ีาใช้จ่ายจากการระดม ทนุตำ่ากว่าจำานวนดอกเบี้ยที่
บริษัทต้องจ่ายให้กับสถาบันการเงินหากบริษัทกู้ยืมเงินใน
จำานวนที่เท่ากนั และบรษิทัสามารถที่จะระดมทนุเพิ่มเตมิได้
ในภายหลงัอกีให้สอดคล้องกบัแผนการใช้เงนิของบรษิทั โดย
บริษัทสามารถออกตราสารทางการเงินประเภทต่างๆ ตาม
สภาวะตลาดทุนในช่วงเวลาที่ต้องการใช้เงินนั้น เช่น หุ้นกู้   
ใบสำาคญั แสดงสทิธ ิเป็นต้น 

รวมทั้งต ้องพิจารณาความเหมาะสมในการเข ้า                 
จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) ใน 2 ประเดน็
หลกั คอื แผนการใช้เงนิในอนาคต บรษิทัจะต้องพจิารณาว่า
มคีวามต้องการที่จะระดมทนุเป็นจำานวนเงนิมากน้อยแค่ไหน 
เพื่อให้สอดคล้องกบัแผนการใช้เงนิในอนาคต และดวู่าภายหลงั

การระดมทุนเพิ่มขึ้นแล้วบริษัทจะมีขนาดของทุนเท่าไร ถ้า
บริษัทจะมีทุนชำาระแล้วภายหลังการเพิ่มทุนน้อยกว่า 300      
ล้านบาท บริษัทจะต้องเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์     
เอม็ เอ ไอ (mai) แต่ถ้ามากกว่าหรอืเท่ากบั 300 ล้านบาท บรษิทั
สามารถเลอืกได้ว่าจะจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ 
(mai) หรอืตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ความโดดเด่นของ
บริษัท บริษัทควรพิจารณาถึงความโดดเด่นของบริษัทเมื่อ
เปรียบเทียบกับบริษัทจดทะเบียนอื่นในกลุ ่มอุตสาหกรรม
เดียวกันในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และบริษัท         
จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) เพื่อจะดูว่า
บรษิทัเข้าจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ไหนแล้วหุน้ของบรษิทั
จะเป็นที่น่าสนใจของผู้ลงทุนมากกว่ากัน นอกจากนั้นยังต้อง
คำานึงถึงอุปสรรคที่ส่งผลต่อความล่าช้าในการเข้าจดทะเบียน 
ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องของบริษัทมีโครงสร้างทางธุรกิจที่         
ไม่ชัดเจน ไม่เป็นธรรม และอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง     
ผลประโยชน์ (Conflict of Interest), บรษิทัยงัมรีะบบการควบคมุ
ที่ไม่เพยีงพอ/ไม่มปีระสทิธภิาพ, บรษิทัยงัมรีะบบบญัชทีี่ไม่เป็น
ไปตามมาตรฐานการบญัช ีเป็นต้น

โดยบรกิารของตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) จะเน้น
ให้การสนับสนุนบริษัทจดทะเบียนในเรื่องการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร และบทวเิคราะห์ของบรษิทัจดทะเบยีนทกุบรษิทั เพื่อ
ให้นกัลงทนุและประชาชนทราบข้อมลูของบรษิทัอย่างสมำ่าเสมอ 
โดยในช่วงที่ผ่านมาตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) ให้ทนุ
บริษัทหลักทรัพย์ในการจัดทำาบทวิเคราะห์หุ้นที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) ที่ยงัไม่มบีทวเิคราะห์เพื่อให้
นักลงทุนทราบข้อมูลของบริษัท การเผยแพร่บทวิเคราะห์ต่อ   
นกัลงทนุและประชาชน ได้รบัการตอบสนองที่ด ีส่งผลให้ราคา
หุ ้นของบริษัทจดทะเบียน สะท้อนผลการดำาเนินงานและ
คุณภาพของบริษัทอย่างแท้จริง นอกจากนี้ตลาดหลักทรัพย์ 
เอ็ม เอ ไอ (mai) ยังสนับสนุนบริษัทจดทะเบียนโดยการให้
สัมภาษณ์และเผยแพร่ข่าวบริษัทจดทะเบียน ผ่านสื่อต่างๆ    
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสื่อของตลาด 
หลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) อกีด้วย
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และการเข้าจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ 
(mai) ก็มีขั้นตอนที่ไม่ยุ่งยากมากนัก บริษัทจะมีที่ปรึกษา
ทางการเงินเป็นผู้ช่วยในการเตรียมการต่างๆ แต่หากบริษัท
อยากที่จะประหยัดค่าใช้จ่าย ก็สามารถเตรียมความพร้อม
ด้วยตนเองในเบื้องต้น ก่อนการจ้างที่ปรึกษาทางการเงินให้
มาช่วยเตรยีมการในขั้นตอนการยื่นคำาขออนญุาต เสนอขาย
หลกัทรพัย์ต่อประชาชนกบัสำานกังาน ก.ล.ต. และการยื่นเข้า
จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์กบัตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ 
(mai) ดงันี้

• เปลี่ยนผู้สอบบัญชีบัญชีให้เป็นผู้สอบที่ได้รับความ   
เหน็ชอบจากสำานกังาน ก.ล.ต. ในงบการเงนิปีล่าสดุก่อนปีที่
ยื่นคำาขออนญุาตเสนอขายหลกัทรพัย์ต่อประชาชน

• ปรับปรุงระบบบัญชีและการควบคุมภายใน เพื่อให้
ได้มาตรฐาน

•  เตรยีมการสรรหาบคุคลที่จะเข้ามาเป็นกรรมการอสิระ
หรอืคณะกรรมการตรวจสอบ

• จัดเตรียมเอกสารภายในบริษัทให้เป็นหมวดหมู่เพื่อ
สะดวกต่อการให้ที่ปรึกษาทางการเงินเข้ามาศึกษาข้อมูลใน
การเตรยีมยื่นคำาขออนญุาตเสนอขายหลกัทรพัย์ต่อประชาชน
กับสำานักงาน ก.ล.ต. และการยื่นเข ้าจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรพัย์กบัตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai)

หลังจากนั้นบริษัทจึงทำาการคัดเลือกและแต่งตั้งที่
ปรึกษาทางการเงิน เพื่อช่วยในการจัดโครงสร้างบริษัท 
โครงสร้างธุรกิจโครงสร้างทุนและผู้ถือหุ้น และจัดเตรียม
ข้อมูลในการยื่นคำาขอ อนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ต่อ
ประชาชนกับสำานักงาน ก.ล.ต. และการยื่นเข้าจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) และในการขายหุ้นนั้น 
บริษัทจะมีผู ้จัดจำาหน่ายและรับประกันการจัดจำาหน่าย 
(Underwriter) มาช่วยในการจัดจำาหน่ายหุ้นของบริษัทไปยัง 
ผูล้งทนุได้อย่างกว้างขวาง ตามจำานวนที่ต้องการภายในเวลา
ที่กำาหนด นอกจากนี้ในการยื่นคำาขออนุญาตเสนอขาย    
หลกัทรพัย์ต่อประชาชนกบัสำานกังาน ก.ล.ต. และการยื่นเข้า
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai) นั้น ก็ม ี   
ขั้นตอนที่สะดวก คือ บริษัทสามารถยื่นคำาขอต่อสำานักงาน 
ก.ล.ต. และ ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) ได้พร้อมกนั 
และโดยทั่วไปสำานกังาน ก.ล.ต. จะใช้เวลาประมาณ 2 เดอืน
ในการพิจารณาอนุมัติให้ขายหุ ้น และตลาดหลักทรัพย์       
เอ็ม เอ ไอ (mai) จะใช้เวลาไม่เกิน 1 สัปดาห์หลังจาก
สำานกังาน ก.ล.ต. อนมุตัใิห้บรษิทักระจายหุน้ให้ประชาชนได้

กรณีตัวอย่างขององค์กรท่ีเข้าร่วมโครงการ       
ยกระดับดาวเด่น SMEs (DIP Stars) ที่ตั้งเป้า        
ยกระดับธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืนด้วยการเข้า   
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai)

นายสบืตระกลู บนิเทพ รองกรรมการผูจ้ดัการ บรษิทั 
มาซูม่า (ประเทศไทย) จำากดั  ได้เผยถงึการเข้าร่วมโครงการ
ว่าได้รบัการส่งเสรมิในด้านการพฒันาและฝึกอบรมบคุลากร 
และการเพิ่มประสทิธภิาพในการผลติ ซึ่งปัจจบุนับรษิทัฯ ต้อง
เผชิญหน้ากับการแข่งขันกับบริษัทเครื่องใช้ไฟฟ้ายักษ์ใหญ่

ต่างๆ ในประเทศ จงึจำาเป็นต้องปรบัตวั ซึ่งบรษิทัมกีำาลงั
ผลติสนิค้ากว่า 120,000 เครื่องต่อปี โดยสนิค้าของบรษิทั
สามารถแบ่งออกเป็น 7 กลุม่ ได้แก่ เครื่องกรองนำ้าขนาดเลก็ 
เครื่องกรองนำ้าขนาดใหญ่ เครื่องทำานำ้าร้อน เครื่องทำานำ้าอุน่ 
ตู้นำ้าดื่ม ปั๊มนำ้า และสารกรอง-ไส้กรอง 

 ปัจจบุนัสามารถสร้างรายได้ต่อเดอืนได้มากถงึ 60-70 
ล้านบาท และมีตัวแทนร้านค้ามากกว่า 500 แห่ง             
ทั่วประเทศไทย ซึ่งมีการตั้งเป้าหมายระยะสั้นไว้ว่าจะ
ทำาการขยายตลาดมากกว่า 20% ภายในระยะเวลา 1-3 ปี 
ต่อจากนี้ นอกจากนี้บรษิทัฯ ยงัมเีป้าหมายในการเข้าถงึ
แหล่งระดมทุนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ ซึ่งเป็น
ผลลัพธ ์จากการเข ้าร ่วมโครงการของกรมส่งเสริม
อตุสาหกรรม โดยคาดการณ์ว่าจะได้รบัการสนบัสนนุด้าน
การลงทุนและมีที่ปรึกษาทางการเงิน เนื่องจากมีการตั้ง
เป้าหมายในการขยายตลาดต่างประเทศจากที่มีการ        
ส่งออกสินค้าเฉพาะในกลุ่มประเทศอาเซียนให้ก้าวไปสู่
ประเทศในแถบตะวันออกกลางและต้องการขยายฐาน
ธรุกจิเดมิ คอื การผลติเครื่องกรองนำ้าและเครื่องทำานำ้าอุ่น
ไปสูธ่รุกจิประเภทพลงังานทดแทนเพิ่มเตมิเพื่อให้สามารถ
แข่งขนักบัธรุกจิประเภทเดยีวกนัในตลาดโลกได้.

แหล่งข้อมูล
www.set.or.th
Training & Workshop หวัข้อ แนวทางการยกระดบั SMEs : Sufficiency 
to Sustainability Level mai กับการสร้างธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน 
โดย คณุภทัรมน พธิพุนัธ์ ผู้อำานวยการฝ่ายสรรหาและพฒันาบรษิทั
จดทะเบยีน เอม็ เอ ไอ (mai) จากกจิกรรมพฒันาองค์ความรู้ด้านการ
ยกระดับดาวเด่น SMEs ไทย (DIP Stars) ปีงบประมาณ 2559             
วนัที่ 22-24 มถินุายน 2559 ณ ห้องสเตชั่น 3 ชั้น 15 โรงแรมเซน็ทรา 
เซน็ทรลั สเตชั่น กรงุเทพฯ
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Innovation
• เรื่อง : นันทนาพร อรินทมาโน

บริการรูปแบบใหม่
จากกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม

จากคำากล่าวของ รองศาสตราจารย์ ดร.สมคิด     

จาตศุรพิีทักษ์ รองนายกรฐัมนตร ีในงาน Smart SME Expo 
2016 ที่ว่า “ SMEs ที่ต้องการก้าวเข้าสูเ่วทกีารค้าในโลกใหม่
ยุคดิจิทัล จะก้าวต่อไปได้โดยต้องแปลงสภาพตนเองให้
กลายเป็น SMEs 4.0 ซึ่งหมายถงึ SMEs digital โดยทำางาน
ทกุอย่างเริ่มตั้งแต่กระบวนการคดิ วางแผน และกระทำาต้อง
อยูบ่นพื้นฐานของดจิทิลั ที่สำาคญัคอืต้องเริ่มต้นที่จะเปลี่ยน
ตัวเองให้สามารถแข่งขันได้ โดยทำาให้เป็นยุคดิจิทัลเต็ม    
รูปแบบและเชื่อมโยงกับโลก ซึ่งจุดของการเปลี่ยนผ่าน
ประเทศไทยนี้จะทำาให้มีความสมดุลและความก้าวหน้า 
เป็นทางด่วนที่สามารถยกระดบัทางเศรษฐกจิและสงัคมให้
สอดคล้องกบัโลกยคุใหม่ได้”

BSC : Business Service Center
ศนูย์บรกิาร SMEs ทัว่ประเทศ 
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ซึ่งทางด ่วนสู ่ความสำาเร็จที่ดึ งศักยภาพของ                 
ผูป้ระกอบการ คอื ความร่วมมอืของทั้งภาครฐัและภาคเอกชน 
จดัทำานโยบายส่งเสรมิให้เป็นวาระแห่งชาต ิ โดยในภาครฐั
ของกระทรวงอุตสาหกรรม ได้กรมส่งเสริมอตุสาหกรรม   
มาเป็นพลงัขบัเคลื่อนผลกัดนัให้ผูป้ระกอบการมีคุณภาพ
มากยิ่งขึ้น จงึทำาได้เกดิศนูย์บรกิารธรุกจิอตุสาหกรรม หรอื 
Business Service Center ขึ้นมาอย่างเป็นทางการ ซึ่งเป็น
หนว่ยงานที่จดัตั้งขึ้นเพื่อให้บรกิารข้อมลูสารสนเทศ และ
บรกิารปรกึษาแนะนำาเบื้องต้น โดยมุ่งเน้นเรื่องข้อมูลทาง
อตุสาหกรรม โอกาสการลงทนุ โอกาสทางธรุกจิ และการ
เพิ่มความสามารถในการแข่งขนัให้กบัผูป้ระกอบการธรุกจิ
อตุสาหกรรม วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
วสิาหกจิชมุชน ผู้ที่ต้องการเริ่มต้นธรุกจิ และบคุคลทั่วไป
ที่สนใจขอรับบริการ โดยทางศูนย์ได้จัดเตรียมเจ้าหน้าที่
และที่ปรกึษาที่มคีวามรูค้วามเชี่ยวชาญเฉพาะด้านมาให้
คำาแนะนำาอย่างใกล้ชดิ

โดยพิ ธี เป ิ ดศูนย ์บริ การธุ รกิ จอุตสาหกรรม  
(BSC) ได้รบัเกยีรตจิาก นางอรรชกา สีบญุเรอืง รฐัมนตรี
ว่าการกระทรวงอตุสาหกรรม มาเป็นประธานในการเปิดงาน 
“SMEs ยคุใหม่ต้องมแีนวคดิในการปรบัตวัเพื่อให้ทนัต่อ
การแข่งขัน แม้จะทำาธุรกิจในประเทศก็ต้องปรับปรุง        
รูปแบบการดำาเนินธุรกิจ เพื่อให้สอดคล้องกับยุคสมัยที่
เปลี่ยนไป หน่วยงานรฐัเองทั้งกระทรวงอตุสาหกรรมและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องก็มีการปรับปรุงแนวทางในการ
ดำาเนินงาน เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู ้แห่งใหม่สำาหรับ         
ผู้ประกอบการ โดยจัดตั้งศูนย์บริการธุรกิจอุตสาหกรรม 
(Business Service Center : BSC) ทั้งหมด 14 แห่งเพื่อเป็น
ศูนย์บรกิาร SMEs ทั่วประเทศ”

ทั้งนี้ทางศนูย์บรกิารธรุกจิอตุสาหกรรม (BSC) ได้แบ่ง
การบริการเพื่ออำานวยความสะดวกให้แก่ผู้ประกอบการ
ระดับ SMEs ผู้ที่ต้องการเริ่มต้นธุรกิจ และบุคคลทั่วไป
ทั้งหมด 6 บรกิารได้แก่
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การวางแผนธุรกิจ (Business Planning)
สำาหรับผู้ที่อยากดำาเนินธุรกิจ แต่ยังไม่มีแนวคิด    

ศูนย์บริการ BSC ได้จัดเตรียมข้อมูลธุรกิจดาวรุ ่ที่           
น่าสนใจ ตวัอย่างแนวคดิทางธรุกจิ และฐานข้อมลู ธรุกจิ
ที่น่าสนใจ การประเมินตนเองด้านความพร้อมในการ
เป็นผูป้ระกอบการ เพื่อเป็นแนวคดิการเริ่มต้นธรุกจิและ
เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการเริ่มต้นธุรกิจและ   
การลงทนุ

การเริ่มต้นธุรกิจ (Business Start-up)
สำาหรับผู้ที่เริ่มต้นธุรกิจ ศูนย์บริการ BSC ได้จัด

เตรยีมข้อมูลรูปแบบการจดัตั้งธรุกจิ ตวัอย่างแผนธรุกจิ
เพื่อเป็นแนวทางในการดำาเนินธุรกิจ รวมถึงข้อมูลที่
สำาคัญจากหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเริ่มต้น
ธรุกจิ โดยศูนย์บรกิาร BSC ได้จดัให้มทีี่ปรกึษาเพื่อให้
ความช่วยเหลอืจนสามารถลงมอืปฏบิตัไิด้จรงิ

การเพิ่มศักยภาพธุรกิจอุตสาหกรรม 
(Business Improvement)

ผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมที่ต้องการเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขัน โดยการเพิ่มศักยภาพการ
ประกอบการในด้านต่างๆ อาทิ การผลิต การบริหาร
จัดการ การพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาด้านอื่นๆ 
ศูนย์บรกิาร BSC ได้จดัให้มเีจ้าหน้าที่คอยให้คำาปรกึษา
แนะนำาข้อมูลรายละเอียดโครงการต่างๆ ของกรม         
ส่งเสริมอุตสาหกรรมที่สามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของธุรกิจอุตสาหกรรม รวมถึงการแนะนำาใน   
การสมคัรเข้าร่วมโครงการ

บริการปรึกษาแนะน�าเบื้องต้น
(Business Advisory)

ศูนย์บริการ BSC ได้จัดทีมที่ปรึกษาที่มีความ
เชี่ยวชาญในด้านต่างๆ อาท ิการบรหิารจดัการ การผลติ
เทคโนโลยี การเงินและการบัญชี การชี้ช่องโอกาสทาง
ธุรกิจและอื่นๆ ไว้บริการปรึกษาแนะนำาผู้เข้ารับบริการ
ได้ที่ศูนย์บริการธุรกิจอุตสาหกรรม 14 แห่งทั่วประเทศ 
หรอืเพื่อความสะดวกผูเ้ข้ารบับรกิารสามารถขอรบับรกิาร
ผ่านระบบ Call Center หรอืทางเวบ็ไซต์ได้ที่ http://bsc.
dip.go.th โดยไม่เสยีค่าใช้จ่ายใดๆ ทั้งสิ้น
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แหล่งข้อมลู
งาน Smart SME Expo 2016 
ศนูย์แสดงสนิค้าและการประชมุ อมิแพค็ เมอืงทองธาน ีวนัที่ 30 มถินุายน 2559
ศนูย์บรกิารธรุกจิอตุสาหกรรม 
กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม 
ชั้น 2 อาคารกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม ถนนพระราม 6 เขตราชเทว ีกรงุเทพฯ 10400 
Call Center 1358 โทรศพัท์ 0 2354 1538

ห้องสมุดอุตสาหกรรม (Business Library)
ห้องสมดุกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม เป็นแหล่งการเรยีนรู้

และการบรกิารฐานข้อมูลเชงิวชิาการด้านอตุสาหกรรม สถติ ิ
ความเคลื่อนไหวทางธุรกิจอุตสาหกรรม และสารสนเทศที่
เกี่ยวกบัอตุสาหกรรม SMEs และ OTOP แบบครบวงจรตั้งแต่
อุตสาหกรรมต้นนำ้าถึงอุตสาหกรรมปลายนำ้า โดยได้จำาแนก
ข้อมูลไว้บริการออกเป็น 4 ประเภท คือ หนังสือ วารสาร 
บทความทางวิชาการ และสิ่งไม่ตีพิมพ์ โดยสามารถเข้ารับ
บริการได้ที่หน่วยงานของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมทุกแห่ง    
ทั่วประเทศ และเปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง ผ่านทาง
เวบ็ไซต์ http://library.dip.go.th

โต๊ะญี่ปุ่น (Japan Desk)
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมได้ร่วมมือกับองค์กรความ       

ร่วมมอืระหว่างประเทศของญี่ปุน่ (JICA) และองค์การส่งเสรมิ
การค้าต่างประเทศของญี่ปุ่น สำานักงานกรุงเทพฯ (JETRO) 
จดัตั้ง โต๊ะญี่ปุ่น หรอื Japan Desk ขึ้น เพื่อให้บรกิารข้อมูล
และคำาปรึกษาแนะนำาแก่ผู้ประกอบการไทยที่สนใจดำาเนิน
ธรุกจิอตุสาหกรรมร่วมกบัประเทศญี่ปุ่น รวมถงึการให้บรกิาร
กบัผูป้ระกอบการญี่ปุน่ที่อยูใ่นประเทศไทยหรอืที่สนใจดำาเนนิ
ธุรกิจอุตสาหกรรมในประเทศไทย โดยวัตถุประสงค์หลังของ
การจัดตั้งโต๊ะญี่ปุ่น คือ การสร้างและประสานให้เกิดความ    
ร่วมมือในด้านธุรกิจอุตสาหกรรมระหว่างผู้ประกอบการไทย
และญี่ปุน่ รวมถงึการสร้างและประสานความร่วมมอืระหว่าง
ภาครฐัของไทยและญี่ปุน่ อนัจะส่งผลให้เกดิประโยชน์ในการ
พัฒนาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของทั้ง 2 ประเทศต่อไป    
ในอนาคต.
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Report
• เรื่อง : ภัคจิรา  สดับสร้อย

การรวมกลุม่และเชือ่มโยง
อตุสาหกรรม (Cluster)

เพื่อเพิ่ม Productivity ลดต้นทนุการผลติ กลุม่เรยีนรูแ้บบสมคัรใจ            
มกีารศกึษาดงูานโรงงานของสมาชกิ และบรษิทัไทยแอร์โรว์ มกีจิกรรม
เพื่อนช่วยเพื่อน OA การเพิ่มประสทิธภิาพการผลติ มกีารพฒันาระบบ
บรหิารร่วมกนั การแลกเปลี่ยนเรยีนรูธ้รุกจิระหว่างกนั ยอดขายปี 2558 
เป็นเงนิ 3,195 ล้านบาท ยอดส่งออก 248 ล้านบาท การสร้างมลูค่า
เพิ่มในวงจรธุรกิจนั้นสามารถเกิดขึ้นได้จากการเชื่อมโยงกิจกรรมที่
สร้างคณุค่าเพิ่มระหว่างองค์กรกบัธรุกจิตั้งแต่ต้นนำ้าไปจนกระทั้งถงึ
ปลายนำ้าโดยมากประกอบด้วย ผูส่้งมอบชิ้นส่วนวตัถดุบิ ช่องทาง    
จดัจำาหน่าย และผูบ้รโิภคการเชื่อมโยงธรุกจิกบัคูค้่าในระดบัต้นนำ้า
จนถงึปลายนำ้า จงึมบีทบาทสำาคญัในการสร้างความสามารถทางการ
แข่งขนัให้กบัธรุกจิยคุใหม่ 

การพฒันาผูป้ระกอบการใน Chain นั้นได้ให้ความสำาคญัในการ
พฒันา Supplier ที่ผลติชิ้นส่วนรถยนต์ อาท ิ การร่วมกนักบับรษิทั      
ผูผ้ลติชิ้นส่วนในการวางแผนการผลติ รวมทั้งการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ในการผลติ และในบางครั้งร่วมทนุกบั Supplier ในการผลติเพื่อช่วยให้ 
Supplier มต้ีนทนุการผลติที่ลดลง ทางออกของผูป้ระกอบการไทย     
คอืการแสวงหากลยทุธ์ในการเพิ่มศกัยภาพทางการแข่งขนัให้สงูยิ่งขึ้น
กว่าเดมิ หนึ่งในกลยทุธ์ดงักล่าวกค็อืการนำา Value Chain เข้ามาใช้ใน
การบรหิารจดัการต้นทนุและการพฒันาอตุสาหกรรมทั้งวงจรตั้งแต่
ต้นนำ้าไปจนถงึปลายนำ้า ห่วงโซ่คณุค่าของอตุสาหกรรมยานยนต์และ
ชิ้นส่วนแบ่งออกเป็นกจิกรรมต่างๆ ได้ดงันี้

• อตุสาหกรรมต้นนำ้า ได้แก่ การวจิยัและพฒันา  การออกแบบ
ผลติภณัฑ์ และการผลติชิ้นส่วนขั้นพื้นฐาน

• อุตสาหกรรมกลางนำ้า ได้แก่ การผลิตชิ้นส่วนย่อยหรือ      
ระบบย่อย การผลิตชิ้นส่วนระบบหลักเพื่อป้อนโรงงานประกอบ
รถยนต์และการประกอบรถยนต์

• อตุสาหกรรมปลายนำ้า ได้แก่ การจำาหน่าย (ค้าปลกี) และ       
ส่งออก

กลุม่อตุสาหกรรมชิน้ส่วนยานยนต์ 
พืน้ทีก่รุงเทพฯ และปรมิณฑล และชลบรุ ี(4 กลุ่ม / 80 กจิการ)

กลุ่มอุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์ตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์      
เพื่อให้เป็นกลุม่ที่มกีารผลติสนิค้าที่มคีณุภาพ มมีาตรฐานเป็นที่ยอมรบั
ของลูกค้า มีความสามารถในการแข่งขันและเติบโตอย่างยั่งยืน         
กลุม่ผูป้ระกอบการมคีวามพร้อมและความเชี่ยวชาญในการผลติจาก
ประสบการณ์การผลติระดบั OEM มคีวามยดืหยุน่ในการผลติ สามารถ
ผลิตงานได้หลากหลายรูปแบบตามความต้องการของลูกค้า มีการ     
รวมตวักนัของบรษิทัที่มลีกัษณะธรุกจิที่หลากหลาย ซึ่งสามารถสนอง
ความต้องการของอุตสาหกรรมยานยนต์ได้ครบถ้วน มีการรวมกลุ่ม   
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนข้อมูลในการบริหาร การปรับปรุงการผลิต
ระหว่างกนั ลกัษณะของผูผ้ลติชาวไทยมคีวามยดืหยุน่สามารถรองรบั
ได้ทกุวฒันธรรม กจิกรรมที่ดำาเนนิการร่วมกนัมกีจิกรรมสมัมนาสร้าง
การรวมกลุม่ให้เข้มแขง็ การให้คำาปรกึษาแนะนำาเชงิลกึ TPS ประยกุต์

กรมส่งเสริมอตุสาหกรรม  กระทรวงอตุสาหกรรม 
ให้การส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถของ
อุตสาหกรรม การพัฒนากลุ่มคลัสเตอร์ ต้ังแต่ปี 
2549 – 2558  จ�านวน 68 กลุ่มอุตสาหกรรม
กลุ่มเป้าหมายที่ด�าเนินการในปี 2559 จ�านวน 23 
กลุ่ม กลุ่มใหม่ 9 กลุ่ม กลุ่มต่อเนื่อง 14 กลุ่ม  
รวมทั้งหมด 77 กลุ่ม และมีกลุ่มที่สอดคล้องกับ 
Super Cluster  คือ กลุ่มอุตสาหกรรมสิ่งทอ         
กลุ ่มอุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์ และกลุ ่ม
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร มีผลการด�าเนินการ 
ดังนี้
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แผนงานในปี 2559 เพื่อให้กลุม่มคีวามเข้มแขง็  ด้านการพฒันา
ธุรกิจ ต้องการเปิดตลาดใหม่ที่ได้คุณค่าเพิ่มมากกว่าตลาดเก่า        
รวมทั้งผลติภณัฑ์ใหม่ และสร้างเครอืข่ายกบัองค์กรสนบัสนนุ

กลุ่มอุตสาหกรรมสิ่งทอ 
พื้นท่ีกรุงเทพฯ และปริมณฑล ลพบุรี ขอนแก่น อุดรธานี          
กาฬสินธุ์ สกลนคร อบุลราชธาน ีและภเูก็ต (จ�านวน 10 กลุม่ 
/ 220 กิจการ)

การรวมกลุ่มของกลุ่มอุตสาหกรรมสิ่งทอในแต่ละพื้นที่ได้มี
กระจุกตัวดำาเนินธุรกิจ มีธุรกิจที่เกี่ยวข้องเกื้อกูลกันตั้งแต่ต้นนำ้า     
กลางนำ้า ปลายนำ้า กจิกรรมการพฒันาเพื่อเพิ่มประสทิธภิาพการผลติ 
และการลดต้นทุน มีการพัฒนานวัตกรรมการผลิตของผ้าบาติก      
โดยใช้นำ้าเต้าหูเ้ขยีนลายของลพบรุ ีเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
มกีารพฒันาผ้าไหมแพรวาของกาฬสนิธุ ์ ให้มลีวดลายที่สร้างสรรค์  
พฒันาผ้าย้อมคราม จงัหวดัสกลนคร  พฒันาผ้าบาตกิ จงัหวดัภเูกต็
ให้มลีวดลายทนัสมยัสอดคล้องกบัความต้องการของตลาด ผ้าทอ  
พื้นเมอืงบ้านนาข่า จงัหวดัอดุรธาน ี มผีลการดำาเนนิงานในระดบัที่
มคีวามพงึพอใจของสมาชกิ เนื่องจากมกีารเพิ่มช่องทางการตลาด
ออนไลน์ การเพิ่มช่องทางการตลาดด้วยการออกงานแสดงสนิค้าและ
เจรจาธรุกจิ 

กลุ่มอุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 
พื้นที่ภาคเหนือที่เชียงราย เชียงใหม่ พิษณุโลก เพชรบูรณ์ 
พจิติร นครสวรรค์ ก�าแพงเพชร ภาคกลางท่ีกรงุเทพฯ และ
กาญจนบรุ ีชลบรุ ีภาคใต้ท่ีกระบ ีนครศรธีรรมราช พงังา ชุมพร 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีนครราชสีมา บุรีรัมย์ ศรีษะเกษ 
อดุรธาน ียโสธร ร้อยเอ็ด (จ�านวน 31 กลุ่ม / 620 กจิการ)

ความเป็นมาของการรวมกลุม่หน่วยงานในพื้นที่เป็นผูค้ดัเลอืก 
และประเมินศักยภาพกลุ่มเช่นกลุ่มแปรรูปอาหารเพื่อสุขภาพที่
นครราชสมีา ดำาเนนิกจิกรรมพฒันาสตูรการผลติ บรรจภุณัฑ์ที่โดดเด่น 
และเพิ่มช่องทางการตลาดด้วยไอท ี การยกระดบัมาตรฐานอาหาร
ปลอดภยั เช่น  GMP  GMP Codex  เน้นกระบวนการผลติที่เป็นเกษตร
อนิทรย์ีให้ได้มาตรฐาน IFOAM USDA เพื่อเพิ่มมูลค่าในการขยาย
ตลาดไปยุโรปและอเมริกา กลุ่มที่มีการพัฒนาระดับสากลและได้
มาตรฐานเกษตรอนิทรย์ีระดบัสากลคอื กลุม่แปรรปูกล้วย จงัหวดั
พิษณุโลก สามารถเพิ่มช่องทางการตลาดในยุโรปและอเมริกา       
กลุม่แปรรูปมะขามและแปรรปูข้าวร้อยเอด็ กำาลงัพฒันาเป็นเกษตร
อนิทรย์ีเพื่อเพิ่มมลูค่าสนิค้า 

Success Case ความส�าเร็จกลุ่มคลัสเตอร ์  

1. กลุ่มอตุสาหกรรมเครือ่งส�าอาง กรงุเทพฯ - ปริมณฑล
ความเป็นมาของโครงการเกดิจากต้องการพฒันาเครื่องสำาอาง

ไทยให้เป็นที่ยอมรบัในเรื่องมาตรฐานและแข่งขนัได้ตดิอนัดบัโลก
1. โครงการการรวมกลุ่มกันเพื่อให้ซื้อวัตถุดิบได้ถูกลง 

เป็นการรวบรวมความต้องการซื้อวตัถดุบิในการผลติของกลุม่สมาชกิ
คลัสเตอร์อุตสาหกรรมเครื่องสำาอางเพื่อนำาไปต่อรองกับผู้จำาหน่าย
วตัถดุบิในการซื้อวตัถดุบิราคาที่ตำ่ากว่าที่ซื้อกนัในปัจจบุนั

2. โครงการเพ่ือการจดัท�าเวบ็ไซต์ กลุม่ Website + FB+ 
IG + Line + Logo ขอความร่วมมอืเพื่อทำา PR กลุม่ตามสื่อต่างๆ
จัดทำาการประชาสัมพันธ์กลุ่มคลัสเตอร์อุตสาหกรรมเครื่องสำาอาง 
ผ่านทางช่องทาง Website Facebook Instagram Line และทำาการ
ออกแบบโลโก้ของกลุม่คลสัเตอร์อตุสาหกรรมเครื่องสำาอาง เพื่อนำาไป
ใช้ในการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ในกจิกรรมต่างๆ ของทางกลุม่  

3. โครงการเชือ่มโยงเครอืข่ายคลสัเตอร์กบัทางภาคเหนอื 
Northern Valley โดยการสร้างความร่วมมอืระหว่างมหาวทิยาลยั
แม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชยีงราย ที่เป็นแหล่งวตัถดุบิของเครื่องสำาอาง 
(Northern Valley) ในภาคเหนอื และผูผ้ลติวตัถดุบิในอตุสาหกรรม
เครื่องสำาอาง จำานวน 7 แห่ง ในการลงนามบนัทกึความร่วมมอื (MOU) 
ร่วมกนั

4. โครงการจดัท�า Database เพื่อรวบรวมข้อมูลวจิยั เพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ จัดทำาการรวบรวมข้อมูล ผลการ
ศกึษาวจิยัของหน่วยงานภาครฐั เอกชน และสถาบนัการศกึษา เพื่อ
สนบัสนนุการปรบัปรงุและพฒันาผลติภณัฑ์ของกลุม่สมาชกิคลสัเตอร์
อตุสาหกรรมเครื่องสำาอาง ให้สามารถสร้างสรรค์ผลติภณัฑ์ใหม่ๆ และ
นำาองค์ความรู้ที่ได้ไปใช้ถ่ายทอดเพื่อเป็นประโยชน์แก่สมาชกิต่อไป

• โครงการพฒันาสมนุไพรไทยด้วยนวตักรรม โดยให้ภาครฐั
สนบัสนนุ เช่น ขมิ้น ไพล บวับก เป็นต้น รวบรวมองค์ความรูเ้กี่ยวกบั
สมนุไพรไทยเพื่อนำามาใช้ในการพฒันากบัผลติภณัฑ์เครื่องสำาอางให้
เกดิประโยชน์ และสร้างมลูค่าเพิ่มให้แก่ผลติภณัฑ์ อกีทั้งยงัรกัษา
คณุค่าและสร้างภาพลกัษณ์แก่วตัถดุบิท้องถิ่นของประเทศไทย

2. กลุ่มอตุสาหกรรมแปรรปูกล้วย จงัหวดัพษิณโุลก

ความเป็นมาของโครงการ  
การพฒันากลุม่อตุสาหกรรมเกษตรแปรรปู (กล้วย) ดำาเนนิภายใต้

โครงการการพัฒนาการรวมกลุ ่มและเชื่อมโยงอุตสาหกรรม              
(Industrial Cluster Development) เป็นโครงการที่กระตุน้ให้ผูป้ระกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รวมทั้งผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย         
ในการพัฒนา เกิดความตระหนักและเล็งเห็นความสำาคัญในการ        
รวมกลุ่มเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ ให้เกิดการรวมกลุ่มอุตสาหกรรม
เกษตรแปรรูป (กล้วย) และการดำาเนินการของคลัสเตอร์ที่มีการ  
กำาหนดทศิทาง เป้าหมาย และกลยทุธ์  รวมทั้งแผนปฏบิตักิารในการ
เพิ่มขดีความสามารถในการแข่งขนัของวสิาหกจิที่ชดัเจน เพื่อส่งเสรมิ
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ให้เกดิความร่วมมอืในการดำาเนนิการพฒันากลุม่อตุสาหกรรม โดย
การหาแนวร่วมกัน โดยให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ และ
ประสบการณ์ รวมทั้งการพฒันาผลติภณัฑ์และสร้างนวตักรรมใหม่ๆ 
เพื่อให้เกดิประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการทั้งในด้านตลาด การผลติ 
และบคุลากร เพื่อสร้างศกัยภาพในการแข่งขนัให้วสิาหกจิสามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้ง       
ในประเทศและต่างประเทศอย่างต่อเนื่องและยั่งยนื

 การดำาเนนิงานในปีแรก พ.ศ. 2555 ศนูย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรม
ภาคที่ 2 ได้จดัให้มกีารระดมความคดิเหน็ของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทั้ง
ภาครัฐและเอกชน กำาหนดวิสัยทัศน์ “เสริมสร้างการพัฒนา        
การรวมกลุ่มคลัสเตอร์เกษตรแปรรูปกล้วยให้เข้มแข็งมุ่งสู่
มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ระดับชาติและนานาชาติเพื่อรองรับ
การเปิดเขตการค้าเสรี” พร้อมทั้งกำาหนดโครงสร้างบทบาทของ  
กลุม่ให้เป็นระบบเพื่อให้เกดิประสทิธภิาพในการประสานงานกลุม่ โดย
ตั้งคณะกรรมการชดุต่างๆ และกำาหนดตำาแหน่งสำาคญัๆ ในการบรหิาร
กลุม่อตุสาหกรรม คอื ผูน้ำากลุม่ (Cluster Leader) และผูป้ระสานงาน
กลุม่ (Cluster Development Agent : CDA) รวมถงึการวเิคราะห์ปัญหา
และแนวทางแก้ไขของอตุสาหกรรมแปรรปูกล้วย อกีทั้งยงัประกอบ
ด้วยแผนแม่บทของคลสัเตอร์กล้วยที่จะตอบสนองวตัถปุระสงค์ของ
โครงการ อีกทั้งเป็นการต่อยอด ขยายผล การให้การสนับสนุน
อตุสาหกรรมเกษตรแก่เกษตรกร โดยกำาหนดมยีทุธศาสตร์การพฒันา 
คอื

1. ยทุธศาสตร์การผลติ
2. ยทุธศาสตร์การแปรรปู
3. ยทุธศาสตร์การตลาด
4. ยทุธศาสตร์การวจิยัและพฒันา
5. ยทุธศาสตร์ระบบข้อมูลสารสนเทศ
6. ยทุธศาสตร์การพฒันาองค์กรเกษตรกร
7. ยทุธศาสตร์การบรหิารจดัการ

ผลการได้จดักจิกรรมพฒันาย่อยของกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม 
และหน่วยงานอื่นให้กับสมาชิกกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป 
(กล้วย)  เพื่อยกระดบัสนิค้าให้เป็นที่ยอมรบัของผูบ้รโิภค หรอืเป็นการ
สร้างโอกาสทางการตลาด เช่น โครงการกล้วยอนิทรย์ี การพฒันา
บรรจภุณัฑ์ การยกระดบัมาตรฐานอาหารปลอดภยั เช่น GMP,  GMP 
Codex ซึ่งจากการดำาเนินงานดังกล่าวส่งผลให้เกิดการขยายตลาด 
เพิ่มขึ้น และมีแนวโน้มในการสร้างตลาดใหม่ที่มีมูลค่าสูงขึ้น          
ขณะเดียวกันการดำาเนินโครงการกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป 
(กล้วย) เกิดมีทิศทางในการพัฒนาที่ชัดเจนทั้งผู้ประกอบการและ
หน่วยงานภาครัฐ ได้จัดทำาแผนรองรับเพื่อส่งเสริมสนับสนุน
อุตสาหกรรมแปรรูปกล้วยในปีถัดไปด้วย นอกจากนี้ศูนย์ส่งเสริม
อตุสาหกรรมภาคที่ 2  ดำาเนนิเชื่อมโยงกลุม่ฯ ให้มโีอกาสเชื่อมโยงกบั
ผูค้้าในและต่างประเทศด้วย

ผลความส�าเร็จของการรวมกลุม่
พัฒนากลุ่มอุตสาหกรรมทั้งด้านการผลิต การตลาด การให้     

คำาปรกึษาแนะนำา สนบัสนนุด้านวชิาการด้านมาตรฐานเกษตรอนิทรย์ี 
และมาตรฐานอาหารปลอดภยัไทยและสากลสามารถสร้างมลูค่าเพิ่ม
ให้กบัผลติภณัฑ์อาหารได้ไม่ตำ่ากว่า 5-10%

  
  

3.กลุม่อตุสาหกรรมน�า้มนัปาล์ม จงัหวัดกระบี่
ความเป็นมาของโครงการ
ปาล์มนำ้ามันถือเป็นพืชเศรษฐกิจที่สำาคัญของประเทศไทย     

ชนดิหนึ่งซึ่งมกีารส่งเสรมิและสนบัสนนุให้มกีารขยายพื้นที่ปลกูปาล์ม
นำ้ามันในแหล่งที่มีความเหมาะสมไปทั่วประเทศจากข้อมูลของ
สำานกังานเศรษฐกจิการเกษตร ซึ่งสรปุข้อมลูไตรมาสแรกของปี พ.ศ. 
2552 พบว่าประเทศไทยมพีื้นที่ปลกูปาล์มนำ้ามนัรวมทั้งสิ้นประมาณ 
3,626,000 ไร่ และสามารถให้ผลประมาณ 9,264,000 ตันต่อปี            
ในจำานวนนี้ประมาณร้อยละ 90 เป็นพื้นที่ปลูกปาล์มที่อยู่ในเขต    
ภาคใต้จงัหวดัที่มพีื้นที่ปลกูปาล์มสงูสดุ 3 อนัดบั ได้แก่ 

1. จงัหวดักระบี่ (ร้อยละ 26.6) 
2. จงัหวดัสรุาษฎร์ธาน ี(ร้อยละ 25.2) 
3. จงัหวดัชมุพร (ร้อยละ 20.2) 
เพื่อรองรับแผนและยุทธศาสตร์การพัฒนาปาล์มนำ้ามันของ

ประเทศ ภาครฐัได้มกีารส่งเสรมิและสนบัสนนุให้ภาคเอกชนลงทนุใน
อุตสาหกรรมต่อเนื่องในการแปรรูปผลผลิตที่ได้จากการปลูกปาล์ม
นำ้ามัน โดยเฉพาะโรงงานสกัดนำ้ามันปาล์มได้มีการขยายตัวอย่าง    
ต่อเนื่องมาตลอด จากตัวเลขของสมาคมโรงงานสกัดปาล์มนำ้ามัน  
พบว่า ปี พ.ศ. 2552 ประเทศไทยจงึมโีรงงานสกดันำ้ามนัปาล์ม (ขนาด
ตั้งแต่ 30 ตนัทะลายต่อชั่วโมง) มากกว่า 40 โรงงาน และมกีำาลงัผลติ
รวม 2,000 ตนัต่อชั่วโมง  ซึ่งสามารถรองรบัการขยายตวัของวตัถดุบิ
ปาล์มนำ้ามนั ตามแผนและยทุธศาสตร์การพฒันาปาล์มนำ้ามนัของ
ประเทศในอนาคตได้อย่างเต็มกำาลังอุตสาหกรรมปาล์มนำ้ามันเป็น
อตุสาหกรรมที่มศีกัยภาพสงู สามารถสร้างรายได้ให้กบัประชาชนได้
อย่างมาก เพราะนอกจากนำามาสกดัเป็นนำ้ามนัพชืสำาหรบับรโิภคแล้ว
ทกุส่วนของต้นปาล์มยงัสามารถนำาไปใช้ประโยชน์ แม้แต่ของเหลอืใช้
ต่างๆ อาท ิลำาต้น กาก ใบ ทะลาย เปลอืก หรอืเส้นใยปาล์ม รวมถงึ
นำ้าเสยีจากโรงงานสกดัปาล์มนำ้ามนัยงัสามารถนำามาผลติเป็นพลงังาน
ชีวภาพหรือไบโอแมส เพื่อผลิตกระแสไฟฟ้า ตลอดจนนำามาผลิต         
ไบโอดีเซลใช้แทนนำ้ามันดีเซล ซึ่งกำาลังมีการรณรงค์ให้หันมาใช้
พลังงานทดแทนกันมากขึ้นในยุคที่ราคานำ้ามันแพงในปัจจุบัน      
ปาล์มนำ้ามนัถอืเป็นพชืเศรษฐกจิที่มศีกัยภาพสงูมาก สามารถสร้าง
มลูค่าเพิ่มได้ทั้งในรปูของผลติภณัฑ์และพลงังาน 

ดงันั้นกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม จงึม ี  
นโยบายพัฒนาการรวมกลุ่มพันธมิตรธุรกิจ (คลัสเตอร์) เพื่อช่วย       
ส่งเสรมิและสนบัสนนุให้ผูป้ระกอบการสามารถแข่งขนักบัต่างประเทศ
ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมกีารเปิดการค้าเสร ีทำาให้ประเทศมาเลเซยี 
และประเทศอนิโดนเีซยีที่ปลกูปาล์มมากเป็นอนัดบั 1 และอนัดบั 2 
ของโลก มคีวามได้เปรยีบและเป็นคูแ่ข่งที่ส่งผลกระทบต่ออตุสาหกรรม
ปาล์มนำ้ามนัของประเทศเป็นอย่างมาก
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• การรบัรูข้องการมอียูข่องคลสัเตอร์ (ชื่อเสยีง)
• พฒันาเพื่อความยั่งยนื (Brand, Standard, Innovation)
• เกดิการขยายทางการตลาด (ในต่างประเทศ)
• เกดิความร่วมมอืกบั Stakeholders อย่างเข้มแขง็
• สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืภาครฐัและเอกชน

• เกดิระบบในการบรหิารกลุม่   
• เกดิการพฒันาธรุกจิให้เตบิโต
• พฒันานวตักรรมเชงิพาณชิย์ 
• เกดิความครบถ้วนของ Cluster Map (มหีน่วยงาน BDS เป็น Stakeholders)

• เชื่อมโยงเครอืข่ายคลสัเตอร์
• โอกาสทางการตลาดเพิ่มขึ้น
• เพิ่มผลติภาพ (ยอดขาย, ต้นทนุ, ลดการสญูเสยี)
• พฒันานวตักรรม (กระบวนการ, ผลติภณัฑ์, เทคโนโลย)ี 

สอบถามข้อมูลเพิ่มเติม
ส่วนกลาง : สำานกัพฒันาการจดัการอตุสาหกรรม  
กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม
โทรศพัท์  0 2202 4581   โทรสาร 0 2354 3151
ส่วนภูมภิาค : ศูนย์ส่งเสรมิอตุสาหกรรมภาคที่  1 – 11  
กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม

ระดับการพัฒนารวมกลุ่มคลัสเตอร์

ปีงบประมาณ 2560  กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรมมแีผนการดำาเนนิงานพฒันากลุม่อตุสาหกรรม (คลสัเตอร์) จำานวนรวม 28 กลุม่ 
560 กจิการ ประกอบด้วย

• กลุม่คลสัเตอร์ต่อเนื่อง จำานวน 22 กลุม่       • กลุม่คลสัเตอร์กลุม่ใหม่ จำานวน 6 กลุม่
• การเตรยีมความพร้อมคลสัเตอร์ จำานวน 5 กลุม่  • สร้างเครอืข่ายกลุม่อสุาหกรรม จำานวน 6 เครอืข่าย 60 กจิการ 
• กลุม่เตรยีมความพร้อม Super Cluster จำานวน 6 เครอืข่าย 60 กจิการ    
• Super Cluster จำานวน 8 กลุม่ 160 กจิการ 5 สาขา  ได้แก่ 1. อตุสาหกรรมสาขาชิ้นส่วนยานยนต์ 2. อตุสาหกรรมสาขาไฟฟ้า
  และอเิลก็ทรอนกิส์ 3. อตุสาหกรรมดจิทิลั 4. อตุสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุง่ห่ม 5. อตุสาหกรรมเกษตรแปรรปู

ปีที่ 1

ปีที่ 2

ปีที่ 3

ปีที่ 4

ปีที่ 5

• เกดิการรวมกลุม่ของวสิาหกจิ
• มทีศิทางและเป้าหมายของการรวมกลุม่ (Vision /Mission /Strategy)
• มโีครงสร้างของการบรหิารกลุม่ (Leader /CDA /กรรมการ)
• มแีผนภาพคลสัเตอร์ (Cluster Map)
• นำาร่องแผนปฏบิตักิารเพื่อให้สมาชกิให้เกดิแนวคดิในการพฒันาเพื่อความอยูร่อด

• เกดิการรวมกลุม่เข้มแขง็ขึ้น (สมาชกิมส่ีวนร่วมร้อยละ 70 ขั้นไป)
• ม ีCDA ที่มศีกัยภาพกลุม่ละ 2 คนและผ่านเกณฑ์การประเมนิ
• มผีูน้ำาที่เข้มแขง็
• เพิ่มประสทิธภิาพในการผลติและการบรกิาร (ลดการสญูเสยี)
• เพิ่มผลติภาพ (ลดต้นทนุ)



Product Design
• เรื่อง : อรุษา  กิตติวัฒน์

        คลสัเตอร์เครือ่งหนงัไทยซึง่ก่อต้ังในปี 2548 ถือเป็น        
รุน่บกุเบกิของการมคีลสัเตอร์ในประเทศไทย เยาวรตัน์ 
พลานุสนธ์ิ รองประธานคลัสเตอร์เครื่องหนังไทย           
เล่าถงึการรวมตัวของกลุม่อตุสาหกรรมทีเ่ก่ียวข้องกับ       
เคร่ืองหนังต้ังแต่ต้นน�้าไปจนถึงปลายน�้า ไม่ว่าจะเป็น
อุตสาหกรรมโรงฟอกหนัง อุตสาหกรรมกระเป๋าและ
รองเท้า ทัง้ทีม่แีบรนด์ของตวัเองและรบัจ้างผลติ ไปจนถึง
ผูค้้าปลกีค้าส่ง เป็นเครอืข่ายคลสัเตอร์ทีม่คีวามเข้มแขง็ 
ร่วมกับขับเคล่ือนกิจกรรมที่เอื้อประโยชน์ต่อสมาชิก
อย ่างแท ้จริง  มุ ่ งพัฒนาองค ์ความรู ้  ยกระดับ
อุตสาหกรรมเครื่องหนังไทยให้ เป ็นที่ยอมรับทั้ง                      
ในประเทศและต่างประเทศ 

“โครงการแรกของคลัสเตอร์เครื่องหนังไทยเป็น
กจิกรรมการเชื่อมโยงไปสูอ่ตุสาหกรรมต้นนำ้า จากที่เรา
เคยมีปัญหาเรื่องวัตถุดิบหนังมีคุณภาพไม่เทียบเท่า
หนงันำาเข้าจากต่างประเทศ เนื่องจากการเลี้ยงววัแบบ
ปล่อยอสิระ ทำาให้บางตวัผวิหนงัถลอกนำามาฟอกแล้ว
เป็นรอยด่าง ไม่สามารถใช้ผลติกระเป๋าใบใหญ่ส่งออกได้ 
จำาเป็นต้องนำาเข้าวัตถุดิบจากต่างประเทศเข้ามาใช้    
ทางกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมจึงเข้ามาสนับสนุน
โครงการพฒันาหนงัดบิ ซึ่งเชื่อมโยงไปยงัสมาคมผูเ้ลี้ยง
โคเนื้อกำาแพงแสนเพื่อพฒันาตั้งแต่ต้นนำ้า”

  กจิกรรมต่อมาเป็นโครงการพฒันาเรื่องการฟอก 
เนื่องจากอุตสาหกรรมฟอกหนังใช้ถังปั่นขนาดใหญ่      
ซึ่งฟอกครั้งละ 200-300 ตวั ทางกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม
ได้สนบัสนนุงบประมาณสำาหรบัถงัป่ันที่มขีนาดย่อมลง
มาเพื่อป่ันหนงัจำานวนน้อย 5-10 ตวั ทำาให้ผูป้ระกอบการ        

รายเลก็สามารถสั่งผลติสเีฉพาะได้ หรอืการพฒันาเรื่องการทำา
ฟิตติ้งรองเท้าผ่านโครงการอบรมเรื่องของศาสตร์การทำารองเท้า
เพื่อสขุภาพ ทำาให้สามารถพฒันาคณุภาพของรองเท้าให้สวมใส่
สบายขึ้นและยังมีโครงการต่อเนื่องในเรื่องของการออกแบบ
แฟชั่น อบรมให้ความรูเ้รื่องวตัถดุบิ โดยกลุม่โรงฟอกหนงัได้    
เข้ามาชว่ยอบรมให้สมาชกิเครอืข่ายรูจ้กัหนงัแต่ละชนดิ รูจ้กั
คณุสมบตัทิี่แตกต่างกนั เป็นการพฒันาเรื่องวตัถดุบิให้ดขีึ้นเพื่อ
สร้างแบรนด์ต่อไป 

  “เราผลักดันให้กลุ่ม OEM เริ่มหันมาสร้างแบรนด์       
ของตวัเอง คดิออกแบบสนิค้าที่มบีคุลกิของตวัเอง เพื่อไม่ให้ไป       
ตีตลาดกันเองรวมถึงอบรมให้รู้จักการลงทุน กรมส่งเสริม-
อตุสาหกรรม ได้สนบัสนนุเรื่องของงบประมาณ ทมีที่ปรกึษา 
ข้อมูลต่างๆ ไปจนถึงการเชื่อมโยงกับตลาดต่างประเทศ          

คลสัเตอร์เคร่ืองหนงัไทย
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ที่เกี่ยวเนื่องตั้งแต่ต้นนำ้าถงึปลายนำ้าให้รวมกลุม่กนัเพื่อพฒันา
และส่งเสรมิอตุสาหรรมไปในทศิทางเดยีวกนั ยงัสามารถที่จะ
เชื่อมโยงกบัอตุสาหกรรมแฟชั่นอื่นๆ เช่น เสื้อผ้า เครื่องประดบั 
โดยมกีารออกงานแสดงสนิค้าร่วมกนั รวมถงึเชื่อมโยงไปยงั
อตุสาหกรรมที่นำามาใช้ประกอบการผลติ เช่น เชื่อมโยงกบั
คลสัเตอร์สิ่งทอกรงุเทพฯ นำาผ้าไหมกลุม่บ้านครวัมาใช้กบั
ซบัในกระเป๋า เป็นต้น  

  กลุม่คลสัเตอร์เครื่องหนงัไทยมกีารระดมทนุเพื่อให้มี
รายได้เข้ามาบรหิารจดัการคลสัเตอร์ด้วย ทำาให้มคีวามเข้มแขง็
และขบัเคลื่อนกจิกรรมไปได้อย่างต่อเนื่อง สมาชกิ 150 ราย
เมื่อเริ่มต้นก่อตั้งกลุม่คลสัเตอร์ ผ่านการคดัเลอืกโดยการร่วม
กจิกรรม ปัจจบุนัเหลอืสมาชกิที่มุง่ไปในทศิทางเดยีวกนั 47 
รายรวมตัวอย่างเข้มแข็งและค่อยๆ เพิ่มจำานวนขึ้นเรื่อยๆ 
อย่างมคีณุภาพ 

 สำาหรบัการรวมกลุม่คลสัเตอร์ที่ไม่ประสบความสำาเรจ็ 
เยาวรตัน์มองว่าเนื่องจากต่างคนต่างแข่งขนั ซึ่งในช่วงเริ่มต้น
คลสัเตอร์เครื่องหนงักม็ปัีญหาเช่นกนั สมาชกิมกีารลอกเลยีน
แบบสนิค้า ทำาให้ดคูล้ายๆ กนัไปหมด และมกีารแข่งขนัเรื่อง
ราคา ที่สดุกอ็ยูไ่ม่ได้ ต่อมาเมื่อสร้างความเข้าใจได้ว่าหากมี
ความชดัเจนของแบรนด์ มดีไีซน์ของตวัเองที่แตกต่างกไ็ม่ต้อง
มาแข่งขนัลดราคา หากอยูท่ี่ไลฟ์สไตล์ของลกูค้าเป็นผูเ้ลอืก.

เยาวรัตน์ พลานสุนธิ์
S.T. Sea Star Leather Co.,Ltd
44/48 M.11 Bangkhuntian Chomthong Bangkok 10150
โทรศพัท์ 0 9489 56669 

ช่วง 1-2 ปีมานี้ เราเริ่มออกโรดโชว์ต่างประเทศเพื่อสร้างแบรนด์ 
เพราะศกัยภาพของตลาดบ้านเรา คนในประเทศที่จะใช้หนงัแท้
ยงัมน้ีอยอยู”่  

 หลังจากผลักดันให้สมาชิกสร้างแบรนด์ของตัวเอง 
คลสัเตอร์เครื่องหนงัไทยยงัเปิดร้านให้เป็นศนูย์กลางการค้าของ
สมาชกิอยูท่ี่ห้างแพลตตนิั่ม ชั้น 4 สมาชกิคลสัเตอร์ฯ สามารถ
นำาสนิค้าไปฝากขายได้ นอกจากนี้ยงัเป็นพื้นที่ลองตลาดสำาหรบั
สนิค้าแบรนด์ใหม่ซึ่งเป็นแบรนด์ร่วมของกลุม่คลสัเตอร์เครื่องหนงั
ไทยชื่อว่า Clus หรอื ‘คลสั’ โดยสมาชกิที่เป็นโรงฟอกหนงัและ
ผูผ้ลติกระเป๋ารองเท้ามาทำางานร่วมกนัตั้งแต่การออกแบบ เลอืก
หนงัที่จะนำามาใช้ สั่งผลติหนงัพเิศษสำาหรบักลุม่คลสัเตอร์เพื่อ
ใช้กบัแบรนด์ ‘คลสั’ โดยเฉพาะ มผีลติภณัฑ์กระเป๋าและรองเท้า 
ทั้งรองเท้าคทัช ูรองเท้าลำาลอง รองเท้าส้นสงู ตอบสนองไลฟ์สไตล์
กลุม่เป้าหมายวยัทำางานอาย ุ25-40 ที่มไีลฟ์สไตล์ค่อนข้างเป็น
คนเมอืงที่ต้องปรบัเปลี่ยนลคุอยูต่ลอดเวลา  

  “การรวมตวัเป็นคลสัเตอร์ ทำาให้มกีารแบ่งปัน เกดิไอเดยี
ใหม่ๆ รวมซื้อรวมขาย ทำาให้สมาชกิทั้งหมดมงีานอย่างต่อเนื่อง 
และสามารถพฒันาเรื่องดไีซน์ บางคนเคยทำา OEM อย่างเดยีว 
ปัจจบุนัทกุโรงงานมแีบรนด์ของตวัเอง ทำาการตลาดเอง เรามี
สมาชกิเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ช่วงสองปีหลงัเรามสีมาชกิที่เป็นโอทอป
เข้ามาหลายราย จากกลุม่โอทอปที่เคยรอการสนบัสนนุจากภาครฐั 
เมื่อเข้ามาอยูก่ลุม่คลสัเตอร์กส็ามารถตอ่ยอดเองได ้ เริ่มออก
ตลาดเอง”

  ในการออกบธูในงานแสดงสนิค้าต่างๆ กลุม่คลสัเตอร์
เครื่องหนังไทยยังสามารถออกแบบและจัดสรรพื้นที่ระหว่าง
สมาชกิอย่างลงตวั เนื่องจากสมาชกิแต่ละรายมสีนิค้ามากน้อย
ไม่เท่ากัน บางรายต้องการขายปลีก บางรายต้องการสร้าง
แบรนด์ จงึมกีารแนะนำาเรื่องการจดัวางสนิค้าหรอืดสิเพลย์ร้าน
ให้กับสมาชิก ให้ผู้สนใจสามารถเดิมชมสินค้าหลากหลาย
แบรนด์เหมอืนการจดัวางในห้างสรรพสนิค้าที่มหีลายแบรนด์ให้
เลอืก มโีซนจดัแสดงสนิค้าคอลเลคชั่นใหม่ของสมาชกิและบธู
ที่นำาเสนอแบรนด์ ‘คลสั’ ของคลสัเตอร์เครื่องหนงัไทยโดยเฉพาะ 
ซึ่งกลุ่มคลัสเตอร์เครื่องหนังไทยยังมีการจัดงานแฟร์ชื่อว่า     
‘แฟนพันธุ์แท้เครื่องหนัง’ ปีละครั้ง โดยทางกรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม สนับสนุนพื้นที่ห้องนิทรรศการ กรมส่งเสริม
อตุสาหกรรม ถนนพระราม 6 นอกจากเป็นงานที่รวมเครื่องหนงั
คณุภาพส่งออก  ซึ่งส่วนหนึ่งรบัจ้างผลติให้กบัแบรนด์ดงัระดบัโลก 

   “ในงานนี้เรามีทีมงานออแกไนซ์ของกลุ่มคลัสเตอร์
เครื่องหนงัไทย วางคอนเซป็ต์ ออกแบบบธูด้วยตวัเอง เป็นงาน
ที่สามารถเข้ามาหาซื้อเครื่องหนงัแท้คณุภาพลดราคาจากผูผ้ลติ
โดยตรง การมารวมตวักนัยงัสามารถแบ่งปันความรู ้แลกเปลี่ยน
ปัญหาที่มใีนกลุม่ สถานการณ์ตลาด แนวโน้มแฟชั่น แนวทาง
ในปีต่อไป โรงงานที่ว่างยงัสามารถรบังานจากโรงงานที่มงีาน
ล้นได้อกีด้วย” 

  การรวมตวัของกลุ่มคลสัเตอร์เครื่องหนงัไทยนอกจาก
สามารถเชื่อมโยงกลุม่ของอตุสาหกรรมเดยีวกนั อตุสาหกรรม

อุตสาหกรรมสาร22



อุตสาหกรรมสาร 23อุตสาหกรรมสาร

เซรามกิลำาปาง มปีระวตัศิาสตร์ความเป็นมายาวนานกว่า 50 ปี 
นบัตั้งแต่การอพยพของชาวจนีเข้ามาตั้งรกรากในเมอืงไทย ค้นพบว่า
ลำาปางเป็นแหล่งที่มภีมูศิาสตร์และแหล่งดนิคณุภาพดเีหมาะสมกบั
การทำาเครื่องปั้นดินเผา จนกระทั่งเกิดอุตสาหกรรมเซรามิกและ     
ถ้วยชามตราไก่อนัเป็นเอกลกัษณ์ของจงัหวดัลำาปาง ปัจจบุนัถอืเป็น
แหล่งรวมอุตสาหกรรมทางด้านเซรามิก ทั้งวัตถุดิบ เหมืองดิน 
เคมีภัณฑ์ แรงงานที่มีฝีมือ จุดเด่นของเซรามิกลำาปางอยู่ที่ความ                  
หลากหลายของผลิตภัณฑ์ แรงงานที่มีทักษะฝีมือด้านหัตถกรรม      
รวมถงึความยดืหยุน่ในการรบัออเดอร์    

ศริพิร ชยัราช ฝ่ายการตลาดของกลุม่ลำาปางเซรามกิคลสัเตอร์ 
และผูบ้รหิารโรงงานกติตโิรจน์เซรามกิ เล่าถงึจดุเริ่มต้นในการพฒันา
เครอืข่ายคลสัเตอร์เซรามคิของจงัหวดัลำาปาง โดยกลุม่ผูป้ระกอบการ
จำานวนไม่กี่รายที่มองเหน็ความสำาคญัในการรวมกลุม่กนั เพื่อช่วยเหลอื
ในการผลิต การซื้อวัตถุดิบ นำาไปสู่ความร่วมมือแบบคลัสเตอร์       
ก่อนได้รบัการสนบัสนนุโดยนโยบายจากภาครฐั แต่ไม่ได้มกีจิกรรม
อย่างต่อเนื่องนกั จนกระทั่งได้กลบัมาเคลื่อนไหวรวมกลุม่กนัอกีครั้ง
โดยการสนับสนุนของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และอุตสาหกรรม    
ศนูย์พฒันาเครื่องเคลอืบดนิเผาจงัหวดัลำาปาง โดยมกีารสมัมนาทาง
วชิาการ 

คลสัเตอร์ล�าปางเซรามกิ  
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“คลสัเตอร์ของเรารวมกลุม่ทั้งต้นนำ้า กลางนำ้า และปลายนำ้า 
ต้นนำ้าประกอบไปด้วยเหมอืงแร่ วสัดอุปุกรณ์ที่เกี่ยวข้องกบั   
เซรามกิทั้งหมด กลางนำ้าคอืโรงงานเซรามกิ ส่วนปลายนำ้าของ
เราเป็นธรุกจิบรกิาร อย่างโรงแรม ร้านอาหาร ขนส่ง ท่องเที่ยว 
ถ้าต้นนำา้อยู่ได้กลางนำา้ก็อยู่ได้ ถ้ากลางนำา้อยู่ได้ปลายนำา้ก ็  
อยูไ่ด้ เป็นธรุกจิที่เกี่ยวเนื่องกนัสามารถที่จะเชื่อมโยงกนัใน
อนาคตข้างหน้า”  

การรวมกลุม่คลสัเตอร์ สร้างความสามารถในการแข่งขนั
และเพิ่มช่องทางตลาดใหม่ ส่งเสรมิเรื่องของนวตักรรม ให้
ความสำาคญักบัผลติภณัฑ์และการออกแบบให้มคีวามโดดเด่น 
แตกต่างไป สามารถรกัษาคณุภาพผลติภณัฑ์ให้เป็นที่ยอมรบั
ทั้งตลาดในประเทศและต่างประเทศ มกีารสร้างมลูค่าเพิ่มให้
กบัผลติภณัฑ์ และการศกึษาความต้องการของผูบ้รโิภคแต่ละ
ตลาดทำาให้สนิค้ามศีกัยภาพการแข่งขนัขึ้น 

“โรงงานเซรามกิในลำาปางมปีระมาณ 300 กว่าโรง แต่ที่
เป็นสมาชกิกลุม่คลสัเตอร์ประมาณ 200 โรง แบ่งเป็นโรงงาน
ขนาดใหญ่ร้อยละ 10 ขนาดกลางร้อยละ 20 ส่วนที่เหลอืต่อยอด
มาจากคนที่เคยเป็นพนักงานในโรงงานใหญ่ ออกมาก่อตั้ง
โรงงานขนาดเลก็เอง ซึ่งก่อนหน้านี้โรงงานขนาดเลก็ต่างคน
ต่างทำา ไม่มกีารต่อยอด ต่างคนต่างมองหาตลาด พยายาม
ค้นหารปูแบบของตวัเอง บางโรงงานปิดตวัไป บางโรงงานรอ
โอกาสฟ้ืนขึ้นมา”  

 “สำาหรบัโรงงานเลก็ อำานาจต่อรองทกุอย่าง ไม่ว่าจะ
เป็นการจดัซื้อ การตลาดค่อนข้างแคบ ไม่มกีารคดิค้นพฒันา
ต่อยอด การรวมกลุม่คลสัเตอร์ทำาให้สามารถต่อรองได้มากขึ้น 
ถ้าต่างคนต่างทำา มอีอเดอร์เขา้มาแสนชิ้น โรงเลก็โรงเดยีว    
ไม่สามารถรองรบัได้ การเป็นคลสัเตอร์กจ็ะร่วมมอืกนัผลติได้ 
ในด้านการตลาดสำาหรับโรงงานขนาดเล็กถ้าต้องทั้งผลิตทั้ง
ขายเป็นเรื่องยาก ทำาให้ด้านการตลาดตั้งรบัอย่างเดยีวไม่ได้
ออกตลาด การเป็นคลสัเตอร์สามารถรวมกนัไป นำาผลติภณัฑ์
ของกลุม่ไปออกตลาด พฒันาให้เกดิขึ้นเป็นรปูธรรมได้ จากที่
เคยถกูกดราคา พอออกไปดตูลาด ผูบ้รโิภคสดุท้ายต้องการ

อะไร และสามารถกลบัมาพฒันารปูแบบ ทำาให้เกดิการต่อยอด 
แต่ละโรงงานกม็รีปูแบบของตวัเองที่ต่างกนัไป ถ้าเทยีบกบั 10 
ปีที่แล้วตอนนั้นคล้ายๆ กนัไปหมด ตอนนี้มกีารปรบัตวัโดย
หาเอกลกัษณ์รูปแบบของตวัเองมากขึ้น อตุสาหกรรมปลายนำ้า
ในจงัหวดัลำาปาง ใช้เซรามกิลำาปางเป็นเรื่องที่จะต้องสร้างให้
เกดิขึ้นต่อไป”

นอกจากนี้ด้วยนโยบายผลกัดนัให้อตุสาหกรรมเซรามกิ  
ลำาปางเป็นศนูย์กลางเซรามกิอาเซยีน ต้องมกีารพฒันาความ
ร่วมมือแบบคลัสเตอร์อย่างจริงจัง การนำากลุ่ม SMEs ไป
ทศันศกึษาคลสัเตอร์เซรามกิของประเทศที่ประสบความสำาเรจ็ 
การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ แนวทางการพัฒนาคลัสเตอร์ 
สนบัสนนุให้เกดิการรวมกลุม่จดัซื้อวตัถดุบิหรอืเชื้อเพลงิเพื่อ
ลดต้นทนุ ผลกัดนัให้เกดิการรวมกลุม่ออกแสดงสนิค้าร่วมกนั 
ส่งเสรมิให้มกีารรวมกลุม่วางแผนการออกแบบ ฯลฯ รวมไป
ถงึการพฒันาให้เป็นแหล่งผลติเซรามกิที่มคีณุภาพ ไปพร้อม
กบัการส่งเสรมิการท่องเที่ยวสร้างฐานการพฒันาอตุสาหกรรม
ทางด้านเซรามกิให้เข้มแขง็เพื่อที่จะก้าวไปสูศู่นย์กลางเซรามกิ
ของอาเซยีนต่อไป.

ศริพิร ชยัราช 
กติตโิรจน์เซรามกิ
5/1 หมู่ 3 ถนนพระเจ้าทันใจ ตำาบลต้นธงชัย อำาเภอเมือง            
จงัหวดัลำาปาง 52000
โทรศพัท์ 0 82565 9694
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การทอผ้าพื้นเมืองมีรูปแบบที่โดดเด่นในแต่ละ
ท้องถิ่น สำาหรบัเมอืงละโว้กม็กีารทอผ้ามดัหมี่ ซึ่งเป็น
ภูมปัิญญาที่เป็นเอกลกัษณ์ของชาวไทยพวนที่สบืทอด
กนัมาจากบรรพบรุษุซึ่งอพยพจากประเทศลาวสองร้อย
กว่าปีก่อน เมื่อว่างเว้นจากฤดทูำานาชาวบ้านจะมาทอผ้า
เพื่อใช้ในชีวิตประจำาวันภายในครอบครัว ทอใช้ใน
พธิกีรรม งานประเพณตี่างๆ  การทอผ้ามดัหมี่ กลาย
เป็นอาชพีเสรมิของครอบครวัอกีทางหนึ่ง ต่อมาระบบ
ชลประทานเอื้อให้มีการทำานานอกฤดู ส่งผลให้การ   

ทอผ้าค่อยๆ ลดปรมิาณลง กระทั่งเกดิวกิฤตเรื่องนำา้ใน
การเกษตรมาเยือน การทำานานอกฤดูหยุดชะงักไป    
ช่วงหนึ่ง ทำาให้ส่วนหนึ่งหนักลบัมาเอาจรงิเอาจงักบัการ
ทอผ้า สร้างรายได้ให้กับครอบครัวบวกกับปัจจุบันมี
กลุ่มผู้นิยมใช้ผ้าไทย จึงได้มีการพัฒนาสร้างสรรค์
ลวดลายให้มีความหลากหลายและทันสมัย แต่ยังคง
คณุลกัษณะผ้าทอพื้นเมอืงแบบดั้งเดมิไว้ 

ศิริรัตน์ เสรีวัฒนารัตน์ ตัวแทนจากกลุ ่ม
คลัสเตอร์ผ้าทอเมืองละโว้เล่าถึงความพยายามในการ
รวมกลุ่มเครอืข่ายผ้าทอลพบรุคีรั้งแรกๆ นั้น ย้อนกลบั
ไปราวสักสิบปี แต่ละครอบครัว แต่ละกลุ่มต่างทอผ้า
ตามความชอบ ตามรปูแบบของตวัเอง จนกระทั่งมกีาร
พฒันาก่อตั้งเป็นเครอืข่าย “คลสัเตอร์ผ้าทอเมอืงละโว้” 
ในปี พ.ศ. 2554 ภายใต้การสนบัสนนุโดยศูนย์ส่งเสรมิ
อตุสาหกรรมภาคที่ 3 กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม จาก
การรวมกลุ่มของผู้ผลิต ผู้แปรรูป ผู้จำาหน่ายผ้าทอ     
มัดหมี่และผ้ามัดย้อมสีธรรมชาติในจังหวัดลพบุร ี
วตัถปุระสงค์หลกัร่วมกนัคอืเพื่อก่อให้เกดิความเข้มแขง็
ของกลุ่มผู้ประกอบการในธรุกจิผ้าทอเมอืงละโว้ โดยมี
สถาบนัพฒันาอตุสาหกรรมสิ่งทอ ร่วมดำาเนนิโครงการ
พัฒนาคลัสเตอร์และห่วงโซ่อุปทานในส่วนภูมิภาค      
ส่งเสรมิพฒันาด้านผลติภาพ เชื่อมโยงการผลติ การค้า 
และโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม 
สนับสนุนการรวมกลุ่มวิสาหกิจ สร้างเครือข่ายสิ่งทอ 
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ซึ่งกัน การสร้าง
แบรนด์ กิจกรรมดูงานที่พาสมาชิกไปร่วมศึกษางาน
นอกสถานที่เพื่อค้นหาแนวทาง มองเหน็การสร้างโอกาส 

คลสัเตอร์
ผ้าทอเมอืงละโว้
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ต้องการของลกูค้า นำาไปสูก่ารขยายช่องทางการตลาด
ในอนาคต โดยกลุ่มคลัสเตอร์สิ่งทอลพบุรีได้นำาร่อง
พัฒนาสินค้าที่มีความแตกต่างจากเดิมหลากหลาย
ผลิตภัณฑ์ และใส่นวัตกรรมเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ 
พร้อมเปิดตัวแบรนด์คลัสเตอร์ผ้าทอเมืองละโว้ โดย
มสีญัลกัษณ์เป็นรปูหนมุานชผูา้มดัหมี่ลายดอกพกิลุ 
ผลติภณัฑ์นำาร่องคอืผ้าหมกัดนิสอพองที่ใช้ 

 “ศูนย์ฯ ภาค 3 สนบัสนนุให้พฒันาผลติภณัฑ์
ใหม่ขึ้นมา ทั้งเส้นฝ้าย วิทยากรมาแนะนำาการย้อม 
การหมกั สอนขึ้นลาย อย่างเช่นลายลกูแก้ว ออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ มีผู้เชี่ยวชาญเข้าไปพัฒนาตั้งแต่เรื่อง
เทคนิคการทอผ้า การออกแบบลวดลายผ้า การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ การตัดเย็บ และแนวโน้ม
แฟชั่น รวมทั้งนำาองค์ความรู้ด้านนวัตกรรมมาช่วย
ทำาให้ผ้ามีคุณสมบัติเพิ่มขึ้น สามารถสร้างมูลค่าให้
กบัผลติภณัฑ์ได้ เริ่มมาทำาผลติภณัฑ์ที่เป็นรปูเป็นร่าง
ของกลุ่ม มีการลงหุ้นกันหลายๆ กลุ่มมารวมกัน        
มปัีนผลกนั รวมหุน้กนัทำาเป็นสนิค้าตวักลางของกลุม่
มารวมกนั มอีาจารย์เข้ามาสอน เข้ามาแนะนำา ตั้งแต่
การลงแป้ง การป่ัน ได้เกี่ยวกบัวธิกีารทอ จากเมื่อก่อน
เราไม่ได้ทอยกเป็นลายลูกแก้วกม็าดดัแปลงใช้ได้”

ผ ้ าพันคอเป ็นผลิตภัณฑ ์ชิ้นแรกในนาม
คลัสเตอร์ที่เพิ่งออกมาใหม่ ใช้ดินสอพองซึ่งเป็น
เอกลักษณ์ท้องถิ่นลพบุรีมาต่อยอด วิธีการหมักผ้า
ด้วยดินสอพอง เริ่มต้นด้วยการทำานำ้าแป้ง โดยนำา
ดินสอพองผสมกับนำ้าฝน กรองด้วยผ้าขาวบาง        
นำาผ้าที่เตรียมไว้มาขยำานำ้าแป้งให้เป ียกทั่วผืน        

หมั่นคนผ้ากลบัไปกลบัมาทกุ 1-2 ชั่วโมง ทิ้งไว้ 1 คนื ก่อนนำา
ผ้าที่ได้มาซักทำาความสะอาด ตากในที่ร่มลมโกรก ทำาให้ได้   
ผ้านุ่มเนยีน สมัผสัสบาย ไม่ระคายเคอืงต่อผวิ 

  ปัจจุบันการสวมใส่ผ้าทอพื้นเมืองกลับมาได้รับความ
นิยมอีกครั้งในกลุ่มเฉพาะ ซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่วัยทำางาน ทำาให้
คลสัเตอร์ผ้าทอเมอืงละโว้ มกีารเชื่อมโยงไปยงักลุ่มคนรุ่นใหม่
ผ่านช่องทางตลาดโซเชียลมีเดียด้วยอีกทางหนึ่ง นำาเสนอผ้า
ทอเมืองละโว้ที่ผสมผสานลวดลายโบราณตามความเชื่อ 
ภูมิปัญญาของชาวไทยพวนและตามจินตนาการ รวมถึงการ
รกัษาคณุภาพ และเกดิการพฒันาผลติภณัฑ์ให้สอดคล้องกบั
ความต้องการของตลาดมากขึ้น โดยยงัคงรกัษาเอกลกัษณ์ของ
ผ้าทอพื้นบ้านที่เป็นงานดั้งเดมิของจงัหวดัลพบรุไีว้. 

ศริรัิตน์ เสรวัีฒนารตัน์
ลี่แซแพรพรรณ
175-177 ถนนเทศบาล ตำาบลเมืองบ ้านหมี่ (บ ้านหมี่ )                                                           
อำาเภอบ้านหมี่ จงัหวดัลพบรุ ี15110
โทรศพัท์ 0 80206 7740, 0 81403 2334
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ข้าวถือเป็นอาหารหลักของคนไทย และมีหลากหลาย        
สายพันธุ์ตามแต่ละภาคของประเทศ หนึ่งในบรรดาพันธุ์ข้าว       
เพื่อสขุภาพที่ขึ้นชื่อของภาคใต้คอื ข้าวสงัข์หยด หรอืที่แผลงมา
จาก ข้าวสั่งหยดุ ความอร่อยจนต้องสั่งให้หยดุกนิ เป็นข้าวนาปี     
ที่มีคุณลักษณะพิเศษมีเยื่อหุ้มเมล็ดสีแดง รสชาติดี หอม นุ่ม      
และมนั กนิคล้ายข้าวเหนยีว ถอืเป็นเอกลกัษณ์ของจงัหวดัพทัลงุ 
มีการขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI :Geographical 
Indications) มชีื่อเรยีกว่า ข้าวสงัข์หยดเมอืงพทัลงุ ในปี พ.ศ.2549 
เป็นข้าวพื้นบ้านที่มคีณุค่าทางอาหารสูงกว่าข้าวพนัธุอ์ื่นๆ กากใย
อาหารสูง มีสารแอนตี้ออกซิแดนซ์สูงมาก นอกจากนี้มีโปรตีน     
ธาตเุหลก็ และฟอสฟอรสัสูงกว่าข้าวพนัธุอ์ื่นๆ บำารงุร่างกายให้  
แขง็แรงและป้องกนัโรคความจำาเสื่อม มสีารแอนตี้ออกซแิดนซ์พวก 
Oryzanol และม ีGamma Amino Butyric Acid (GABA) ช่วยลดอตัรา
เสี่ยงของการเป็นมะเร็ง ชะลอความแก่ ป้องกันความจำาเสื่อม    
บำารงุโลหติ โรคหวัใจ ฯลฯ 

สุทธิชัย กาฬสุวรรณ ประธานเครือข่ายคลัสเตอร์            
ข้าวสงัข์หยดพทัลงุ เล่าถงึเรื่องราวของการรวมตวัเปน็เครอืข่าย  
ข้าวสังข์หยดเมืองพัทลุง จากที่เริ่มจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน       
บ้านป่าเลในปี พ.ศ.2548 มีการจำาหน่ายข้าวสังข์หยดในรูป           
ข้าวเปลือก มีศูนย์วิจัยข้าวเข้าไปช่วยเหลือดูแลในเรื่องของการ  
ออกใบรับรองเกษตรอินทรีย์ ต่อมาในปี พ.ศ. 2553 ได้รับการ
สนับสนุนโรงสีข้าวชุมชนทำาให้สามารถแปรรูปเป็นข้าวสารและ        
ข้าวกล้อง รวมถงึขนมแปรรปูต่างๆ 

ในปี พ.ศ. 2556 ได้รับการสนับสนุนจากศูนย์ส่งเสริม
อตุสาหกรรมภาค 11 ในการก่อตั้งเครอืข่ายคลสัเตอร์ข้าวสงัข์หยด 
ประกอบด้วยสมาคม บริษัท ชมรม ทุกอย่างที่ทำาเกี่ยวกับข้าว      
สงัข์หยดมารวมตวั มกีารเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนตลาด ช่วยเหลอืกนั 
มหาวิทยาลัยก็เข้ามาทำาวิจัยเรื่องของตัวผลิตภัณฑ์ ทำาเป็น         
เส้นขนมจีนอบแห้ง มักกะโรนี สบู่ แชมพู ฯลฯ แปรรูปจาก               
ข้าวสงัข์หยด 

“หลงัจากการรวมตวัเป็นคลสัเตอร์ เราเริ่มมองเหน็ช่องทาง
ต่อยอดไปอีก โดยวางแผนแบ่งผลผลิตครึ่งหนึ่งแปรรูปขาย         
เป็นข้าวสารและข้าวกล้อง ส่วนอีกครึ่งจะนำาไปต่อยอดแปรรูป     
เป็นสินค้าอื่นต่อไป เช่น แชมพูสระผม หรือธัญพืชปรุงสำาเร็จ       
ข้าวถงุสญุญากาศขนาด 1 กโิลกรมั ขายถงุละ 80 บาท ข้าวเปลอืก
หนึ่งเกวยีนได้ผลตอบแทนประมาณ 48,000 บาท พอแปรรปูเป็น           
ผงธญัพชืชงดื่มจะได้ประมาณล้านกว่าบาท” 

    King Gaba ซึ่งผสมจมูกข้าวกล้องสังข์หยดเพาะงอกซึ่ง        
มีสาร Gaba และสารสกัดจากราชพฤกษ์ ต้นไม้ของพระราชา            
เป็นที่มาของชื่อแบรนด์ King Gaba ใช้วตัถดุบิจากข้าวของสมาชกิ     
ทั้ง 30 กลุม่นำามารวมกนั โดยมโีครงสร้างคณะกรรมการ แบ่งงาน 
เชื่อมโยง ประชมุ มกีารเชื่อมโยงในแนวตั้ง ตั้งแต่กระบวนการผลติ
หรือต้นนำ้า นำาผลผลิตจากกระบวนการผลิตมารวมกันแปรรูป           
ส่งเข้าสูต่ลาด ขณะที่ในแนวนอนกม็สีมาคม บรษิทั ชมรม หอการค้า 
หน่วยงานราชการทั้งจงัหวดั สถาบนัการศกึษา เช่น มหาวทิยาลยั
ทักษิณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เข้ามาวิจัยให้กับคลัสเตอร์        
ข้าวสงัข์หยด 

  “สร้างแบรนด์ธัญพืช King Gaba คิงกาบา สารสกัดของ
ราชพฤกษ์เป็นงานวิจัยด้วย มีสารต้านอนุมูลอิสระเยอะพอๆ กับ   
กล้วยหินของยะลา ซึ่งเรากำาลังจะเอามาใช้เป็นส่วนผสมแทน          
ครมีเทยีม ขายได้เรากต้็องแบ่งผลประโยชน์กลบัไปที่กลุม่ 30 กลุม่ 
ตอนนี้กำาลงัเปิดให้ถอืหุน้ ให้หน่วยงานที่ทำาวจิยั หน่วยงานที่สนบัสนนุ 
ข้าราชการทั้งหมดมาลงหุน้ร่วมกนั ทำาให้เกดิความรูส้กึเป็นเจ้าของ
ในตวัผลติภณัฑ์ แบ่งผลประโยชน์ 6 เดอืนครั้ง มกีารแบ่งเปอร์เซน็ต์
ให้ตามยอดขายของสมาชกิแต่ละคนที่รบัไปซึ่งต้องถอืหุน้ด้วย”

การเชื่อมโยงเครือข่ายยังต่อยอดไประหว่างคลัสเตอร์ไปยัง
คลสัเตอร์อื่นๆ อกีด้วย เช่น คลสัเตอร์ประจวบครีขีนัธ์ คลสัเตอร์ยะลา 
เป็นต้น 

“แนวคิดที่กำาลังจะลงมือทำา ปีนึงที่เรานั่งประชุมกันเรื่องการ 
แย่งตลาดการทำาข้าวแบบเดมิเหมอืนกนัทั้งประเทศ  มาวางขายใน
ตลาดแข่งกนั ตวัไหนที่บรรจภุณัฑ์ไม่ด ีผูบ้รโิภคกไ็ม่ซื้อ ยงัมเีรื่องราคา
ที่แตกต่างกัน ทำาให้เราอยากทำาข้าวสังข์หยดพัทลุงในมาตรฐาน
เดยีวกนั เอาข้าวอนิทรย์ีมารวมกนั ทำาบรรจภุณัฑ์ขึ้นมาใหม่ในแบรนด์
เดยีวกนั เป็นแบรนด์ในนามของข้าวสงัข์หยดพทัลงุ แบ่งพื้นที่ปลกู 
คดัเมลด็อย่างด ีใช้แบรนด์เดยีว น่าจะแก้ปัญหาเรื่องตดัราคากนัได้”

ในปีนี้คลัสเตอร์ข้าวสังข์หยดพัทลุงยังต่อยอดไปยังโฮมสเตย์  
เป็นรายได้อกีทางหนึ่งด้วย  

“จากการที่มคีนมาดงูานเรื่อยๆ มากนิข้าวร่วมกนั ทำาไมต้อง
กลบัออกไปนอนที่อื่น ตอนนี้มสีมาชกิ 10 คน หลงัเข้ามาร่วมรบั      
คนได้ประมาณ 100 คน กิจกรรมหลากหลาย ทั้งเรื่องพลังงาน          
ทางเลอืก การทำานาครบวงจรหลกัสตูร 3 วนั 15 วนั หรอื 45 วนั        
เรารบัได้หมด และเชื่อมโยงด้วยไปยงักลุม่อื่นๆ ช่วงที่ไม่มกีจิกรรม
ดำานา มีกิจกรรมการใช้ชีวิตย้อนยุคเมื่อ 50 ปีที่แล้ว การหาปลา      
แบบคนโบราณ นอนขนำา ก่อไฟหงุข้าว ดพูรายนำ้า เงาะป่าซาไก       
เรามทีี่ราบมทีะเล เหมาะในการทำาเกษตรและการท่องเที่ยว”

สทุธิชยั กาฬสวุรรณ
116 หมู ่7 ตำาบลควนขนนุ อำาเภอเขาชยัสน 
จงัหวดัพทัลงุ 93130

คลสัเตอร์ข้าวสงัข์หยดพัทลงุ
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โดยการดำาเนินการอบรมมีทีมวิทยากร              
ผูเ้ชี่ยวชาญและทมีงานจากบรษิทัโปรวชิั่น ได้ดำาเนนิ
การจดัอบรมทั้งหมด 9 ครั้งทั่วประเทศ ครั้งละ 2 วนั 
ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมภิาค เนื้อหาในการบรรยาย
ได้เริ่มตั้งแต่การปูพื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลย ี          
ไปจนถงึการอบรมเชงิปฏบิตักิาร ทำาให้ผูป้ระกอบการ
สามารถเปิดร้านค้าออนไลน์เป็นของตนเองได้ ตลอด
ระยะเวลา 12 ชั่วโมงในการอบรม ซึ่งเชื่อว่าถงึแม้   
ผูป้ระกอบการที่ไม่เคยมคีวามรูเ้กี่ยวกบัเวบ็ไซต์ขาย
สินค้าออนไลน์มาก่อนก็สามารถมาเริ่มต้นใหม่ได้ 
เพยีงมคีวามรู้การใช้งานคอมพวิเตอร์เพยีงเลก็น้อย
ก็เพียงพอที่จะทำาให้การอบรมดำาเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้เมื่อจบกิจกรรมการอบรมยังม ี   
ทมีงานคอยให้คำาปรกึษา และให้คำาแนะนำาเกี่ยวกบั
การใช้งานเวบ็ไซต์แก่ผูป้ระกอบการอกีด้วย

กสอ. จบัมอื โปรวชิัน่
ดนั SMEs สู ่Alibaba
เวบ็ไซต์ออนไลน์ระดบัโลก

สบืเนือ่งจากโครงการพฒันาผลติภัณฑ์เพือ่ให้สอดคล้อง
กับความต้องการของตลาด กรมส่งเสริมอตุสาหกรรม 
ประจ�าปีงบประมาณ 2558 ทีก่รมส่งเสริมอตุสาหกรรม  
ได้ร่วมกับสถาบนัวิจยัและให้ค�าปรกึษาแห่งมหาวิทยาลยั
ธรรมศาสตร์ จนเกิดเป็นกิจกรรมการเช่ือมโยงระบบ 
e-commerce และการจัดหาเว็บไซต์แสดงผลงาน 
สนับสนุนให้ผู้ประกอบการ SMEs ที่ได้ท�าการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ตามโครงการมีโอกาสพัฒนาความรู้ และ      
เ พ่ิมช ่องทางการขายสู ่ตลาดออนไลน ์อย ่างมี
ประสทิธิภาพ ท้ังในและต่างประเทศ โดยเวบ็ไซต์ทีผ่่านการ
คัดเลือกให้เป็นช่องทางตลาดออนไลน์ในประเทศคือ 
เว็บไซต์ LnwShop.com ส่วนเว็บไซต์ตลาดออนไลน์      
ต่างประเทศทีไ่ด้รับการคัดเลอืก คือ เวบ็ไซต์ Alibaba.com

บรรยากาศการอบรมให้ความรู้แก่ผูป้ระกอบการ
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Alibaba กับการเป็นช่องทาง
การพฒันาผู้ประกอบการสูต่ลาดโลก

เมื่อพูดถงึ Alibaba หลายคนคงได้ยนิชื่อกนัมาบ้างแล้ว 
ด้วยตัวธุรกิจของ Alibaba มีเครือข่ายเพื่อรองรับธุรกิจใน        
รูปแบบต่างๆ หลากหลายด้าน ซึ่งหน่วยของธุรกิจที่ทาง
กิจกรรมได้มุ่งเน้นนำามาปรับใช้และพัฒนาศักยภาพของ       
ผู้ประกอบการในโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ก็คือเว็บไซต์ 
Alibaba.com ซึ่งเป็นที่รูจ้กัในฐานะเวบ็ไซต์ยกัษ์ใหญ่ของจนี
และของโลก และยงัได้รบัการยอมรบัจากบรรดาโรงงานของ
ประเทศจนีที่ต้องการส่งออกสนิค้าไปขายทั่วโลก เวบ็ไซต์นี้
เน้นการขายสนิค้าแบบ B2B (Business to Business) เป็นหลกั 
ส่งเสรมิให้ผูป้ระกอบการขายสนิค้าไปยงัผูป้ระกอบด้วยกนั 
ไม่ว่าจะเป็นผูป้ระกอบในประเทศเดยีวกนัหรอืต่างประเทศ 

เครอืข่ายของ Alibaba Group
Alibaba.com มภีาพลกัษณ์ที่ชดัเจนในความเป็นธรุกจิ

ขายส่ง เพื่อรองรบัศกัยภาพของผูป้ระกอบการ 60 รายที่    
ได้รบัคดัเลอืกจากโครงการพฒันาผลติภณัฑ์ ในการผลกัดนั
สนิค้าออกสูส่ากล และสร้างความน่าเชื่อถอืได้ดกีว่าเวบ็ไซต์
ขายปลกีทั่วไป เวบ็ไซต์ Alibaba.com ยงัเป็นที่รูจ้กัจากผูซ้ื้อ
ทั่วโลก มีลูกค้าเข้ามาเยี่ยมชมสินค้าเป็นจำานวนมากซึ่ง
สามารถเริ่มต้นขายสินค้าได้ไม่เกิน 50 รายการ โดยไม่ม ี     
ค่าใช้จ่ายทั้งค่าบรกิารและค่าธรรมเนยีมการขายสนิค้า โดย
กระบวนสำาหรับการขายหรือนำาเสนอสินค้านั้น เว็บไซต์ 
Alibaba.com ได้ออกแบบให้ผู้ขายหรือผู้ส่งออกสามารถม ี               
หน้าร้านเป็นของตนเอง โดยระบรุายละเอยีดเกี่ยวกบัโรงงาน 
หรอืบรษิทั รวมถงึข้อมลูผลติภณัฑ์ที่ต้องการขายให้ลกูค้า
หรอืผูน้ำาเข้าได้เรยีกดสูนิค้า และสอบถามเกี่ยวกบัผลติภณัฑ์
ได้โดยตรง ในอนาคตเมื่อผูป้ระกอบการมคีวามรู ้ความมั่นใจ
ในตลาดออนไลน์ สามารถพฒันาร้านค้าโดยซื้อบรกิารเพิ่ม       
เพื่อให้สินค้ามีประสิทธิภาพในการเข้าถึงลูกค้าได้มากขึ้น 
หรอืเปิดร้านค้าออนไลน์แบบขายปลกีที่อยู่ในเครอืข่ายของ 
Alibaba กเ็ป็นทางเลอืกสำาหรบัการขยายกจิการในอนาคต
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กลุม่ผู้ซ้ือส่วนใหญ่ของเวบ็ไซต์ Alibaba.com
เป้าหมายหลักของ Alibaba.com จะเน้นช่วยเหลือ          

ผูป้ระกอบการทั้งรายเลก็และรายใหญ่ให้มศีกัยภาพในการ
แข่งขนั สามารถส่งออกสนิค้าไปได้ทั่วโลก โดยเวบ็ไซต์จะทำา
หน้าที่เป็นตลาดซื้อ-ขายให้ผูผ้ลติและผูซ้ื้อจากทั่วโลกเข้ามา
ติดต่อซื้อ-ขายกัน โดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลักและไม่ม ี    
ข้อผกูมดัว่าจะต้องตดิต่อพูดคยุผ่านเวบ็ไซต์เท่านั้น ซึ่งคู่ค้า
สามารถตดิต่อเจรจากนัผ่านช่องทางอเีมลหรอืโทรศพัท์กนั
ได้โดยตรง ต่างจากเวบ็ไซต์อื่นๆ ที่มกีฏให้เจรจาซื้อขายผ่าน
ช่องทางที่เวบ็ไซต์กำาหนดเท่านั้น 

ที่ผ่านมาการขายสนิค้าต้องมหีน้าร้านและการออกบูธ
ทั้งในและต่างประเทศเป็นกจิกรรมที่ผูป้ระกอบต้องทำาอย่าง
ต่อเนื่อง และต้องใช้ต้นทนุในการดำาเนนิการ ซึ่งเมื่อมเีวบ็ไซต์ 
Alibaba.com เข้ามานับเป็นจุดเปลี่ยนที่ดีในการขับเคลื่อน
เศรษฐกจิสูเ่วบ็ไซต์ออนไลน์ระดบัโลก และยงัเป็นการสร้าง
ช่องทางการค้าขายกบัต่างชาตไิด้ ชนดิที่ว่าไม่ว่าผูป้ระกอบการ
จะอยู่ที่ใดบนโลก แม้กระทั่งเวลาหลบักย็งัสามารถมโีอกาส
ในการตดิต่อค้ากบัต่างชาตไิด้ทกุเวลา ซึ่งเป็นการลดต้นทนุ
ในการเดนิทางไปออกบ ูธยงัต่างประเทศอกีด้วย

Alibaba และความช่วยเหลอืจาก
บรษัิท Ready Planet 

ด้วยความช่วยเหลอืจากบรษิทั Ready Planet ในฐานะที่
ได้รับแต่งตั้งให้เป็นตัวแทนผู ้ให้บริการสมัครสมาชิก
กบั Alibaba.com รายแรกในประเทศไทย หนึ่งในหน่วยงาน
ที่จะคอยดูแลและให้คำาปรกึษา ถอืเป็นตวัแทนของ Alibaba 
ในประเทศไทยนั่นเอง โดยกจิกรรมนี้กย็งัได้รบัการสนบัสนนุ
และคอยช่วยเหลอืในการถ่ายทอดความรู้แก่ผูป้ระกอบการ 
ทำาให้ข้อจำากดัทางด้านภาษาถกูขจดัไป เนื่องจากการสมคัร
สมาชกิ Alibaba.com ด้วยตนเองที่ไม่ได้อยูใ่นความดูแลของ
กจิกรรมนี้ การดูแลและให้คำาปรกึษาอาจจะหลดุไปสูผู่ดู้แล
ในโซนประเทศอื่นๆ ซึ่งการให้คำาแนะนำาอาจเป็นภาษา      
ต่างประเทศ แต่การสมคัรภายใต้กจิกรรมและการดแูลของ
โครงการนี้ รายชื่อผูป้ระกอบการที่ทำาการสมคัรในการอบรม
จะถกูส่งต่อให้ทาง Ready Planet เป็นผูค้อยให้การดูแล และ
เป็นที่ปรกึษา ซึ่งดำาเนนิการโดยเจ้าหน้าที่คนไทย ง่ายต่อการ
สื่อสาร และการขายสินค้าบนเว็บ Alibaba.com ก็จะง่าย      
ยิ่งขึ้นด้วย

Alibaba กับการด�าเนินการอบรม
ภายใต้โครงการพัฒนาผลติภัณฑ์ฯ

โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพื่อให ้สอดคล ้องกับ               
ความต้องการของตลาด กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม มีการ         
คัดเลือกผู้ประกอบการที่มีศักยภาพและมีความพร้อมในการ
เปิดตลาดต่างประเทศจำานวน 60 ผูป้ระกอบการ มารบัการ
ถ่ายทอดความรู้ในครั้งนี้ ผลลพัธ์ที่ได้อาจแตกต่างไปจากที่คาด 
เนื่องจากผู้ประกอบการที่คัดเลือกบางรายมีเว็บไซต์ และได้
ทำาการเปิดร้านค้าบนเวบ็ไซต์ Alibaba.com กนัไปบ้างแล้ว แต่
ผลลพัธ์ที่ได้จรงิๆ นั้นเป็นผูป้ระกอบการที่มแีนวโน้มและมคีวาม
พร้อมที่จะเรียนรู้เพื่อปรับศักยภาพของตนเองให้รองรับกับ
ตลาดต่างประเทศ ทำาให้เราได้เหน็ถงึแรงบนัดาลใจและโอกาส
ของผูป้ระกอบการที่ไม่ได้รบัการคดัเลอืก ว่าในอนาคตอนัไม่ช้า
ผูป้ระกอบการเหล่านี้จะเป็นผูท้ี่มคีวามพร้อมและกลายมาเป็น
ผู้ประกอบที่สามารถยืนอยู่บนตลาดโลกได้เพราะการเปิดรับ
และเรยีนรูส้ิ่งใหม่ๆ อยูเ่สมอ ซึ่งคงดไีม่น้อยหากจะมโีครงการ
ต่อยอดและคอยดูแลให้ผู้ประกอบการที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย   
เหล่านี้ไปถงึยงัฝ่ังได้อย่างมปีระสทิธภิาพ.

บรษิทั โปรวช่ัิน จ�ากดั
408/33 พหลโยธนิเพลส ชั้น 9 ถนนพหลโยธนิ แขวงสามเสนใน
เขตพญาไท กรงุเทพฯ 10400 
โทรศพัท์ 0 2619 0070   อเีมล marketing@provision.co.th

หน้าตวัอย่างเวบ็ไซต์ Alibaba.com ของผูป้ระกอบการ
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Showcase
• เรื่อง : บัณฑิตา ศิริพันธ์

เกรียงศักด์ิ อุดมสิน เจ้าของบริษัท ฟรุ้ตเทค จำากัด          
ผูเ้ชี่ยวชาญในการผลติผลไม้แปรรปูระบบสญุญากาศ เปิดเผย
ถงึเทคนคิการดแูลธรุกจิว่า การที่บรษิทัจะประสบความสำาเรจ็ได้
เจ้าของหรอืผูป้ระกอบการจะต้องเรยีนรูอ้ยูต่ลอดเวลา เริ่มต้น
จากการเรยีนรูว่้าตนเองเหมาะกบัธรุกจิแบบไหน เรยีนรูธ้รุกจิของ
ตนเองอย่างละเอยีดรอบครอบ รวมถงึเรยีนรูปั้ญหาที่เกดิขึ้น เพื่อ
ที่จะได้นำามาแก้ไขและพฒันาธรุกจิ เพราะการทำาธรุกจิไม่ว่าจะ
เป็นธรุกจิแบบไหนกต้็องพบเจอปัญหาอยูเ่สมอ อกีทั้งการดูแล
องค์กรภายในเป็นสิ่งสำาคญั ควรมกีารกระจายงานอย่างทั่วถงึ 
มากกว่าการให้ผูบ้รหิารแบกรบัภาระอยูฝ่่ายเดยีว เพราะจะทำาให้
งานขาดประสทิธภิาพ โดยปัจจบุนัธรุกจิผลติผลไม้แปรรปูระบบ
สญุญากาศได้ดำาเนนิกจิการมามากกว่า 12 ปี มพีื้นที่เพาะปลูก
กว่า 500 ไร่ และมีบริษัทเครือข่ายร่วม 24 บริษัท มีการ               
จดัจำาหน่ายสนิค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งฐานลูกค้าที่
แพร่หลายและมตีลาดรองรบัสนิค้าอยูต่ลอดนั้นเป็นเครื่องการนัต ี   
ความสำาเรจ็บรษิทัได้เป็นอย่างด ี

บทเรียนจากเจ้าของสวนผลไม้
ก้าวสูโ่รงงานแปรรปูผลไม้

บรษิทั ฟรุต้เทค จำากดั เดมิทเีป็นเพยีงสวนผลไม้ ชื่อสวน
จติร์นยิม แต่ด้วยความคดิที่จะสานต่อและพฒันากจิการสวนเดมิ
ของครอบครวั จงึตดัสนิใจลาออกจากงานประจำา และเริ่มมาเป็น
เกษตรกรเต็มตัว โดยการนำาผลไม้และพืชพันธุ์ที่เป็นผลผลิต      

จากสวนไปขายตามพื้นที่ต่างๆ ต่อมาเหน็ว่ามผีลไม้จำานวน
ไม่น้อยต้องถกูทิ้งไปที่ไม่สามารถขายได้ เพราะไม่ได้มาตรฐาน 
นายเกรียงศักดิ์ จบการศึกษาจากคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
สาขาวศิวกรรมโยธา ทำาให้เกดิแนวความคดิการแปรรปูผลไม้
แบบสญุญากาศขึ้นมา เพื่อเพิ่มมลูค่าให้กบัสนิค้าที่ตนเองมี
อยู ่โดยสร้างแบรนด์  “ดเีฟรช” (D-FRESH) ผลไม้อบกรอบที่
ผลติด้วยกระบวนการ “Vacuum Fried” ที่จะคงสภาพส ีกลิ่น 
รสชาต ิ ของผลไม้ให้เหมอืนผลไม้สด แต่มคีวามกรบุกรอบ
ทานง่าย เกบ็ไว้ได้นานกว่าปกต ิใช้ผลไม้ที่ปลูกภายในสวน
ด้วยวิธีการเกษตรอินทรีย์ มีประโยชน์ต่อสุขภาพปลอด         
สารเคมีและด้วยกระบวนการผลิตนี้เมื่อนำาผลไม้อบแห้ง        
ไปผ่านความร้อน เช่น การต้มหรอืนำาเข้าไมโครเวฟจะสามารถ
กลบัมาเป็นผลไม้สดได้อกีครั้ง  

ซึ่งผลไม้ที่นำามาแปรรูปเป็นชนดิแรก คอื ขนนุอบแห้ง 
เมื่อไปออกงานจัดแสดงสินค้ามีลูกค้าจากประเทศสิงคโปร์  
มาตดิต่อต้องการซื้อสนิค้า 1 ตูค้อนเทนเนอร์ แต่ในขณะนั้น
เป็นเพยีงโรงงานขนาดเลก็มเีครื่องอบ 1 เครื่อง มลีกูจ้างเพยีง    
4 คน ไม่สามารถทำาตามความต้องการของลูกค้าได้ จงึตกลง

ฟรุต้เทค จ.ปราจนีบรีุ
ถอดบทเรยีน กว่าจะเป็น SMEs



บรษิทั ฟรุต้เทค จ�ากดั
29/2 หมู ่2 ถนนโคกขวาง-ระเบาะไผ่
ตำาบลหนองโพรง อำาเภอศรมีหาโพธิ
จงัหวดัปราจนีบรุ ี25140
โทรศพัท์ 0 8758 78045
เวบ็ไซต์ www.fruitandplant.com
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ลดจำานวนสินค้าลงเพื่อให้สามารถผลิตได้ทันความต้องการ    
จดุนี้เป็นจดุที่ทำาให้กลบัมาคดิถงึการขยายกจิการเพื่อรองรบั
ฐานลกูค้าในอนาคต ออเดอร์นี้เป็นออเดอร์ต่างประเทศครั้งแรก
แนน่อนว่าต้องพบเจอปญัหามากมาย หนึ่งในนั้น คอื ปัญหา  
แพคเกจ็จิ้ง เนื่องจากสนิค้าเป็นผลไม้ที่ผ่านกระบวนการดูดนำ้า
ออกทำาให้กรอบ ดงันั้นเมื่ออยู่ในอากาศนานเกนิ 2 ชั่วโมงผลไม้
ก็จะดูดนำ้าจากอากาศกลับเข้ามาทำาให้นิ่ม ซึ่งแพคเก็จจิ้ง 
ที่ใช้ในตอนนั้นคอืถงุพลาสตกิแก้ว (OPP) เมื่อส่งสนิค้าไปประเทศ
สงิคโปร์ ปรากฏว่าสนิค้าที่ส่งไปนิ่มทั้งหมด ไม่สามารถนำามา
ขายได้ เนื่องจากไม่มคีวามรูเ้รื่องของแพคเกจ็จิ้งที่เหมาะสม  
จงึจ้างการผลติแพคเกจ็จิ้งจากบรษิทัที่รบัจ้างโดยไม่ได้ศกึษา
ถงึความถกูต้อง หลงัจากนั้นจงึได้นำาปัญหาที่เกดิขึ้นมาศกึษา
หาแนวทางแก้ไข พบว่าสนิค้าจำาพวกอบแห้งแบบสญุญากาศ
ควรใช้ถงุฟอยด์ในการบรรจ ุเพราะสามารถป้องกนัอากาศจาก
ภายนอกอกีทั้งยงัคงสภาพสนิค้าได้ 1 ปี และใส่ก๊าซไฮโดรเจน
เข้าไปภายในถงุป้องกนักลิ่นเหมน็หนื 

บทเรียนจากเจ้าของสวนผลไม้
สิ่งที่ผูป้ระกอบการต้องศกึษาและคำานงึถงึอกีอย่างหนึ่ง

คอื กฎหมายลขิสทิธิ์ ในขั้นตอนการออกแบบโลโก้กล่องสนิค้า
ของบริษัทได้จ้างให้ผู้อื่นเป็นผู้ออกแบบ เมื่อนำามาใช้จริง       
เกดิปัญหาตามมาคอื มกีารนำารปูภาพของผูอ้ื่นมาใช้ในโลโก้
สนิค้า ทำาให้ทางบรษิทัถกูฟ้องร้องเรยีกค่าเสยีหาย ต้องต่อสูใ้น
ชั้นศาลเพื่อแสดงความบรสิทุธิ์ใจ ต่อมาจงึแก้ปัญหาโดยการ
ใช้รปูภาพที่ถ่ายเองทั้งหมดในทกุงานที่ต้องใช้รปูภาพประกอบ 
จากเหตุการณ์ครั้งนี้ทำาให้รู ้ว่า การจะทำาธุรกิจให้ประสบ      
ความสำาเรจ็และราบรื่นนั้น การเรยีนรูเ้ป็นสิ่งสำาคญั ผูป้ระกอบการ
ต้องไม่หยดุที่จะเรยีนรูส้ิ่งต่างๆ และต้องไม่ย่อท้อต่อปัญหาที่
เกดิขึ้น ต้องคดิว่าปัญหาที่เกดิขึ้นเปรยีบเสมอืนบทเรยีนและ
เป็นโอกาสดทีี่เราจะได้เรยีนรูแ้ก้ไข เพื่อป้องกนัการผดิพลาด  
ในครั้งต่อไป

ผู ้ประกอบการบางรายอาจมองหาช่องทางในการ       
ส่งสินค้าไปต่างประเทศ เพราะคิดว่าเป็นตลาดที่น่าลงทุน            
แต่ตลาดต่างประเทศกม็คีวามเสี่ยงที่ต้องคำานงึถงึอยู่บ้างคอื 
การส่งของไปแต่ละประเทศนั้นมข้ีอจำากดัที่แตกต่างกนัออกไป                    
สืบเนื่องจากวิธีการใช้ชีวิต รวมถึงความเคยชินของคนใน      
ประเทศนั้นๆ ทำาให้สินค้าอาจไม่ตอบโจทย์ความต้องการได้     
ผู้ประกอบการต้องศึกษาเรียนรู้และนำาข้อมูลที่ได้มาปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงผลติภณัฑ์ของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นรสชาต ิ รปูแบบ
ของแพคเกจ็จิ้งให้เหมาะสมกบัประเทศที่ส่งไปจำาหน่าย และ   
สิ่งที่ลมืไม่ได้อกีอย่างคอืความมั่นคงของโรงงาน การรวมกลุม่กนั
ของผู้ประกอบการโรงงานต่างๆ จะเป็นตวัช่วยให้ธรุกจิมั่นคง
ขึ้นได้ ทางบรษิทัฯได้เข้าร่วมโครงการคลสัเตอร์ ของกรมส่งเสรมิ
อุตสาหกรรม ซึ่งเป็นโครงการที่ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการทั้ง      
รายเลก็และรายใหญ่รวมตวักนั เพื่อเพิ่มช่องทางในการต่อยอด
ธรุกจิรวมถงึพฒันาบรษิทั จากการเข้าร่วมโครงการสิ่งที่เหน็ได้
ชดัเจนเลยคอื หลายบรษิทัเดมิทเีป็นเพยีงบรษิทัขนาดเลก็ไม่มี
มาตรฐานเพยีงพอที่จะส่งออกต่างประเทศ แต่เมื่อมกีารรวมตวักนั
ของผูป้ระกอบการทำาให้ได้เรยีนรูว้ธิกีารทำางานจากบรษิทัอื่น 
รวมถึงในเรื่องของเครื่องจักรสามารถที่จะทดลองใช้สินค้า    
ก่อนซื้อจรงิได้ ทำาให้ผูป้ระกอบการลดความเลี่ยงในเรื่องของ
การลงทนุ หากคดิจะทำาธรุกจิต้องมองให้กว้าง เปิดใจยอมรบั
ปัญหา และอย่ามองข้ามสิ่งเลก็ๆ น้อยๆ รวมถงึเรยีนรู้สิ่งต่างๆ 
อยู่เสมอ ทั้งหมดที่กล่าวมานี้จะเป็นตัวช่วยสำาคัญในการ      
ผลกัดนัธรุกจิให้เตบิโตได้อย่างแน่นอน.
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Knowledge
• เรื่อง : ฉัฐพร โยเหลา

ในห้วงปีที่ผ่านมาเอสเอ็มอีคุ้นกับคำาว่า “ยุคดิจิทัล”        
ทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและเอกชนร่วมกันให้ความรู ้และ         
การสนับสนุนเพื่อให้เอสเอ็มอีขับเคลื่อนให้ทันกับโลกการค้า   
ซึ่งปัจจุบันไอทีเป็นกลไกสำาคัญทำาให้เกิดการเปลี่ยนแปลง      
โดยมีอินเตอร์เน็ตเชื่อมเครือข่ายแบบไร้พรมแดนทำาให้การ      
เข้าถงึข้อมลูสะดวกรวดเรว็มากยิ่งขึ้น  ดงัจะเหน็ได้จากภาครฐั
เปลี่ยนกระทรวงและบริบทองค์กรจากกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เปลี่ยนเป็นกระทรวงดจิทิลั   
เพื่อเศรษฐกจิและสงัคม  เพื่อให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลง
ที่เกดิขึ้นอย่างรวดเรว็ 

วันนี้รัฐบาลวางแผนให้ประเทศไทยก้าวสู่ Industry 4.0  
จากการที่ต้องพึ่งพาอุตสาหกรรมการผลิตในการขับเคลื่อน
เศรษฐกจิของประเทศ จำาเป็นอย่างยิ่งที่ทกุฝ่ายทั้งภาครฐัและ
ภาคธรุกจิต้องตื่นตวักบัการปฏริปูอตุสาหกรรมครั้งนี้ ที่ผ่านมา
เราจะเห็นว่า รัฐบาลเองพยายามที่จะสนับสนุนการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลมากขึ้น รวมทั้งขยายเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ ส่งเสริม 
E-Commerce, E-Document และ E-Learning ซึ่งล้วนเป็นการวาง

อย่ามองข้าม Industry 4.0

รากฐานการพฒันาสูย่คุอตุสาหกรรม 4.0 ทั้งสิ้น อย่างไร
กต็าม การปรบัตวัสู่ยคุอตุสาหกรรม 4.0 สำาหรบัคนไทย
โดยการปรับเปลี่ยนและนำาเอาเทคโนโลยีออโตเมชั่น       
มาใช้งานนั้น คงต้องเป็นแบบค่อยเป็นค่อยไปและต้อง
เลอืกใช้ให้เหมาะสมกบับรบิทของอตุสาหกรรมในบ้านเรา 
และต้องคำานงึถงึผลกระทบต่อวถิชีวีติของคนไทยอกีด้วย
ซึ่งจำาเป็นต้อง มกีารปรบัเปลี่ยนระบบ กลไกต่างๆ เพื่อให้
มกีารขบัเคลื่อนได้สะดวก รวดเรว็ มปีระสทิธภิาพสงูสดุ 
ทั้งนี้ต้องมกีารศกึษาอย่างจรงิจงัเพื่อให้เข้าใจ เข้าถงึเพื่อ
การพฒันา เนื่องจากเทคโนโลยขีอง Industry 4.0 ไม่ใช่    
สิ่งใหม่แต่เป ็นการผสมผสานเทคโนโลยีที่มีอยู ่ให ้                 
มีประสิทธิภาพ และสามารถตอบรับความต้องการของ
ตลาดได้ สำาหรับแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย     
ในอนาคตจะต้องปรบัสู ่ Industry 4.0 ในเรว็ๆ นี้ โดยมี
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แนวทางองค์ประกอบ 9 ด้าน ประกอบด้วย
1. หุน่ยนต์อตัโนมตั ิ(Autonomous Robots) มาเป็นผูช่้วย

ในการผลติ
2. การสร้างแบบจำาลอง (Simulation) เช่น การพมิพ์แบบ 

3D เสมอืนจรงิ
3. การบูรณการระบบต่างๆ เข้าด้วยกัน (System 

Integration)
4.  การเชื่อมต่ออนิเทอร์เนต็ของสิ่งของ (Internet of Things) 

ที่ทำาให้เป็นอปุกรณ์อจัฉรยิะ
5.  การรกัษาความปลอดภยัของข้อมลู  (Cyber security)
6.  การประมวลและเกบ็ข้อมลูผ่านระบบออนไลน์ (Cloud 

Computing)
7.  การขึ้นรปูชิ้นงานด้วยเนื้อวสัด ุAdditive Manufacturing 

เช่น การขึ้นรูปชิ้นงานในเครื่องพมิพ์ 3 มติิ
8. เทคโนโลย ีAugmented Reality (AR) ที่ผสานเอาโลก

แห่งความเป็นจรงิเข้ากบัโลกเสมอืน โดยผ่านอปุกรณ์ต่างๆ เช่น 
ทวี ี3 มติ ิเครื่องเล่นเกม

9. ข้อมลูขนาดใหญ่ (Big Data) คอื ชดุข้อมูลที่มขีนาดใหญ่
และซบัซ้อน มทีั้งการบนัทกึและจดัเกบ็ การค้นหา การแบ่งปัน 
และการวเิคราะห์ข้อมูล

ส ่วนการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพหลักๆ ของ
อุตสาหกรรม 4.0 ประกอบด้วยสองส่วนสำาคัญ คือ ด้าน
ฮาร์ดแวร์ซึ่งหมายถงึเทคโนโลยแีละนวตักรรมด้านเครื่องจกัร 
ระบบอตัโนมตั ิและระบบคอนโทรลต่างๆ แต่อกีส่วนที่สำาคญั
ของอตุสาหกรรม 4.0 คอื ด้านซอฟต์แวร์ ซึ่งคาดกนัว่า Internet 
of Things และ Cyber-Physical Production Systems (CPPS) จะ
ทำาให้เกดิข้อมลูในระบบการผลติขึ้นอย่างมหาศาล ทั้งนี้จำาเป็น

ต้องได้รบัการบรหิารจดัการ  ซึ่งจะเป็นโอกาสของประเทศไทย
ด้วยเช่นกัน เพราะไทยเรามีนักพัฒนาซอฟต์แวร ์และ                     
ผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยสีารสนเทศอยูไ่ม่น้อย ดงันั้นหากเรา
มีความเข้าใจและเตรียมความพร้อมไว้แต่เนิ่นๆ เชื่อว่า
ประเทศไทยจะสามารถรับมือกับการปฏิวัติอุตสาหกรรม       
ครั้งที่ 4 และรักษาสถานการณ์เป็นประเทศผู้ผลิตที่สำาคัญ     
ของภูมภิาคและของโลกไว้ได้

ภาพรวมประเทศไทยจงึจำาเป็นต้องเริ่มจากวธิคีดิที่ถกูต้อง
และมองเป้าหมายร่วมกนั  วนันี้เราจงึต้องทำาความรูจ้กั Industry  
4.0 ก่อน จากการปฏวิตัอิตุสาหกรรมครั้งที่ 1 เกดิขึ้นในปลาย
ศตวรรษที่ 18 เรยีกว่า “สมยัแห่งพลงัไอนำ้า” เป็นจดุเริ่มต้นการ
มาของโรงงานผลติที่ใช้เครื่องจกัรช่วยในการผลติก่อกำาเนดิเป็น
โรงงานสมยัใหม่ ส่วนการปฏวิตัอิตุสาหกรรมครั้งที่ 2 เกดิขึ้น
ในช่วงต้นศตวรรษที่ 20 โดยได้นำาระบบสายพานเข้ามาใช้ใน
สายการผลติรถยนต์ในปี ค.ศ. 1913 ทำาให้เกดิเป็นรถยนต์โมเดล
ที่มจีำานวนการผลติมากถงึ 15 ล้านคนั เป็นการเปลี่ยนจากการ
ใช้เครื่องจกัรไอนำ้า มาใช้พลงังานไฟฟ้า เทคนคิใช้สายพานการ
ผลติในลกัษณะเดยีวกนันี้ได้รบัการเผยแพร่ไปยงัอตุสาหกรรม
อื่นๆ ทำาให้ประสทิธภิาพในการผลติเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้ต้นทนุ
การผลิตลดลง ถึงตรงนี้เรียกได้ว่ายุคของการผลิตสินค้า                
เหมอืนๆ กนัเป็นจำานวนมากหรอื Mass Production จงึเกดิขึ้น  

ต่อมาการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 3 เป็นผลมาจาก      
ยุคเริ่มต้นของคอมพิวเตอร์ที่เข้ามาช่วยในงานอุตสาหกรรม
ตั้งแต่ ค.ศ. 1970 ทำาให้เกดิสายการผลติแบบอตัโนมตัขิึ้น และ
เข้ามาเสริมการทำางานเดิมที่มีแต่ชุดกลไกเพียงอย่างเดียว 
เป็นการใช้เครื่องจักรอัตโนมัติหรือหุ่นยนต์ในการผลิตแทนที่
แรงงานมนษุย์มากขึ้น เพื่อเพิ่มประสทิธภิาพการผลติให้สงูขึ้น
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อกีระดบัหนึ่ง จนทกุวนันี้แทบทกุโรงงานต่างต้องมรีะบบการ
ผลติแบบอตัโนมตัเิข้าไปมส่ีวนช่วยในการผลติด้วยเสมอ จนมา
ถงึโรงงานผลติที่ใช้ระบบอตัโนมตัขิั้นสงูเพื่อผลติสนิค้าอปุโภค
ที่มีความซับซ้อนมากๆ จุดประสงค์ก็เพื่อทำาให้สินค้ามีราคา   
ตำ่าพอที่ผู ้บริโภคจะสามารถจ่ายได้  สำาหรับการปฏิวัติ
อตุสาหกรรมครั้งที่ 4 ที่กำาลงัจะมาถงึ คอืการนำาเทคโนโลยี
ดจิทิลัและอนิเทอร์เนต็ มาใช้ในกระบวนการผลติสนิค้า จดุเด่น
ที่สำาคญัอย่างหนึ่งกค็อืสามารถเชื่อมความต้องการของผูบ้รโิภค
แต่ละรายเข้ากบักระบวนการผลติสนิค้าได้โดยตรง พดูง่ายๆ    
กค็อื โรงงานยคุ 3.0 สามารถผลติของแบบเดยีวกนัจำานวนมาก
ในเวลาพรบิตาเดยีว แต่โรงงานยคุ 4.0 จะสามารถผลติของ
หลากหลายรูปแบบแตกต่างกนั ตามความต้องการเฉพาะของ
ผูบ้รโิภคแต่ละรายเป็นจำานวนมากในเวลาพรบิตาเดยีว โดยใช้
กระบวนการผลติที่ประหยดัและมปีระสทิธภิาพด้วยเทคโนโลยี
ดจิทิลัครบวงจรแบบ (Smart Factory)

แนวคดิ Industry 4.0 นี้ จะเป็นการบรูณการโลกของการ
ผลิตเข้ากับการเชื่อมต่อทางเครือข่ายคือ การนำาเทคโนโลยี
ดิจิทัลและอินเทอร์เน็ต มาใช้ในกระบวนการผลิตสินค้า
แบบ Internet of Things โดยมจีดุเด่นที่สำาคญัคอื สามารถเชื่อม
ความต้องการของผูบ้รโิภคแต่ละรายเข้ากบักระบวนการผลติ
สินค้าได้โดยตรงสามารถผลิตสินค้าตามคำาสั่งโดยคำานึงถึง
ปัจจยัต่างๆ เช่น เวลา ต้นทนุการผลติ ค่าขนส่ง การรกัษา   

ความปลอดภัย ความน่าเชื่อถือ เป็นระบบการผลิตที่ใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าที่สุด และหากมองความเกี่ยวโยงของ    
SMEs กบัยคุ Industry 4.0 

นายสมชาย หาญหิรัญ ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม    
กล่าวไว้ว่า “SMEs ยคุใหม่ต้องมแีนวคดิในการปรบัตวัเพื่อให้
ทันต่อการแข่งขัน แม้จะเป็น SMEs ที่ทำาธุรกิจในประเทศ       
ต้องปรับปรุงรูปแบบการดำาเนินธุรกิจเพื่อให้สอดคล้องกับ        
ยุคสมัยที่เปลี่ยนไป กระทรวงอุตสาหกรรมเองมีแนวคิด
อุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมที่     
มุง่เน้นในเรื่องของเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) ใช้ระบบการจดัการ
ที่ทนัสมยั การเพิ่มประสทิธภิาพการผลติและคณุภาพสนิค้า   
ซึ่งนำามาปรบัใช้กบั SMEs กลายเป็น SMEs ในยคุ 4.0 ได้” 

ซึ่งหลกัการของไทยแลนด์ 4.0 คอื พยายามให้ SMEs มี
ความมั่นคง แขง็แรง และเตบิโตได้ โดยเน้นในเรื่อง 1. การนำา
นวัตกรรมมาปรับปรุงสินค้าและบริการให้เป็นที่ต้องการของ
ตลาดอยูเ่สมอ 2. ผลติสนิค้าที่ได้มาตรฐานเพื่อจะขยายตลาด
ได้โดยไม่มีข้อจำากัด 3. นำาเทคโนโลยีมาช่วยในการบริหาร
จดัการและจำาหน่าย วนันี้ SMEs ไม่ควรมองข้ามหรอืมองว่า
เป็นเรื่องไกลตวั แต่ต้องเร่งมองหาแนวทางวธิกีารปรบัตวัและ
หากลยทุธ์ที่จะนำาไปใช้ในองค์กรให้เหมาะสม ตวัอย่าง SMEs ภาค
บรกิารใช้เทคโนโลยใีนการที่จะเข้าถงึผู้บรโิภค การทำาตลาด
ตลอดจนการจดัการ หรอืแม้กระทั่งการเกบ็ข้อมลูเพื่อประมวลผล
นำาไปวิเคราะห์และพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการในเชิง
นวตักรรม ซึ่งจะทำาให้แข่งขนัได้และสามารถทำาให้เกดิมลูค่า
เพิ่มได้ จะเห็นได้ว่าถ้าเราเข้าใจคอนเซ็ปต์เราจะเห็นโอกาส          
ดงันั้น SMEs จงึควรปรบัตวัและอย่ามองข้าม Industry 4.0.

แหล่งข้อมลู
กรงุเทพธรุกจิ
สถาบนัเพิ่มผลผลติ
การบรรยายของคณุสมบรูณ์ พทิยรงัสฤษฎ์



Opportunity SMEs 
• เรียบเรียง : นันทนาพร อรินทมาโน
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SMEs 4.0 
การเปลีย่นผ่าน
สู่ความยัง่ยนื
ของประเทศไทย

กว่าจะมาเป็นยุค 4.0 ได้นั้น ประเทศไทย
พฒันาจาก ยุค 1.0  เน้นอตุสาหกรรมภาค
เกษตร ยุค 2.0 ที่เน้นอุตสาหกรรมเบาเป็น
แรงงานราคาต�่า เช่น สิ่งทอ อาหาร และ      
ยุค 3.0 ที่เน้นอุตสาหกรรมหนักในปัจจุบัน 
ซึ่งความท้าทายที่ผ่านมาทให้เผชิญกับดัก
ความเหลื่อมล�้า ประเทศรายได้ปานกลาง 
และความไม่สมดุลของการพัฒนา การ       
มุ่งสู่ ยุค 4.0 ตามที่นายกรัฐมนตรี พลเอก
ประยุทธ์ จันทร์โอชา ได้ยกให้เป็นวาระ      
แห่งชาติน้ัน จึงเป็นการค้นหาการเจริญ
เติบโต ที่จะสร้างความมั่งค่ังอย่างย่ังยืน       
ให้กับประเทศไทยในศตวรรษที่ 21
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SMEs คอื รากฐานของการสร้างความย่ังยนื
SMEs (Small and medium Enterprise) หรอื วสิาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดย่อม เป็นอตุสาหกรรมที่สำาคญัต่อการ
ขบัเคลื่อนเศรษฐกจิ เพราะเป็นจดุเริ่มต้นของธรุกจิขนาดใหญ่ 
และยงัเป็นห่วงโซ่เลก็ๆ ที่มจีำานวนมหาศาลก่อให้เกดิการ
จ้างงาน กระจายการพฒันาไปสูช่มุชนได้รวดเรว็ ก่อให้เกดิ
มลูค่าทางเศรษฐกจิทั้งในประเทศและการส่งออก อกีทั้งเป็น
รากฐานของการขบัเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านประเทศไทยไป   
สูย่คุ Industry 4.0 ที่นำานวตักรรมผสานความคดิสร้างสรรค์ 

ซึ่งการก้าวสู ่ SMEs 4.0 ไม่ใช่แค่การนำาเทคโนโลยทีี่     
ทนัสมยัเข้ามาช่วยในการผลติ การค้าขาย อย่างที่ผ่านมา
ในอดตี แต่ต้องปรบัเปลี่ยนกระบวนการตั้งแต่จดุเริ่มต้นให้
มกีระบวนการคดิการวางแผน โดยกระทำาอยู่บนพื้นฐานของ

ดจิทิลั เช่น การออกแบบ การผลติ การจดัการ การตลาด 
การรบัง่ายเงนิ การขนส่ง ไปจนถงึการบรกิาร หรอือาจเป็นการ
ลดขั้นตอนค่าเสื่อมแรงต่างๆ ให้น้อยลงแต่สามารถสร้าง
สร้างมลูค่าให้แก่ผลติภณัฑ์เป็นจำานวนมาก เมื่อปรบัพื้นฐาน
เหล่านี้แล้วจะก่อให้เกดิวฒันธรรมทางการค้าที่สามารถผลติ
สนิค้านวตักรรมออกมาได้อย่างมากมายเพื่อรองรบัตลาด
ไปจนถงึการทำาไปแข่งขนัในเวทโีลก โดยมเีป้าหมายเพื่อนำา
ประเทศ เหตเุพราะประเทศไทยละเลยการปรบัโครงสร้าง
เศรษฐกจิอย่างจรงิจงั ทำาให้ขาดการพฒันาเทคโนโลยขีอง
ตัวเองและแรงงานไม่มีทักษะเพียงพอจนปัญหาสะสม  
กลายเป็นความเหลื่อมลำ้าของโอกาส 

ยกตวัอย่างจากประเทศเพื่อนบ้านอย่าง ‘จนี’ ที่เชื่อมั่น
ว่าสามารถสร้างประเทศและเป็นที่พึ่งพาของประเทศอื่นได้
ในอนาคต เหตทุี่เป็นเช่นนั้นมาจากจนีไม่ได้พฒันาเศรษฐกจิ
ในรปูแบบเดมิ แต่ปฎริปูเศรษฐกจิวางแผนระยะยาวหลาย
สบิปี ทำาให้ตอนนี้ในประเทศมบีรษิทัระดบั Start-up และ 
SMEs ที่มีพลังเทคโนโลยีในตัวโดยอยู่บนพื้นฐานของ    
ความคดิสร้างสรรค์และความหลากหลายอยู่มาก ซึ่งพร้อม
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ข้อมลูจาก
งาน Smart SME Expo 2016 
ศนูย์แสดงสนิค้าและการประชมุ อมิแพค็ เมอืงทองธาน ี 

เตบิโตอย่างก้าวกระโดดทำาให้ประเทศจนีขบัเคลื่อนสู ่5.0 
แล้ว ดงันั้นผู้ประกอบการในประเทศไทยจงึต้องมองจนี
เพื่อเป็นบทเรยีนว่าจะสร้างให้เตบิโตแบบเขาได้อย่างไร

เคล็ดลบักบัการก้าวสูก่ารเป็น SMEs 4.0
1. ต้องมคีวามเชื่อและรกัในธรุกจิที่คณุสร้างขึ้นมา 

เพราะถ้าหากคณุทำาธรุกจิที่ไม่ชอบแล้วเกดิการล้มเหลว
ในอนาคต คณุมโีอกาสหมดแรงสูต่้อและล้มเลกิไปใน
ที่สดุ

2. รูว่้ากลุม่เป้าหมายเป็นใคร เพราะการกำาหนด
กลุ่มให้ชัดเจนจะช่วยทำาให้คุณใส่ใจ เลือกเฟ้นสิ่งที่
เหมาะสมอย่างมกีรอบกำาหนด ห้ามคดิว่าทกุคนต้องเป็น
ลกูค้าคณุ

3. กำาหนดราคาที่สมเหตสุมผล คุม้ค่าต่อการเลอืก
ใช้จ่าย ต้องคดิเสมอว่าลกูค้าคณุอาจจะมเีงนิในกระเป๋า
เท่าเดิม และอะไรจะเป็นสิ่งที่ตอบโจทย์เขาในการ     
เลอืกซื้อสนิค้านั้นๆ

4. ความซื่อสตัย์ ไม่เพยีงต้องจรงิใจต่อผู้บรโิภค
เท่านั้น แต่ผูป้ระกอบการต้องมคีวามซื่อสตัย์ต่อตนเอง 
พนกังาน องค์กร รวมถงึพนัธมติรทางธรุกจิ เพื่อสร้าง
คุณค่าและความไว้ใจซึ่งกันและงานในการผลิตงาน
อย่างมคีณุภาพ

5. นำาเทคโนโลยขีองสื่อสงัคมออนไลน์มาใช้อย่าง
เหมาะสม โดยเลอืกจากฟังก์ชั่นการใช้งานที่เหมาะกบั
ธรุกจิของคณุ

6. เลือกการประชาสัมพันธ์ให้ถูกจุด ตรงกลุ่ม      
เป้าหมายเพื่อประหยัดต้นทุนการประชาสัมพันธ์          
ยกตวัอย่างสนิค้าของคณุกลุม่เป้าหมายคอื วยัรุน่ หาก
คณุไปทำาการตลาดแก่กลุม่วยักลางคน ผลลพัธ์ที่ตามมา
ก็จะไม่เกิดประโยชน์ของสินค้าของคุณ ดังนั้นการ
ประชาสมัพนัธ์ให้ถกูจดุถอืเป็นสิ่งสำาคญั

7. การทำาธุรกิจด ้วยตัวเองอาจไม่สามารถ              
ประคบัประคองไปอย่างราบรื่น คณุควรหาพี่เลี้ยงหรอืที่
ปรกึษาคอยให้คำาแนะนำาในเวลาคณุเกดิปัญหาเพราะ
ไม่ใช่ว่าทกุคนจะเก่งทกุเรื่อง.
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เมนู 
สร้างความสขุให้ SMEs

1. Happy Body (สุขภาพดี) มสีขุภาพแขง็แรง
ทั้งกายและจิตใจ เพราะมีความเชื่อว ่าถ ้ามนุษย์             
มีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรงก็จะมีจิตใจที่ดี พร้อมที่จะ
รบัมอืกบัปัญหาที่จะเข้ามาได้เป็นอย่างดี

2. Happy Heart (น�้าใจงาม) มนีำ้าใจเอื้ออาทร
ต่อกนัและกนั เนื่องจากมคีวามเชื่อว่าความสขุที่แท้จรงิ
คอื การเป็นผู้ให้

Good Governance
• เรื่อง : ฝนทอง  วงศ์สุริยะรัศมี

3. Happy Society (สังคมดี) มคีวามรกัสามคัคเีอื้อเฟื้อ
ต่อชมุชนที่ตนทำางานและพกัอาศยั มสีงัคม และสภาพแวดล้อม
ที่ด ี เพราะเชื่อว่าการที่ผู้คนมคีวามเป็นอยู่ที่ดภีายในสงัคมหรอื
ชมุชน ย่อมเป็นพื้นฐานที่ด ีทำาให้ผู้อยู่อาศยั มคีวามรกั ความ
ปรองดอง สามัคคีต่อกัน พร้อมร่วมแรงร่วมใจช่วยกันพัฒนา
ชมุชนให้มชีวีติการเป็นอยู่ที่ดขีึ้น

4. Happy Relax (ผ่อนคลาย) รูจ้กัผ่อนคลายต่อสิ่งต่างๆ 
ในการดำาเนินชีวิต เพราะเชื่อว่าการที่คนทำางานหากไม่รู ้จัก
สรรหาการผ่อนคลายให้กบัตนเองจะทำาให้ร่างกายและจติใจเกดิ
ความเครยีดอนัส่งผลกระทบต่อหน้าที่การทำางาน

5. Happy Brain (หาความรู้) มีการศึกษาหาความรู้
พัฒนาตนเองตลอดเวลาจากแหล่งต่างๆ นำาไปสู ่การเป็น         
มอือาชพีและความมั่นคงก้าวหน้าในการทำางานเพราะเชื่อว่า ถ้า
เราทุกคนแสวงหาความรู้ใหม่ๆ มาเพิ่มพูนความรู้ และพัฒนา
ตนเองอยู่สมำ่าเสมอก็จะเป็นอีกหนึ่งแรงผลักดันช่วยให้องค์กร
พฒันาขึ้นด้วยบคุลากรที่มศีกัยภาพ

6. Happy Soul (ทางสงบ) มคีวามศรทัธาในศาสนาและ
มศีลีธรรมในการดำาเนนิชวีติ เพราะเชื่อว่าหลกัธรรมคำาสอนของ
ศาสนา เป็นสิ่งที่จะช่วยการดำาเนินชีวิตของทุกคนให้ดำาเนินไป
ในเส้นทางที่ดีได้ ทำาให้ทุกคนมีสติ มีสมาธิในการทำางาน 
สามารถรับมือกับปัญหาที่เข้ามาได้ ยึดหลักสนับสนุนให้เป็น   
คนด ีคดิด ีทำาด ีและมคีวามศรทัธาในคณุงามความดทีั้งปวง

7. Happy Money (ปลอดหน้ี) มีเงิน รู้จักเก็บรู้จักใช้    
ไม่เป็นหนี้ ปลูกฝังนิสัยอดออม ประหยัด รู้จักใช้วิธีเงิน ไม่ใช้
สรุุย่สรุ่าย ใช้จ่ายแต่เท่าที่จำาเป็น ยดึหลกัคำาสอนการดำาเนนิชวีติ
แบบเศรษฐกจิพอเพยีง

8. Happy Family (ครอบครัวดี) มคีรอบครวัอบอุ่นและ
มั่นคง ปลูกฝังนสิยัรกัครอบครวั เพื่อนำาไปเป็นหลกัการใช้ชวีติ 
ให้รู้จักความรัก ความเชื่อมั่น และความศรัทธาในความดีงาม 
จงึจะเกดิเป็นคนดใีนสงัคม (รกัตนเอง รกัครอบครวั รกัการงาน 
รกัเพื่อน รกัในสิ่งที่พอเพยีง).
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รวยด้วย eBay และ PayPal 
ผู้เขียน : พรรณธพิา บ่มกลาง
รหสั : E 3 พ581
รายละเอยีดเกี่ยวกบัพบกบัช่องทางหารายได้ด้วย eBay และ 
PayPal ตลอดจนเคลด็ลบัมากมายที่จะช่วยทำากำาไรให้คณุ
เพยีงปลายนิ้วคลกิ หนงัสอืเล่มนี้ได้รวบรวมขั้นตอนตั้งแต่   
เริ่มต้นไว้อย่างละเอยีด ช่วยให้คณุได้เข้าใจกระบวนการต่างๆ 
ค่าธรรมเนยีม รปูแบบการขาย นโยบาย กฎ และรายละเอยีดปลกีย่อยอื่นๆ อกี
มากมาย นอกจากนี้ยงัได้รวบรวมเทคนคิ คำาแนะนำาที่จำาเป็น ตวัอย่างจดหมาย
โต้ตอบภาษาองักฤษ คำาศพัท์ และเรื่องน่ารูเ้กี่ยวกบั eBay ไว้ในบทท้ายๆ เพื่อ    
ช่วยให้คณุมั่นใจและพร้อมเปิดประตสููโ่ลกการซื้อขายสนิค้าออนไลน์ได้ง่ายดาย

เปิดร้านออนไลน์ให้รวย ด้วยเวบ็ & โซเซยีล  
ผู้เขียน : ภวรญัชน์รตัน์ ภู่วจิติร์
รหสั : E 3 ภ58
เปิดร้านออนไลน์ให้รวย ด้วยเวบ็ & โซเซยีล” เล่มนี้    
จะช่วยให้คณุเรยีนรูท้กุองศากบัธรุกจิค้าขายออนไลน์ที่
ทำาให้คณุรวยได้จรงิ ทั้งเปิดร้านค้าบนเวบ็ไซต์ หรอืจะ
ขายแบบชิลล์ๆ บนโซเซียล เริ่มตั้งแต่รู ้จักตลาด       
แหล่งสินค้า รู้จักตัวเองและสินค้าที่เหมาะกับตัวเอง 

เทคนคิการขาย วธิกีารดแูลลกูค้า ตลอดจนวธิกีารโปรโมทร้านแบบต่างๆ นำาเสนอ
ในรปูแบบที่เข้าใจง่าย พร้อมตวัอย่างที่หลากหลาย สำาหรบัผูท้ี่กำาลงัจะเปิดร้าน
ออนไลน์ หนงัสอืเล่มนี้จะเป็นอกีหนึ่งทางเลอืกสำาหรบัคณุ

เปล่ียนเงนิหม่ืนเป็นสิบล้านด้วยธรุกจิออนไลน์ 
: Survival Handbook: Online Business
ผู้เขียน :  เฮยีเอ
รหสั :  E 3 ป58
หนงัสอืเล่มนี้ได้เผยเทคนคิการโกยเงนิเข้ากระเป๋า ซึ่งเป็นวธิี
ที่ง่ายมาก ค้นพบสตูรลบัดนัยอดขายพุง่กระฉดูจากร้านค้า
ออนไลน์ ทำาง่าย รวยได้จรงิเปิดร้านออนไลน์ง่ายๆ ใครก็
ทำาได้ แต่เปิดยงัไงให้รอดนี่สยิาก นี่คอืคูม่อืทำาธรุกจิออนไลน์

จากมมุมองเจ้าของธรุกจิ ตวัจรงิเสยีงจรงิ ที่เปลี่ยนเงนิหมื่น กลายเป็นธรุกจิหลกั
ล้าน! ย่นย่อประสบการณ์ลำ้าค่าจาก 5 ปีเหลอื 1 เล่ม ช่วยให้คณุไม่เสยีเวลา      
อยูก่บัความไม่รู ้ เผยเทคนคิประสบการณ์ขายสนิค้าออนไลน์จากมอือาชพีจรงิๆ 
ผูท้ี่เคยพลกิเงนิหมื่นให้เป็นล้าน!! ไม่ต้องลงทนุสงู ไม่ต้องมลีกูจ้างมากมาย!

ที่ eBay คุณรวยได้จริง
ผู้เขียน : ไพรชั ศรนีครนิทร์
รหสั : E 3 พ58 
หนังสือ “ที่ eBay คุณรวยได้จริง” เล่มนี้ ได้ถ่ายทอด
ประสบการณ์ตรงของ “ไพรชั ศรนีครนิทร์” จากการเป็น   
ผูข้ายสนิค้าในเวบ็ไซต์ eBay มากกว่า 10 ปี ซึ่งจะช่วยให้

คณุได้เรยีนรู้วธิกีารสร้างรายได้จากเวบ็ไซต์ eBay ในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น 
การสร้างบญัชบีน ebay และ Paypal ทำาเงนิด้วยการซื้อสนิค้าราคาถกูเข้ามาขาย 
อาทิ ชุดฟอกฟันขาว Lipozine วิตามินลดนำ้าหนักยอดนิยม การขายสินค้าให้         
คนอกี 750 ล้านคนทั่วโลก เทคนคิการตั้งชื่อให้ลกูค้าค้นหาสนิค้าเจอได้ง่ายๆ และ
การทำาดรอปชปิป้ิง เทคนคิการหาสนิค้าที่มคีนรอซื้อและได้กำาไรสงู ตารางเป้าหมาย
ทำาเงนิแสนใน 6 เดอืน พร้อมภาพประกอบแบบอนิโฟกราฟิก สำาหรบัผูเ้ริ่มทำา eBay 
หนงัสอืเล่มนี้ช่วยคณุได้!

Book Corner
• เรื่อง : สุพรรษา  พุทธสุภะ

Amazon ร้านค้าออนไลน์ ยอดขายหมืน่ล้าน 
เปิดต�านานสดุยอดร้านออนไลน์ระดบัโลก 
ผูเ้ขียน : Brad Stone
รหสั : E 3 A58
Amazon ร้านค้าออนไลน์ ยอดขายหมื่นล้าน” เล่มนี้ 
บอกเล่าจุดเริ่มต้นและเส้นทางการก้าวขึ้นมาเป็น   
ร้านค้าปลกีออนไลน์แถวหน้าของโลก โดยรวบรวม
ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เจฟฟ์ เบโซสโดยตรง อกีทั้ง

ยงัสมัภาษณ์บคุคลใกล้ชดิ ตลอดจนพนกังานของ Amazon ทั้งอดตีและ
ปัจจบุนั ด้วยวธิกีารดำาเนนิเรื่องที่น่าสนใจของผูเ้ขยีน และบคุลกิอนัโดดเด่น
ของเจฟฟ์ เบโซส อกีทั้งยงัอดัแน่นด้วยกลยทุธ์การทำาธรุกจิในรูปแบบของ 
Amazon เอง ทำาให้หนงัสอืเล่มนี้มสีาระและอ่านสนกุ ทั้งยงัได้เหน็วธิหีำ้าหั่น
ทางธุรกิจและกลยุทธ์อีกหลายรูปแบบที่นักขายออนไลน์พลาดไม่ได้เลย     
ทเีดยีว

ให้ Google ท�างานรวยเป็น..ล้าน
ผูเ้ขียน : อภริาษฎร์ บุค๊เฮ้าส์
รหสั :  E 3 G57
เทคนิคง่ายๆที่ทำาให้โฆษณาของคุณติดหน้าแรก 
Google ได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่ต้องลงทุนแม้แต่     
บาทเดยีว

ดันเว็บไซต์ให้ดังสุดๆ 
ด้วย Google Adwords 
ผูเ้ขียน :  ศภุณฐั สขุโข กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม
รหสั :  E 3 G58
ลงโฆษณาโปรโมทเวบ็ไซต์กบั Search Engine อนัดบั
หนึ่งอย่าง Google และเวบ็ไซต์เครอืข่ายของ Google 
นบัล้านๆ เวบ็ไซต์ ให้ผลลพัธ์รวดเรว็ทนัใจพร้อมด้วย
เทคนิคที่ช่วยให้ประหยัดและโฆษณาได้ตรงกลุ่ม  
เป้าหมาย

หาเงนิออนไลน์ ฉบับท�าง่ายๆ รายได้ดี 
ผูเ้ขียน : นกัรบ พมิพ์ขาว
รหสั : E 3 ก55
หาเงนิออนไลน์ ฉบบั ทำาง่ายๆ รายได้ด”ี เล่มนี้
ได้รวบรวมความรู้เกี่ยวกบัการทำาธรุกจิออนไลน์ 
ที่เป่ียมไปด้วยคณุภาพมปีระโยชน์ต่อคณุผูอ่้าน 
ทั้งผูท้ี่ทำางานประจำา ผูท้ี่ทำางานอสิระ ผูท้ี่ทำาธรุกจิ 
รวมถงึคนทกุเพศทกุวยั ให้สามารถเรยีนรู้เข้าใจ
ถึงวิธีการเเละวิถีทางอันหลากหลายของการ       
ก้าวเข้าสู่โลกเเห่งการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์        
อนัจะทำาให้สามารถสร้างรายได้ ให้ได้ชื่อว่ามเีงนิ
จากการทำางานมากยิ่งขึ้น รำ่ารวยยิ่งขึ้น เเละ
ประสบความสำาเรจ็มากยิ่งขึ้น อยากรวยออนไลน์
ทำายงัไง? เริ่มเปิดหน้าต่อไปกนัได้เลย



News

ศนูย์ข้อมลูข่าวสารกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม หรอื ศนูย์ข้อมูลข่าวสาร 
กสอ. จัดตั้งขึ้นเพื่อให้บริการข้อมูลข่าวสารของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม    
ตามที่พระราชบญัญตัข้ิอมลูข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 ซึ่งประชาชน
สามารถเข้าตรวจดไูด้อย่างสะดวก ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมภิาค 14 แห่ง 
โดยข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่ได้รวบรวมไว้ให้บริการ ณ ศูนย์บริการข้อมูล
ข่าวสาร กสอ. ประกอบด้วยข้อมลู ดงันี้ 

1. ข้อมลูข่าวสารที่ลงประกาศในราชกจิจานเุบกษา อาทเิช่น โครงสร้าง
กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรมอำานาจหน้าที่ที่สำาคญัและวธิกีารดำาเนนิงาน สถานที่
ติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมระเบียบต่างๆ       
เช่น ระเบยีบการใช้ตราสญัญาลกัษณ์ ระเบยีบเงนิทนุหมนุเวยีน

2. ข้อมูลข่าวสารที่จดัไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดไูด้ อาท ิเช่น วสิยัทศัน์ 
ยทุธศาสตร์ แผนงาน โครงการ และงบประมาณประจำาปีคูม่อืต่างๆ สิ่งพมิพ์
ที่อ้างองิในราชกจิจานเุบกษา ข่าวประกาศประกวดราคา ประกาศสอบราคา 
และสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและ     
ตวัชี้วดัความโปร่งใส่

3. ช่องทางในการรบัข้อมลูข่าวสาร อาท ิเช่น ขอตรวจดขู้อมูลข่าวสาร
ได้โดยสะดวก ณ ศนูย์ข้อมลูข่าวสารกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรมทั้งส่วนกลาง  
และภูมภิาค ในวนัและเวลาราชการ สบืค้นข้อมลูข้อมลูข่าวสารทางเวบ็ไซต์  
“ศนูย์ข้อมลูข่าวสาร กสอ.” ที่ http://info.dip.go.th หรอื  http://www.dip.go.th 

ขอข้อมูลทางทางอเีมล info@dip.go.th
ขอข้อมูลข่าวสารผ่านโทรศพัท์ 0 2202 4425  โทรสาร 0 2354 1537
ขอข้อมูลข่าวสารทางไปรษณย์ีได้ที ่ศนูย์ข้อมลูข่าวสาร กสอ. 
อาคารกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ถนนพระรามที่ 6 เขตราชเทวี 
กรงุเทพฯ 10400

ศนูย์ข้อมลูข่าวสาร
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม

อุตสาหกรรมสาร 41อุตสาหกรรมสาร

รวยออนไลน์ Pre-Order สินค้าจาก USA
ผูเ้ขียน : วโิรจน์ ชยัมูล
รหสั : E 3 ว56
หนังสือเล่มนี้ได้รวบรวมความรู ้เกี่ยวกับการทำาธุรกิจ         
พรอีอร์เดอร์สนิค้าจาก USA ซึ่งมสีนิค้าให้เลอืกซื้อมากมาย 
โดยเน้นการเริ่มทำาตั้งแต่เริ่มแรก อธบิายความหมายและ
รูปแบบของการพรีออร์เดอร์สินค้าจากอเมริกาเป็นหลัก 
เว็บไซต์หรือรูปแบบสินค้าที่สามารถ ทำารายได้เสริม อธิบายถึงขั้นตอนการ            
ทำาพรีออร์เดอร์และการจ่ายเงิน รวมถึงรวบรวมปัญหาที่พบจริงการทำาธุรกิจ    
พรอีอร์เดอร์จากอเมรกิา พร้อมแนะทางออกเพื่อเตรยีมรบัมอื รวมถงึให้คำาแนะนำา
ในการซื้อสนิค้าอย่างปลอดภยั

แสนไลค์...คุณท�าได้
ผูเ้ขียน : องักร ูวงศ์กลธตู
รหสั :  E 3 อ57
เฟซบุ๊คนอกจากจะทำาให้คุณมีเพื่อนเยอะแล้วยังสาารถ    
นำาเอาไปทำาเป็นธุรกิจได้อย่างแท้จริง ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจ
เกี่ยวกบัสนิค้าธรุเกี่ยวกบัสนิค้าธรุกจิทางด้านข่าวสาร

เปิดร้านออนไลน์ Facebook 
ผูเ้ขียน :  ชนะ เทศทอง
รหสั :  E 10 F571
รวมแนวคิด เทคนิค และประสบการณ์ โดยเฉพาะการ
ค้าขายบน Facebook เริ่มตั้งแต่ทำาความรูจ้กักบัเปิดร้าน
ออนไลน์บน Social Network ที่ใหญ่ที่สดุในโลก การจดัการ
และประยกุต์ใช้ Page ให้เป็นร้านค้าออนไลน์ การโปรโมท 
การโฆษณาบน Facebook จัดการร้านค้าบนมือถือด้วย
แอพพลิเคชัน ตลอดจนการค้าขายไปทั่วโลกด้วย Page     
นำาเสนอแบบ Infographic และ Step by Step หากคณุกำาลงั
มองหาอาชพีเสรมิรายได้ด ีคณุไม่ควรพลาดหนงัสอืเล่มนี้

เพิ่มยอดขายด้วย Line Facebook Pages Instagram
ผูเ้ขียน :  ณฐัวฒุ ิปิยบปุผชาติ
รหสั :  E 10 ณ56
หนังสือเพื่อต่อยอดธุรกิจการค้าขายออนไลน์ให้รวดเร็ว
ทันใจโดยการใช้งานบนมือถือหรือแท็บเล็ต การใช้งาน
แอพพลเิคชนัที่จำาเป็นสำาหรบัการต่อยอดร้านค้า อนัได้แก่ 
Facebook Page, Line, Instagram เพื่อบรหิารจดัการธรุกจิ
หรือร้านค้าออนไลน์ เสริมด้วยเทคนิคที่พ่อค้าแม่ค้า          
มอือาชพีใช้จดัการร้านค้าบนมอืถอื ทั้งการจดัการข้อมลู 
รูปภาพ สต็อกสินค้า รวมถึงกลยุทธ์การขาย ตลอดจน
แนะนำาการทำาธรุกรรมผ่านธนาคารออนไลน์ ซึ่งจำาเป็นมาก
สำาหรบัธรุกจิออนไลน์ยคุนี้

สถานทีส่อบถามรายละเอียดและข้อมลูเพ่ิมเตมิ
ห้องสมดุกรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม
โทรศพัท์ 0 2202 4425, 0 2202 4417 หรอื 0 2354 3237
เวบ็ไซต์ http://library.dip.go.th



1. ผลิตภัณฑ์หลักที่ท่านผลิตคือ………………………………………………………………………………………………………………….…………….

2. ท่านรู้จักวารสารนี้จาก……………………………………………………………………………………………………………………………………….

3. ข้อมูลที่ท่านต้องการคือ…………………………………………………………………………………………………………………………………..…

4. ประโยชน์ที่ท่านได้จากวารสารคือ……………………………………………………………………………….…………………………………..………

5. ท่านคิดว่าเนื้อหาสาระของวารสารอุตสาหกรรมสารอยู่ในระดับใด เมื่อเทียบกับวารสารราชการทั่วไป

 ดีที่สุด ดีมาก ดี พอใช้    ต้องปรับปรุง

6. การออกแบบปกและรูปเล่มอยู่ในระดับใด 

      ดีที่สุด ดีมาก ดี พอใช้   ต้องปรับปรุง

7. ข้อมูลที่ท่านต้องการให้มีในวารสารนี้มากที่สุดคือ   (ใส่หมายเลข 1…2…3… ตามล�าดับ)

 การตลาด   การให้บริการของรัฐ        สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ       ข้อมูลอุตสาหกรรม       อื่นๆ ระบุ……………………………..

8. คอลัมน์ที่ท่านชอบมากที่สุด (ใส่หมายเลข 1…2…3… ตามล�าดับความชอบ)

 Interview (สัมภาษณ์ผู้บริหาร) Product Design (ออกแบบผลิตภัณฑ์) Good Governance (ธรรมาภิบาล)   

 SMEs Profile (ความส�าเร็จของผู้ประกอบการ) Report (รายงาน / ข้อมูล) Innovation (นวัตกรรมใหม่)

 Market & Trend (การตลาด / แนวโน้ม)  Book Corner (แนะน�าหนังสือ) อื่นๆ ระบุ………………………………..

9. ท่านได้รับประโยชน์จากวารสารอุตสาหกรรมสารมากน้อยแค่ไหน     

 ได้ประโยชน์มาก      ได้ประโยชน์พอสมควร ได้ประโยชน์น้อย  ไม่ได้ใช้ประโยชน์

10.  เทียบกับวารสารราชการทั่วไป ความพึงพอใจของท่านที่ได้รับจากวารสารเล่มนี้  เทียบเป็นคะแนนได้เท่ากับ

      91-100 คะแนน 81-90 คะแนน 71-80 คะแนน         61-70 คะแนน           ต�่ากว่า 60 คะแนน  

วันที่สมัคร…………………………………………

ชื่อ / นามสกุล…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

บริษัท/หน่วยงาน………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

ที่อยู่……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

จังหวัด……………………………………………….. รหัสไปรษณีย์…………………………………… เว็บไซต์บริษัท………………………………….. 

โทรศัพท์…………………………………………………………………………..  โทรสาร………………………………………………………………….

ต�าแหน่ง…………………………………………………………………………..  อีเมล…………………………………………………………………….

แบบสอบถาม

ใบสมัครสมาชิก
วารสารอุตสาหกรรมสาร 2560

สมาชิกเก่า สมาชิกใหม่



Social Entrepreneur 
สร้างสังคมผู้ประกอบการ

การบริการเงินสมทบจ้างท่ีปรึกษาเพื่อปรับปรุง 
การผลิต การจดัการการตลาด และการบริการ

วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ส่วนใหญ่ประสบ
ปัญหาผลิตภัณฑ์ตำ่าและผลิตภัณฑ์ไม่ได้มาตรฐานสากลซึ่ง     
เอสเอม็ออีาจไม่สามารถแก้ปัญหาเหล่านี้ได้ เนื่องจากไม่มเีวลา
มากพอ ขาดบคุลากร หรอืบางครั้งไม่ทราบสาเหตทุี่แท้จรงิกย็งั
มีข้อจำากัดด้วยเช่นกันกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม จึงได้ดำาเนิน
กจิกรรม CF โดยสมทบค่าใช้จ่ายในการจดัจ้างที่ปรกึษาที่มคีวาม
รูค้วามชำานาญเฉพาะด้าน เพื่อปรบัปรงุพฒันาด้านต่างๆ เช่น 
ด้านการผลิต ด้านการจัดทำาระบบมาตรฐาน ด้านการตลาด    
ด้านการเงนิและบญัช ีและด้านการบรหิารทรพัยากรบคุคล เพื่อ
ให้เอสเอม็อขีองไทยสามารถแข่งขนัได้ในตลาดสากล

• ตดิต่อสอบถาม
สำานกัพฒันาการจดัการอตุสาหกรรม          

กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม 
ถนนพระรามที่ 6 เขตราชเทว ีกรงุเทพฯ 10400

โทรศพัท์ 0 2202 4532, 0 2354 3424

บริการเงนิทุนสมทบเพือ่การพฒันาบคุลากรภาคอุตสาหกรรม
กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม มหีน้าที่ในการส่งเสรมิและพฒันาวสิาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และให้ผูป้ระกอบการมสีมรรถนะใน
การบรหิารธรุกจิ สามารถยกระดบัคณุภาพของสนิค้าและบรกิารต่างๆ 
เพื่อเข้าสูร่ะดบัมาตรฐานสากล รวมทั้งส่งเสรมิให้มกีารเพิ่มประสทิธภิาพ
การทำางานของพนกังาน ด้วยการให้ความรู ้ ข้อมลูสารสนเทศ การให้   
คำาแนะนำาการสมัมนาและฝึกอบรม เป็นต้น จงึได้ให้บรกิารเงนิสมทบ
เพื่อการพฒันาบคุลากรภาคอตุสาหกรรม (Training Fund : TF) ด้วยวธิี
การจดัจ้างที่ปรกึษาหรอืผูเ้ชี่ยวชาญไปดำาเนนิการจดัฝึกอบรมให้ความรู้
ด้านต่างๆ ในการพัฒนาศักยภาพการทำางานให้แก่บุคลากรภาค
อุตสาหกรรม ซึ่งบุคลากรเหล่านี้จะเป็นตัวจักรสำาคัญในการช่วย           
ขบัเคลื่อนเอสเอม็อใีห้เข้มแขง็และเตบิโตต่อไป

การดำาเนนิงาน : กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรมทำาการคดัเลอืกที่ปรกึษา
ให้แก่สถานประกอบการและสนับสนุนค่าใช้จ่ายสมทบเป็นค่าจ้างที่
ปรกึษาจดัฝึกอบรมในสถานประกอบการ (In-house Training) กจิการละ   
ไม่เกนิร้อยละ 50 ของค่าจ้างที่ปรกึษาทั้งหมด แต่ต้องไม่เกนิกว่าวงเงนิที่
กำาหนดให้ในแต่ละปีงบประมาณ ส่วนที่เหลือสถานประกอบการจ่าย
ทั้งหมด โดยมรีะยะเวลาในการฝึกอบรมต่อสถานประกอบการประมาณ 
6 - 8 เดอืน จำานวน 10 man/day

• ตดิต่อสอบถาม
ส่วนส่งเสรมิประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ 
สำานกัพฒันาการจดัการอตุสาหกรรม กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม  
ถนนพระรามที่ 6 แขวงพญาไท เขตราชเทว ีกรงุเทพฯ 10400 
โทรศพัท์ 0 2202 4534

3 บริการเพื่อผู้ประกอบการ      
จากกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม

Training Fund : TF

Consultancy Fund : CF

งานสร้างผูป้ระกอบการที่ด ี มคีณุธรรม       
มคีณุภาพแก่สงัคม (Social Entrepreneur) 
เป ็ น ผู ้ ป ระกอบการที่ต ระหนั ก รู ้ ถึ ง             
ความสำาคญั และบทบาทของการมส่ีวนร่วม     
รับผิดชอบ พัฒนาทั้งธุรกิจ สังคมและ 
สิ่งแวดล้อม ให้เป็นฐานรากของเศรษฐกจิ
เพื่อการเจริญเติบโตเข้มแข็งไปด้วยกัน  
อย่างยั่งยนื

• ตดิต่อสอบถาม
ส่วนสร้างสงัคมผูป้ระกอบการ 
สำานกัพฒันาผูป้ระกอบการ   
กรมส่งเสรมิอตุสาหกรรม
โทรศพัท์ 0 2202 4599, 0 2202 4565

การพฒันา
ของผู้ประกอบการ

S : Standard
PR : Productivity
IN : Innovation
G : for Growth

Industry 4.0

• International
มาตรฐานวจิยัพฒันา
สูต่ลาดสากล

• Maturity
ปรบักลยทุธ์และคณุภาพขั้นสงู 
การพฒันาสูต่ลาดใหม่

• Growth
เสรมิกลยทุธ์ธรุกจิและพฒันาสนิค้า 
ประสทิธภิาพในการดำาเนนิงานและการผลติ

• Start-up
สนบัสนนุให้จดัตั้งธรุกจิและดำาเนนิการได้ 
เข้าสูก่ารแข่งขนัในตลาดจรงิได้

• Nascent
แนวคดิธรุกจิและศกึษาความเป็นไปได้ 
มคีวามเชื่อมั่นในการเริ่มต้นธรุกจิ

• Pre-nascent
ความรูพ้ื้นฐานทางธรุกจิ 
มคีวามตระหนกัและมจีรยิธรรม

SPRING UP
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